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अकैया ग्रीन फ्यूल्स  पयाावरणीय एवं सामाजिक प्रबंधन प्रणाली 

पररर्यर्यएँ और शब्दयवली 

अकैर्य ग्रीन फ्र्ूल्स 
समूह 

सीआई2 से धन प्राप्त करने वाली इकाई, जिसमें सभी सहायक कंपननयाँ और पररयोिना कंपननया ँशाभमल 
हैं। 

अकैर्य ग्रीन फ्र्ूल्स 

समूह पररर्ोिनय 
पररयोिना (जिसमें पररसंपत्तिया ँऔर गनतत्तवधधयाँ शाभमल हैं) जिसमें अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह के धन 
(अिाात ्सीआई2 से प्राप्त) ननवेश ककए गए हैं या ककए िाएंगे। 

अकैर्य ग्रीन फ्र्ूल्स 

समूह पररर्ोिनय 
कंपनी(र्यँ) 

कोई भी कंपनी, साझेदारी या अन्य इकाई जिसमें अकैया ग्रीन फ्यलू्स समूह का ननवेश (अिाात सीआई2 

से) ककया गया है। ये सामान्यतः त्तवशेष प्रयोिन वाहन (एसपीवी) होती हैं। 

संबद्ध सुववधयए ँ ऐसी सुत्तवधाए ँिो पररयोिना के हहस्से के रूप में त्तविपोत्तषत नहीं होती हैं (इनका त्तविपोषण ककसी ग्राहक 
या ततृीय पक्ष, जिसमें सरकार भी शाभमल हो सकती है, द्वारा अलग से ककया िा सकता है), और जिनकी 
व्यवहायाता तिा अजस्तत्व पूरी तरह पररयोिना पर ननभार करता है, तिा जिनकी वस्तुए ँ या सवेाए ँ
पररयोिना के सफल संचालन के भलए आवश्यक होती हैं। 

क्लयइमेट इन्वेस्टर टू तलाइमेट इन्वेस्टर टू का अिा है उभरते बाज़ारों में नवीकरणीय ऊिाा पररयोिनाओ ंके भलए एक त्तविीय 
सुत्तवधा, िो एकीकृत त्तविपोषण समाधान प्रदान करती है। “सीआई2 फंड्स” से आशय त्तवकास और ननमााण 
इजतवटी फंर् स ेहै। 

सयमुदयतर्क ववकयस आवश्यकताओं पर आधाररत कायाक्रमों का कायाान्वयन, जिनका उद्देश्य ननवेश िीवनचक्र के दौरान 
पररयोिना स ेिुडी समुदायों पर सकारात्मक और सतत प्रभाव र्ालना है; उस सक्षम वातावरण को मिबूत 
करना जिसमें फंर् ननवेश करना चाहता है; फंर् की छत्तव को बेहतर बनाना; फंर् और उसके वतामान एव ं
भत्तवष्य के ननवेशों के भलए सद्भावना उत्पन्न करना; ननरंतर सामदुानयक सहभाधगता और त्तवकास की 
नींव रखना; तिा भत्तवष्य में िलवायु और आधिाक झटकों के प्रनत समुदाय की क्षमता को बढाना। 

अनुबंध पररयोिना के भलए संबंधधत अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह कंपनी/एसपीवी और ईपीसी ठेकेदार के बीच ककया 
गया ईपीसी/ओ एंर् एम अनुबंध। 

ठेकेदयर साइट पर काया करन ेवाला ठेकेदार। 

मुख्र् श्रम मयनक उधारकताा पर लागू आवश्यकताए ँिो बाल श्रम और बंधआु श्रम, भेदभाव, तिा संगठन की स्वतंत्रता और 
सामूहहक सौदेबािी से संबंधधत हैं, िो 1998 में अपनाए गए आईएलओ के कायास्िल पर मलूभूत भसद्धांतों 
और अधधकारों की घोषणा से उत्पन्न हैं, और इनमें शाभमल हैं: (i) संगठन की स्वतंत्रता और सामूहहक 
सौदेबािी का अधधकार, (ii) िबरन और अननवाया श्रम का उन्मूलन, (iii) बाल श्रम का उन्मलून, और (iv) 

कायास्िल पर भेदभाव का उन्मूलन। 

स्वयस््र्, सुरक्षय, 
पर्यावरण और 
सयमयजिक 

एक व्यापक शब्द िो पयाावरण, सामाजिक, श्रम एव ंकाया जस्िनतयों, व्यावसानयक स्वास्थ्य एव ंसुरक्षा, 
तिा सामुदानयक स्वास्थ्य एवं सरुक्षा के पहलुओं को सजम्मभलत करता है। इस दस्तावेज़ में इसे HSSE 

(स्वास्थ्य, सुरक्षा, पयाावरण और सामाजिक) के रूप में संदभभात ककया गया है। 

पर्यावरणीर् और 
सयमयजिक कयर्ा 
र्ोिनय 

फंर् और ककसी भी पररयोिना कंपनी के बीच सहमनत स ेतैयार की गई पयाावरणीय और सामाजिक 
काया योिना, जिसमें कायों, जिम्मदेाररयों, पररणामों, अनुपालन संकेतकों तिा उन उपायों के भलए समय-
सीमा को पररभात्तषत ककया िाता है िो पररयोिना कंपनी की व्यावसानयक गनतत्तवधधयों में पयाावरणीय 
और सामाजिक आवश्यकताओ ंके ज्ञात अनुपालन न होने की जस्िनतयों को सुधारने के भलए आवश्यक 
हैं, तिा समय-समय पर सहमनत अनुसार संशोधधत अन्य उपाय भी इसमें शाभमल होते हैं। 

पर्यावरणीर् और 
सयमयजिक प्रर्यव 
आकलन 

संभात्तवत रूप स ेमहत्वपूणा प्रनतकूल पयाावरणीय और सामाजिक िोखखमों एवं प्रभावों का आकलन। 
सामान्यतः एक ईएसआईए के प्रमुख प्रकक्रया घटकों में शाभमल होते हैं: (i) पररयोिना की प्रारंभभक 
स्क्रीननगं और आकलन प्रकक्रया का दायरा ननधाारण; (ii) वैकजल्पक त्तवकल्पों का परीक्षण; (iii) हहतधारकों की 
पहचान (त्तवशेष रूप स ेवे िो सीधे प्रभात्तवत होते हैं) और पयाावरणीय एवं सामाजिक आधारभूत र्ेटा का 
संग्रह; (iv) प्रभावों की पहचान, पूवाानमुान और त्तवश्लेषण; (v) शमन या प्रबंधन उपायों और कायों का त्तवकास; 

(vi) प्रभावों का महत्व (स्रोत: आईएफसी पीएस 1)। 
पर्यावरणीर् और 
सयमयजिक प्रबंधन 
र्ोिनय 

पयाावरणीय और सामाजिक प्रबधंन योिना, पररयोिना-त्तवभशष्ट ईएसआईए आउटपुट दस्तावेज़ का समेककत 
रूप है, जिसमें शमन और ननगरानी आवश्यकताओं को ननधााररत ककया िाता है, साि ही ईएसिी टीम के 
इनपुट भी शाभमल होत ेहैं, जिन्हें ननमााण और संचालन के दौरान लागू ककया िाना आवश्यक है। 

पर्यावरणीर् और 
सयमयजिक प्रबंधन 
प्रणयली 

एक ऐसी प्रणाली िो ककसी पररयोिना के HSSE प्रभावों और िोखखमों के उधचत प्रबंधन के भलए शासन, 

संस्िागत, संगठनात्मक और प्रबंधन व्यवस्िाओ ंका वणान करती है। 



   

 

 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स  पयाावरणीय एवं सामाजिक प्रबंधन प्रणाली 

पर्यावरणीर् और 
सयमयजिक 
आवश्र्कियए ँ

ननम्नभलखखत में स े िो अधधक कठोर हों: (i) पयाावरणीय काननू, (ii) सामाजिक कानून, (iii) वैधाननक 
आवश्यकताएँ; (iv) अनमुनतया ँऔर लाइसेंस, (v) आईएलओ के मुख्य श्रम मानक, आईएलओ के रोिगार के 
बुननयादी ननयम एवं शतें तिा संयुतत राष्र के व्यवसाय और मानवाधधकारों पर मागादशाक भसद्धांत 
(यूएनिीपी), (vi) सभी लागू आईएफसी प्रदशान मानक, और (vii) इस एसएमएस द्वारा ननधााररत अन्य 
सभी आवश्यकताएँ। 

पर्यावरणीर् कयननू देश के अधधकार के्षत्र में पयाावरण संबंधी त्तवषयों और प्राकृनतक संसाधनों के प्रबधंन स ेसंबंधधत कोई भी 
कानून, ननयम या त्तवननयम (जिसमें अंतरराष्रीय संधध दानयत्व भी शाभमल हैं)। 

ललगं आधयररि 
हहसंय और उत्पीड़न 

ऐसी हहसंा और/या उत्पीडन िो लोगों के भलगं या िैत्तवक भलगं के कारण उन पर ननदेभशत हो या ककसी 
त्तवशेष भलगं के व्यजततयों को असमान रूप स े प्रभात्तवत करे, जिसमें यौन उत्पीडन भी शाभमल है। 
िीबीवीएच में महहलाओ,ं लडककयों, पुरुषों और लडकों के त्तवरुद्ध हहसंा और उत्पीडन; समलैंधगक, गे, 

उभयभलगंी, रासंिेंर्र या इंटरसेतस (एलिीबीटीआई) व्यजततयों के त्तवरुद्ध हहसंा और उत्पीडन; तिा उन 
अन्य व्यजततयों के त्तवरुद्ध भी शाभमल है िो प्रचभलत लैंधगक धारणाओं के अनुरूप नहीं होते। (स्रोत: 
आईएलओ और सॉभलर्ेररटी सेंटर) 

अच्छी अंिररयष्ट्रीर् 
औद्र्ोथगक प्रिय 

व्यावसानयक कौशल, पररश्रम, सावधानी और दरूदभशाता का ऐसा उपयोग, जिसकी अपेक्षा समान प्रकार के 
काया में संलग्न कुशल और अनुभवी पशेेवरों स ेवैजश्वक या के्षत्रीय स्तर पर समान या समान पररजस्िनतयों 
में की िाती है। इस प्रकार के अभ्यास का पररणाम यह होना चाहहए कक पररयोिना अपनी त्तवभशष्ट 
पररजस्िनतयों के अनुरूप सबस ेउपयुतत प्रौद्योधगककयों का उपयोग करे। (स्रोत: आईएफसी पीएस3) 

लशकयर्ि ककसी भी हहतधारक द्वारा, िो कंपनी के कायों स ेप्रभात्तवत हो या उसमें रुधच रखता हो, उठाई गई धचतंा, 
भशकायत या प्रनतकक्रया। ये धचतंाएँ और भशकायतें कंपनी के कायों के वास्तत्तवक या अनुमाननत प्रभावों 
के कारण उत्पन्न हो सकती हैं। 

लशकयर्ि तनवयरण 
िंत्र 

ऐसा तंत्र जिसके माध्यम से लोग अपनी भशकायतें और धचतंाएँ प्रस्तुत कर सकत ेहैं, और जिन्हें प्राप्त 
कर उपयुतत रूप स ेतिा यूएनिीपी के भसद्धांत 31 के अनुसार समाधान ककया िाता है। 

मयनव अथधकयर मानव अधधकार सभी मनुष्यों में ननहहत होत ेहैं, चाहे उनकी राष्रीयता, ननवास स्िान, भलगं, राष्रीय या 
िातीय मूल, रंग, धमा, भाषा या कोई अन्य जस्िनत कुछ भी हो। प्रत्येक व्यजतत बबना ककसी भेदभाव के 
मानव अधधकारों का आनंद लेन ेका अधधकार रखता है। ये अधधकार आपस में िुडे हुए, परस्पर ननभार 
और अत्तवभाज्य होते हैं। मानव अधधकार अतसर कानून के रूप में व्यतत और संरक्षक्षत ककए िाते हैं, 
िैसे संधधयाँ, प्रिागत अंतरराष्रीय काननू, सामान्य भसद्धातं और अंतरराष्रीय कानून के अन्य स्रोत। 
अंतरराष्रीय मानव अधधकार काननू राज्यों पर यह दानयत्व ननधााररत करता है कक वे कुछ काया करें या 
कुछ कायों से त्तवरत रहें, ताकक व्यजततयों या समूहों के मानव अधधकारों और मूलभूत स्वतंत्रताओं को 
बढावा हदया िा सके और उनकी रक्षा की िा सके। व्यवसाय मानव अधधकारों पर सकारात्मक और 
नकारात्मक दोनों प्रकार स ेप्रभाव र्ाल सकत ेहैं। (स्रोत: https://www.unglobalcompact.org/ ) 

घटनय घटना एक अननयोजित और अवांनछत घटना होती है िो ककसी काया की पूनता में बाधा उत्पन्न करती है 
और जिससे चोट या अन्य नुकसान हो सकता है। 

अंिररयष्ट्रीर् ववत्त 
तनगम 

अंतरराष्रीय त्तवि ननगम एक अतंरराष्रीय संगठन है, जिसकी स्िापना वॉभशगंटन, र्ीसी, अमेररका में 
सदस्य देशों के बीच ककए गए समझौते के आधार पर की गई है। 

आईएफसी प्रदशान 
मयनक 

आईएफसी के सामाजिक और पयाावरणीय जस्िरता पर प्रदशान मानक (जिसमें तकनीकी संदभा दस्तावेज़ 
शाभमल हैं जिन्हें आईएफसी के पयाावरण, स्वास्थ्य और सुरक्षा हदशा-ननदेश के रूप में िाना िाता है), 
िैसा कक आईएफसी की वेबसाइट पर दशााया गया है। 

प्रर्यव पयाावरणीय या सामाजिक प्रभाव को मौिूदा जस्िनतयों में ककसी भी पररवतान के रूप में पररभात्तषत ककया 
िाता है, चाहे वह प्रनतकूल हो या लाभकारी, िो ककसी पररयोिना द्वारा प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से 
उत्पन्न होता है और ककसी ससंाधन/प्रभात्तवत तत्व पर त्तवभशष्ट पररणाम उत्पन्न करता है। 

घटनय ऐसी घटना या घटनाओं की श्रृंखला जिसने चोट, बीमारी, संपत्ति की हानन या संबंधों अिवा प्रनतष्ठा को 
संभात्तवत या वास्तत्तवक नकुसान पहँुचाया हो या पहँुचा सकती हो। 

अंिररयष्ट्रीर् श्रम 
संगठन (आईएलओ) 

एक बत्रपक्षीय संयुतत राष्र एिेंसी, िो अपन ेसदस्य देशों की सरकारों, ननयोतताओ ंऔर श्रभमकों को एक 
साि लाकर दनुनया भर में सम्मानिनक काया को बढावा देने के भलए सामूहहक कारावाई करती है। 

तनगरयनी इस दस्तावेज़ के संदभा में, यह एक व्यापक शब्द है जिसमें प्रदशान का मूल्यांकन करन ेके त्तवभभन्न 
तरीके शाभमल हैं, िसैे ननरीक्षण, दृश्य अवलोकन, तिा मापन और परीक्षण, ताकक प्रमखु प्रदशान सकेंतकों 
के अनसुार प्रदशान की पुजष्ट की िा सके। 

https://www.unglobalcompact.org/


   

 

 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स  पयाावरणीय एवं सामाजिक प्रबंधन प्रणाली 

तनकट चूक  एक अननयोजित घटना जिसमें चोट, बीमारी या नुकसान नहीं हुआ, लेककन होने की संभावना िी। केवल 
घटनाओ ंकी श्रृंखला में सौभाग्यवश रुकावट आन ेके कारण चोट, मतृ्यु या नुकसान नही ंहुआ। 

कयर्ा अनुमति  एक प्राधधकरण, िो सामान्यतः भलखखत रूप में और ननधााररत प्रपत्रों पर त्तवभभन्न कारणों से िारी ककया 
िाता है। इसमें खतरनाक काया, सामग्री का संचालन और भंर्ारण, ककसी भवन या संवेदनशील के्षत्र का 
उपयोग, तिा सीभमत और खतरनाक स्िानों तक पहँुच शाभमल हो सकती है, जिनके भलए त्तवशेष सुरक्षा 
उपाय आवश्यक होत े हैं, ताकक उपयोगकतााओं, कायास्िल के कमाचाररयों और आम िनता की सुरक्षा 
सुननजश्चत की िा सके। 

पररर्ोिनय सीबीिी पररयोिना। पररयोिना का त्तववरण पररयोिना-त्तवभशष्ट ESMP में प्रदान ककया िाएगा। 
सयइट वह भूभम िो स्वाभमत्व या पट्टे पर है, िहा ँपररयोिना संबंधधत ESMP में उल्लेखखत त्तवभशष्ट गाँवों में 

स्िात्तपत की िाएगी। 
सयमयजिक कयनून देश के अधधकार के्षत्र में लागू कोई भी कानून, ननयम या त्तवननयम (जिसमें अंतरराष्रीय संधध दानयत्व 

भी शाभमल हैं) िो ननम्न स ेसंबंधधत हों: (i) श्रम, (ii) सामाजिक सुरक्षा, (iii) औद्योधगक संबंधों का त्तवननयमन 
(सरकार, ननयोतता और कमाचाररयों के बीच), (iv) व्यावसानयक तिा सावािननक स्वास्थ्य और सुरक्षा का 
संरक्षण, (v) िन सहभाधगता का त्तवननयमन, (vi) भूभम अधधकारों के स्वाभमत्व (औपचाररक और पारंपररक 
दोनों), अचल संपत्ति तिा बौद्धधक और सांस्कृनतक संपत्ति अधधकारों का संरक्षण और त्तवननयमन, (vii) 

आहदवासी या िातीय समूहों का संरक्षण और सशजततकरण, (viii) सांस्कृनतक त्तवरासत का संरक्षण, 

पुनस्िाापन और संवधान, (ix) कमाचाररयों और नागररकों के संरक्षण से संबंधधत अन्य सभी कानून, ननयम 
और त्तवननयम। 

हहिधयरक वे व्यजतत या समूह िो ककसी पररयोिना स ेप्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप स ेप्रभात्तवत होते हैं, साि ही व ेभी 
जिनकी पररयोिना में रुधच हो सकती है और/या िो इसके पररणाम को सकारात्मक या नकारात्मक रूप 
से प्रभात्तवत करन ेकी क्षमता रखते हैं। इसमें शेयरधारक, ननवेशक, कमाचारी, समुदाय, सरकारें, उद्योग तिा 
(अंतरराष्रीय) ततृीय पक्ष शाभमल हो सकते हैं। 

हहिधयरक 
सहर्यथगिय 

एक व्यापक शब्द जिसमें पररयोिना के पूरे िीवनकाल के दौरान सीएफएम और हहतधारकों के बीच 
त्तवभभन्न प्रकार की गनतत्तवधधयाँ और अंतःकक्रयाए ँ (दो-तरफा सचंार) शाभमल होती हैं, जिनका उद्देश्य 
पारदशी, िवाबदेह, सकारात्मक और पारस्पररक रूप से लाभकारी काया संबंधों को बढावा देना होता है। 

उप-ठेकेदयर ऐसा उप-ठेकेदार, उप-आपूनताकताा, त्तवके्रता, सामग्री प्रदाता या अन्य प्रनतननधध, जिसे पररयोिना का समिान 
करने के भलए ईपीसी/ओ एंर् एम ठेकेदार द्वारा अनुबंधधत या ननयोजित ककया गया हो। 

टूलबॉक्स बैठक एक अनौपचाररक सुरक्षा बैठक, िो ककसी संगठन के समग्र सुरक्षा कायाक्रम का हहस्सा होती है। टूलबॉतस 
बैठकें  सामान्यतः काया स्िल पर ककसी काया या भशफ्ट शुरू होन ेसे पहल ेआयोजित की िाती हैं और 
त्तवशेष काया स ेसंबंधधत सुरक्षा पहलुओं पर कें हित होती हैं। 

व्र्वसयर् और 
मयनवयथधकयरों पर 
संर्ुक्ि रयष्ट्र के 
मयगादशाक लसद्धयंि 

व्यवसाय और मानवाधधकारों पर संयुतत राष्र के मागादशाक भसद्धातं (यूएनिीपी) वषा 2011 में प्रकाभशत 
ककए गए िे, िो मानवाधधकारों के संदभा में व्यवसायों की जिम्मेदारी का मानक ननधााररत करत ेहैं। 
यूएनिीपी तीन स्तंभों पर आधाररत हैं: (i) राज्य का दानयत्व कक वह उधचत नीनतयों, कानूनों, त्तवननयमों 
और न्यानयक प्रकक्रयाओ ंके माध्यम से व्यवसाय सहहत ततृीय पक्षों द्वारा मानवाधधकारों के दरुुपयोग 
से संरक्षण करे; (ii) कॉपोरेट जिम्मदेारी कक व ेमानवाधधकारों का सम्मान करें, अिाात दसूरों के अधधकारों 
का उल्लंघन न करने के भलए उधचत सावधानी बरतें और जिन प्रनतकूल प्रभावों में वे शाभमल हों उन्हें 
संबोधधत करें; और (iii) व्यवसाय स ेसंबंधधत मानवाधधकार उल्लंघन के पीडडतों के भलए प्रभावी उपायों 
(न्यानयक और गैर-न्यानयक दोनों) तक बेहतर पहँुच की आवश्यकता। UNGP का मुख्य ध्यान नकारात्मक 
प्रभावों से बचने और उन्हें संबोधधत करने पर है। (स्रोत: https://www.unglobalcompact.org/ ) 

संवेदनशील समूह पररयोिना के प्रभाव के्षत्र में रहन ेवाले व ेव्यजतत या समूह िो अपनी संवेदनशील या वंधचत जस्िनत के 
कारण अन्य लोगों की तुलना में प्रनतकूल प्रभावों का अधधक गंभीर रूप स ेअनुभव कर सकते हैं। यह 
संवेदनशीलता ककसी व्यजतत या समूह की िानत, भलगं, भाषा, धमा, रािनीनतक त्तवचार, राष्रीय या सामाजिक 
मूल, संपत्ति, िन्म या अन्य जस्िनत के कारण हो सकती है। अन्य कारकों में भलगं, िातीयता, संस्कृनत, 

बीमारी, शारीररक या मानभसक त्तवकलांगता, गरीबी या आधिाक कमिोरी, तिा त्तवभशष्ट प्राकृनतक संसाधनों 
पर ननभारता भी शाभमल हो सकती है। 
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संक्षक्षप्ि रूप (अक्रोतनम्स) 

एसी प्रभात्तवत समुदाय 

सीर्ीपी सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम 

सी-ईएसएमपी ननमााण पयाावरणीय और सामाजिक प्रबंधन योिना 
सीबीिी संपीडडत बायोगैस 

सीएफएम तलाइमेट फंर् मैनिेसा 
सीआई2 तलाइमेट इन्वेस्टर टू 

सीएलओ सामुदानयक समन्वय अधधकारी 
सीओ2 काबान र्ाइऑतसाइर् 

सीओर्ी वाखणजज्यक संचालन नतधि 

ई एंर् एस पयाावरणीय और सामाजिक 

ईपीसी इंिीननयररगं, प्रोतयोरमेंट और ननमााण 

ईएसएपी पयाावरणीय और सामाजिक काया योिना 
ईएसआईए पयाावरणीय और सामाजिक प्रभाव आकलन 

ईएसएमपी पयाावरणीय और सामाजिक प्रबंधन योिना 
ईएसएमएस पयाावरणीय और सामाजिक प्रबंधन प्रणाली 
िीबीवीएच भलगं आधाररत हहसंा और उत्पीडन 

िीआईएपी भलगं एकीकरण त्तवश्लेषण और काया योिना 
िीआईआईपी अच्छी अंतरराष्रीय औद्योधगक प्रिा 
िीएम भशकायत ननवारण तंत्र 

एचआर मानव संसाधन 

एचएसएसई स्वास्थ्य, सुरक्षा, सामाजिक और पयाावरण 

आईएफसी अंतरराष्रीय त्तवि ननगम 

आईएफसी पीएस अंतरराष्रीय त्तवि ननगम प्रदशान मानक 

आईएलओ अंतरराष्रीय श्रम संगठन 

केपीआई प्रमुख प्रदशान सकेंतक 

एलओटीओ लॉक आउट टैग आउट 

एमआरवी मापन, ररपोहटिंग और सत्यापन 

एनटीपी काया प्रारंभ सूचना 
ओ एंर् एम संचालन और रखरखाव 

ओएमसी तेल त्तवपणन कंपननया ँ
पीसी पररयोिना कंपनी 
पीपीई व्यजततगत सुरक्षा उपकरण 

पीपीएम ननयोजित ननवारक रखरखाव 

पीटीर्ब्ल्य ू काया अनुमनत 

एससीएर्ीए सुपरवाइिरी कंरोल और र्ेटा अधधग्रहण 

एसईपी हहतधारक सहभाधगता योिना 
यूएनिीपी व्यवसाय और मानवाधधकारों पर संयुतत राष्र के मागादशाक भसद्धातं 
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अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह   पयाावरणीय और सामाजिक प्रबंधन प्रणाली 
 
 

1. पररचर् और उद्देश्र्  

 पररचर् 

यह दस्तावजे़ एक मैनुअल है, िो अकैया ग्रीन फ्यूल्स की पयाावरणीय और सामाजिक प्रबंधन प्रणाली (एसएमएस), जिसमें 
स्वास्थ्य और सुरक्षा (एच एंर् एस) भी शाभमल हैं, का वणान करता है। यह अकैया ग्रीन फ्यूल्स, उसकी सहायक कंपननयों और 
पररयोिना कंपननयों द्वारा लागू की िाने वाली नीनतयों, प्रकक्रयाओ ंऔर हदशाननदेशों का एक अवलोकन प्रस्ततु करता है, ताकक 
उनके संचालन और गनतत्तवधधयों (जिसमें संपीडडत बायोगैस (सीबीिी) पररयोिनाओ ंके त्तवकास, ननमााण और संचालन के दौरान 
भी शाभमल है) से िुडे स्वास्थ्य, सुरक्षा, सामाजिक और पयाावरणीय (एचएसएसई) मुद्दों, िोखखमों और प्रभावों का प्रबंधन ककया 
िा सके। 

 अकैर्य ग्रीन फ्रू्ल्स की पर्यावरणीर् और सयमयजिक प्रबंधन के प्रति प्रतिबद्धियएँ  
अकैया ग्रीन फ्यूल्स अपनी गनतत्तवधधयों स ेिुडे एचएसएसई (जिसमें सामुदानयक स्वास्थ्य, सुरक्षा और संरक्षा शाभमल हैं) िोखखमों 
और प्रभावों के प्रबंधन के प्रनत प्रनतबद्ध है, और यह राष्रीय ननयामक आवश्यकताओ ंके साि-साि अतंरराष्रीय सवोिम प्रिाओ ं
के मानकों के अनुरूप काया करता है, िसै ेकक पयाावरणीय और सामाजिक जस्िरता पर आईएफसी प्रदशान मानक (2012) तिा 
लागू त्तवश्व बैंक समूह के पयाावरण, स्वास्थ्य और सुरक्षा (ईएचएस) हदशाननदेश, जिसमें िहाँ उपलब्ध हो, संबंधधत आईएफसी के्षत्र-
त्तवभशष्ट हदशाननदेश भी शाभमल हैं। 

 उद्देश्र् 

यह एसएमएस अपनी गनतत्तवधधयों के ननमााण और संचालन से िडेु एचएसएसई प्रभावों के प्रबधंन के भलए व्यवस्िाओं और 
आवश्यकताओं का वणान करता है। इसमें उन प्रमखु कायों का त्तववरण हदया गया है जिन्हें ककया िाना आवश्यक है, साि ही 
संबंधधत जिम्मेदार पक्षों को भी स्पष्ट ककया गया है।  

 

ठेकेदारों को इन आवश्यकताओं के प्रभावी कायाान्वयन के भलए त्तवभशष्ट और त्तवस्ततृ प्रबंधन योिनाएँ तिा प्रकक्रयाएँ त्तवकभसत 
करना आवश्यक है।  

 कयर्ा क्षेत्र 

यह एसएमएस अकैया ग्रीन फ्यलू्स और उसकी सहायक कंपननयों द्वारा त्तविपोत्तषत पररयोिनाओं के त्तवकास, ननमााण और 
संचालन चरणों के दौरान ककए िाने वाल ेसभी कायों पर लागू होता है। यह उन ठेकेदारों और ततृीय पक्षों पर भी लागू होता 
है जिन्हें पररयोिनाओं पर काया करने के भलए ननयुतत ककया गया है, और व ेयह सुननजश्चत करेंगे कक ये आवश्यकताए ँसभी 
उप-ठेकेदारों पर भी, िहाँ लागू हो, लागू की िाएँ।  

 

इस दस्तावेज़ में वखणात अकैया ग्रीन फ्यूल्स एसएमएस का काया के्षत्र, अकैया ग्रीन फ्यूल्स और उसकी सहायक कंपननयों द्वारा 
त्तविपोत्तषत पररयोिनाओ ंके सभी एचएसएसई पहलुओं को शाभमल करता है, जिसमें अकैया ग्रीन फ्यूल्स, उसकी वतामान और 
भत्तवष्य की सहायक कंपननयों तिा वतामान और भत्तवष्य की पररयोिना कंपननयों (आगे “अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह” के रूप में 
संदभभात) की गनतत्तवधधयाँ, तिा सभी ठेकेदार, उप-ठेकेदार, आपूनताकताा और सेवा प्रदाता (अिाात ततृीय पक्ष) शाभमल हैं, िो 
पररयोिना स्िल पर और/या अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह की ओर स ेकाया कर रहे हैं। ये ततृीय पक्ष अपने स्वय ंके प्रबंधन तंत्र 
के माध्यम से इस एसएमएस के उद्देश्यों को लागू करेंगे। यद्यत्तप अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह इन गनतत्तवधधयों के भलए प्रत्यक्ष 
रूप से जिम्मेदार नही ंहो सकता है, कफर भी उसकी ओर स ेकी िाने वाली सभी गनतत्तवधधयों के एचएसएसई पहलुओ ंके भलए 
वह अंनतम रूप से उिरदायी रहेगा। 

 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह द्वारा त्तविपोत्तषत पररयोिनाओं में भारत में जस्ित सीबीिी पररयोिनाएँ शाभमल होंगी। 

 उद्देश्र् 

एसएमएस मैनअुल एक संरधचत दृजष्टकोण प्रदान करता है, जिसके माध्यम से अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह द्वारा त्तविपोत्तषत 
पररयोिनाओ ंसे िुडे एचएसएसई मुद्दों, िोखखमों और प्रभावों का योिनाबद्ध और ननयंबत्रत तरीके से प्रबंधन ककया िा सके, 

तिा स्िात्तपत प्रबंधन चक्र को लागू करते हुए एचएसएसई प्रदशान में ननरंतर सुधार सुननजश्चत ककया िा सके। यह प्रबधंन चक्र 
ननम्नभलखखत है: 
 

• योिना : नीनतयों और उद्देश्यों को पररभात्तषत करना, िोखखमों और अवसरों की पहचान करना, काया योिनाएँ तैयार 
करना तिा उनके कायाान्वयन के भलए त्तविीय और मानव संसाधनों का आवंटन करना। 
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• कक्रयान्वयन: आवंहटत ससंाधनों के साि काया योिनाओ ंको लागू करना। 

• िांच: नीनतयों और उद्देश्यों के त्तवरुद्ध पररणामों को मापकर काया योिनाओं और संसाधनों की उपयतुतता की 
ननगरानी और मूल्याकंन करना। 

• कायावाही: प्रदशान में सुधार के भलए सुधारात्मक कारावाइया ँलागू करना। 

 

एसएमएस का कायाान्वयन अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह को राष्रीय त्तवधधक एचएसएसई आवश्यकताओ ंके साि-साि अंतरराष्रीय 
सवोिम प्रिाओ ंऔर प्रमुख हहतधारकों की आवश्यकताओ ंका अनुपालन करने में सक्षम बनाएगा (एचएसएसई आवश्यकताओ ं
के भलए अनुभाग 6 देखें)। त्तवशेष रूप स,े एसएमएस अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह को यह सुननजश्चत करने में सक्षम बनाएगा कक: 
 

• पयाावरण, स्वास्थ्य, सुरक्षा और संरक्षा स ेिुडे िोखखमों का उधचत रूप स ेप्रबंधन ककया िाए। 
• एचएसएसई प्रदशान की ननगरानी की िाए, एसएमएस की प्रभावशीलता की ननयभमत समीक्षा की िाए, और प्रबंधन 

उपायों में ननरंतर सुधार ककया िाए; और 

• एचएसएसई प्रबंधन स ेसंबंधधत भभूमकाएँ और जिम्मेदाररया ँअकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह के कमाचाररयों के साि-साि 
प्रमुख ठेकेदारों और सेवा प्रदाताओं के भलए स्पष्ट रूप स ेपररभात्तषत हों। 
 

 इस दस्ियवेज़ की संरचनय 
इस मैनअुल का पहला भाग व्यावसानयक संदभा और समग्र प्रबधंन प्रकक्रयाओ ंतिा संरचना को प्रस्तुत करता है, जिनका 
एसएमएस एक हहस्सा है। मैनुअल के शेष भाग को ननम्नानुसार संरधचत ककया गया है: 
 

खंड शीर्ाक 

खंर् 1 पररचय 

खंर् 2 अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह का त्तववरण 

खंर् 3 संगठनात्मक क्षमता, भूभमकाए ँऔर जिम्मेदाररया ँ
खंर् 4 एसएमएस का अवलोकन 

खंर् 5 नीनतया ँ
खंर् 6 योिना 
खंर् 7 कायाान्वयन और प्रबंधन 

खंर् 8 ननगरानी और ररपोहटिंग 

पररभशष्ट A अकैया ग्रीन फ्यूल्स ननवेश बहहष्करण सूची 
पररभशष्ट B ईएसिी उपसभमनत प्रोटोकॉल 

पररभशष्ट C ईएसआईए (सी1) के दृजष्टकोण का त्तववरण; पुनवाास, आधिाक त्तवस्िापन और आिीत्तवका (सी2); स्वदेशी 
समुदाय (सी4); लैंधगक पहलू (सी5); सामुदानयक त्तवकास (सी6); श्रम और काया पररजस्िनतयाँ (सी7); 

तिा ओएचएस (सी8) से संबंधधत त्तववरण। 

पररभशष्ट D अकैया ग्रीन फ्यूल्स भशकायत ननवारण तंत्र 

 बहहष्ट्करण 

वतामान में कोई त्तवभशष्ट बहहष्करण नहीं है। 
 

 समीक्षय 
इस एसएमएस और इसस ेसंबंधधत सभी दस्तावजे़ों की कम स ेकम वषा में एक बार समीक्षा की िाएगी और आवश्यकतानुसार 
संशोधन ककया िाएगा, ताकक यह साइट की प्रिाओं और गनतत्तवधधयों के अनुरूप बना रहे और ननम्नभलखखत को प्रनतबबबंबत कर 
सके: 
 

• दघुाटनाओ ंया घटनाओ ंस ेप्राप्त सीख तिा समय-समय पर की गई समीक्षाओ ंके माध्यम स ेपहचाने गए ननरंतर 
सुधार। 

• यहद अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह भारत में सीबीिी पररयोिनाओं स ेअसंबंधधत पररयोिनाओं/गनतत्तवधधयों में ननवेश करन े
का इरादा रखता है। 

• कानूनों और त्तवननयमों में पररवतान। 

• पररयोिना की नीनतयों और ररपोहटिंग प्रकक्रयाओं में पररवतान। 
• पररयोिना की गनतत्तवधधयों में पररवतान। 
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2. अकैर्य ग्रीन फ्र्ूल्स समूह कय वववरण 

 अवलोकन 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स भारत में पंिीकृत है और वषा 2025 स ेसंचालन कर रहा है। सहायक कंपननयों और त्तवशेष प्रयोिन वाहन 
(एसपीवी) कंपननयों (अिाात पररयोिना कंपननयों) के माध्यम स,े अकैया ग्रीन फ्यूल्स भारत में जस्ित सीबीिी पररयोिनाओं में 
ननवेश करता है।   

अकैया ग्रीन फ्यूल्स का व्यवसाय एनारोबबक र्ाइिेशन प्रकक्रया का उपयोग करते हुए सीबीिी पररयोिनाओं का त्तवकास, ननमााण 
और संचालन करना है। उत्पाहदत सीबीिी को सीबीिी - सीर्ीिी समन्वय योिना (जिस ेभारत की ग्रीन फ्यूल नीनत भी कहा 
िाता है) के अंतगात तेल त्तवपणन कंपननयों (ओएमसीएस) को बेचा िाता है। 

थचत्र  2-1 अकैर्य ग्रीन फ्र्ूल्स समूह की संरचनय 

 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स ग्रीनफील्र् पररयोिनाओ ंका त्तवकास करता है (अिाात यह ककसी भी ब्राउनफील्र् पररयोिना या अधधग्रहण 
को नहीं अपनाता है)। 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स की वेबसाइट उपलब्ध है: [अपर्ेट ककया िाना है] 
 

भारत में पररयोिना कंपननयों द्वारा कमाचाररयों की ननयुजतत की िाती है, जिनमें सभी आवश्यक के्षत्रों—मानव ससंाधन (एचआर), 

त्तवि, त्तवधधक, ESG, इंिीननयररगं और पररयोिना प्रबंधन—में अनुभव रखने वाले कमाचारी शाभमल होते हैं। 

 लमशन 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स का भमशन एक सतत भत्तवष्य को सशतत बनाना है, जिसके अंतगात भारत के िलवाय ुपररवतान शमन 
और ऊिाा संक्रमण लक्ष्यों में योगदान हदया िाता है। इसके माध्यम स ेिीवाश्म ईंधन आधाररत ऊिाा स्रोतों को कृत्तष और 
खाद्य प्रसंस्करण अपभशष्टों, िैस े धान की पराली और गन्ना प्रसंस्करण स े उत्पन्न प्रसे मर् स े प्राप्त स्वच्छ ऊिाा स े
प्रनतस्िात्तपत ककया िाता है। अपभशष्ट से मूल्य सिृन करने और रोिगार प्रदान करने के अनतररतत, ये पररयोिनाएँ इस 
अपभशष्ट के खुल ेमें िलाने को कम करेंगी, जिससे स्वच्छ वायु गुणविा में सुधार होगा और आसपास के समुदायों के मानव 
स्वास्थ्य पर सकारात्मक प्रभाव पडेगा। 

 पोटाफोललर्ो 

2.3.1 स्ियन 

पररयोिनाएँ और पररयोिना पाइपलाइन वतामान में भारत के उिर प्रदेश राज्य में जस्ित हैं। भत्तवष्य में इस पाइपलाइन का 
त्तवस्तार भारत के अन्य राज्यों में भी ककया िा सकता है। 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स

बरेली सीबीिी पररयोिना भत्तवष्य की पररयोिना #1 भत्तवष्य की पररयोिना #2
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2.3.2 अवलोकन 

 
पररयोिनाए ँकृत्तष अपभशष्ट को कच्चे माल के रूप में उपयोग करेंगी, जिसे एनारोबबक र्ाइिशेन प्रकक्रया स ेगुिारा िाएगा, 
जिससे बायोगैस का उत्पादन होगा और शेष र्ाइिेस्टेट प्राप्त होगा, जिसका उपयोग उवारक के रूप में ककया िा सकता है। इस 
बायोगैस को आगे शुद्ध ककया िाएगा ताकक इसमें से काबान र्ाइऑतसाइर्, िल वाष्प और अन्य यौधगकों को हटाया िा सके, 

जिसके पररणामस्वरूप 90% स ेअधधक मीिेन सामग्री वाला सीबीिी प्राप्त होगा। सीबीिी का ऊष्मीय मान संपीडडत प्राकृनतक 
गैस के समान होता है, जिससे यह एक उपयुतत नवीकरणीय त्तवकल्प बनता है। 
 

थचत्र 2-2 सीबीिी पररर्ोिनय के सयमयन्र् घटक 

 

सीबीिी संयंत्र चार मखु्य भागों स ेभमलकर बना होता है, िो हैं: (1) पूवा-उपचार, (2) एनारोबबक र्ाइिशेन, (3) गैस उन्नयन, और 
(4) उवारक स्टेशन। काबान र्ाइऑतसाइर् (सीओ2) संयंत्र पररयोिना पररसर के भीतर जस्ित होगा और इसका संचालन एव ं
स्वाभमत्व सीओ2 के्रता द्वारा ककया िाएगा। 

मुख्य प्रकक्रया चरण इस प्रकार हैं: 

(1) पूवा-उपचयर: तीन प्रकार के कच्च ेपदािा—प्रेस मर् (गन्ने के रस के ननस्पंदन से प्राप्त ठोस अवशेष), धान की पराली 
और गोबर—को तरल के साि भमलाने से पहले यांबत्रक रूप से ससंाधधत ककया िाता है, जिससे एक स्लरी तैयार होती है िो 
सामान्य एनारोबबक र्ाइिेशन के भलए उपयुतत होती है।  

(2) एनयरोबबक डयइिेशन: कृत्तष अपभशष्ट का सामान्य एनारोबबक र्ाइिेशन ककया िाता है, जिसमें गोबर को संतुभलत 
सब्सरेट बनाए रखन ेके भलए सहायक सामग्री के रूप में उपयोग ककया िाता है। र्ाइिेस्टर में उपयुतत तापमान, pH और 
हाइड्रोभलक ररटेंशन समय बनाए रखा िाता है ताकक मीिेन उत्पादन अधधकतम हो सके। इस प्रकक्रया में, र्ाइिेस्टेट से तरल 
का पुनः पररसंचरण (रीसकुा लेशन) सीबीिी संयंत्र से शून्य तरल उत्सिान प्राप्त करन ेमें सहायता करता है। 

(3) गैस उन्नर्न: चरण 2 के बाद, बायोगैस में मीिेन की मात्रा 55–65% होती है। गैस धग्रर् के मानक (96% मीिेन) को पूरा करने के 

भलए गैस को शुद्धधकरण प्रकक्रया से गुिारा िाता है। इस प्रकक्रया में नमी हटाने के भलए मॉइस्चर रैप, अशुद्धधयों को हटाने के भलए स्क्रबबगं, 

और कफर सीओ 2 को अलग करने के भलए बहु-चरणीय मेम्ब्रेन प्रणाली शाभमल होती है, जिससे गैस की गुणविा के्रता की आवश्यकताओ ंके 

अनुरूप हो िाती है। इसके बाद उन्नत गैस को संपीडडत ककया िाता है और सीधे गैस धग्रर् में प्रत्तवष्ट कराया िाता है। 

अलग की गई सीओ2 धारा सीओ2  इकाई में िाती है, िहाँ आगे संपीडन के बाद िवीकृत सीओ2 तैयार की िाती है, जिस े
पररवहन के भलए भलया िाता है। 

(4) उवारक स्टेशन: सामान्यतः उवारक को तरल और ठोस रूपों में वगीकृत ककया िा सकता है, और र्ाइिेस्टेट का प्रबंधन 
शून्य तरल उत्सिान बनाए रखन ेके भलए महत्वपूणा है। बहु-चरणीय ठोस-तरल पिृतकरण प्रकक्रया र्ाइिेस्टर में तरल के 
अधधकतम पुनः पररसंचरण को सुननजश्चत करती है, जिससे ताि ेपानी की खपत कम होती है (मेकअप पानी और सीबीिी 
प्रकक्रया पनुः पररसंचरण का अनुपात 1:6.8 है)। ठोस र्ाइिेस्टेट को अंनतम पैकेजिंग स ेपहल ेसखुाया और पररपतव ककया िाता 
है। 
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थचत्र  2-3 सरलीकृि संरं्त्र प्रक्रक्रर्य आरेख 

 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह द्वारा त्तविपोत्तषत प्रत्येक पररयोिना के भलए पररयोिना-त्तवभशष्ट ईएसएमपी में पररयोिना का 
त्तवस्ततृ त्तववरण प्रदान ककया िाएगा। 

 र्यरि में सीबीिी पररर्ोिनयओं से संबंथधि प्रर्यव 

भारत में सीबीिी पररयोिनाएँ—जिनमें कृत्तष अवशेष, िैत्तवक अपभशष्ट और गोबर स ेप्राप्त बायोफ्यलू का उपयोग शाभमल है—
महत्वपूणा िलवायु और त्तवकास संबंधी लाभ प्रदान कर सकती हैं। हालांकक, इन पररयोिनाओं के त्तवकास, ननमााण, संचालन और 
ननजष्क्रयकरण चरणों के दौरान त्तवभभन्न प्रकार के एचएसएसई िोखखम और प्रभाव भी उत्पन्न हो सकते हैं। एसएमएस को 
इस प्रकार डर्ज़ाइन ककया गया है कक यह लागू राष्रीय त्तवननयमों और िीआईआईपी के अनुरूप इन िोखखमों की पहचान, 

आकलन और प्रबंधन के भलए एक रूपरेखा प्रदान करे। 

वतामान पररयोिनाओं को बी+ शे्रणी में वगीकृत ककया गया है (सीएफएम के एसएमएस में िोखखम वगीकरण के अनुसार), िो 
अंतरराष्रीय त्तवि ननगम (आईएफसी) की शे्रणी B के समकक्ष है। नीचे दी गई ताभलका अकैया ग्रीन फ्यूल्स की सीबीिी 
पररयोिनाओं के भलए लागू आईएफसी प्रदशान मानक ढाँचे के अनुसार समीक्षा प्रस्तुत करती है और संभात्तवत एचएसएसई 
िोखखमों और प्रभावों की पहचान करती है। 

आईएफसी प्रदशान 
मयनक 

संर्यववि िोखखमों कय वववरण र्यरि में CBG पररर्ोिनयओं 
पर लयगिूय 

आईएफसी प्रदशान 
मानक 1: पयाावरणीय 
और सामाजिक 
िोखखमों एवं प्रभावों 
का आकलन 

भारत में सीबीिी पररयोिनाओं से िुडे एचएसएसई िोखखमों और प्रभावों की 
पररयोिना-स्तरीय पयाावरणीय और सामाजिक उधचत पररश्रम तिा प्रभाव आकलन 
के तहत िाँच और मूल्यांकन ककया िाता है। िहाँ आवश्यक हो, शमन और प्रबंधन 
उपायों को पयाावरणीय और सामाजिक प्रबंधन योिनाओं (ईएसएमपीएस) में 
पररभात्तषत ककया िाता है और पूरे पररयोिना िीवनचक्र के दौरान उनकी ननगरानी 
की िाती है। यह एसएमएस एक समग्र ढाँचा प्रदान करता है, जिसस ेयह सुननजश्चत 
ककया िा सके कक िोखखमों की व्यवजस्ित रूप स ेपहचान, शमन, ननगरानी और 
ररपोहटिंग की िाए, तिा समुदाय और श्रभमकों की धचतंाओं को संबोधधत करने के 
भलए हहतधारक सहभाधगता और भशकायत ननवारण तंत्र लाग ूककए िाएँ। 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स की 
सीबीिी पररयोिनाओं पर 
लाग ू

आईएफसी प्रदशान 
मानक 2: श्रम और 
काया जस्िनतयाँ 

सीबीिी पररयोिनाओं में प्रत्यक्ष श्रभमकों, ठेकेदारों तिा अनौपचाररक या मौसमी 
श्रभमकों का भमश्रण शाभमल हो सकता है, त्तवशेष रूप स ेकच्च ेमाल के संग्रहण और 
पररवहन में। प्रमुख िोखखमों में व्यावसानयक स्वास्थ्य और प्रकक्रया सुरक्षा से िुड े
खतरे, अपयााप्त काया जस्िनतयाँ, या आपूनता श्रृंखला में अननयभमत श्रम का उपयोग 
शाभमल हो सकते हैं। ननष्पक्ष श्रम प्रिाओं, श्रभमकों के स्वास्थ्य और सुरक्षा तिा 
ठेकेदार प्रबंधन के भलए नीनतयाँ और प्रकक्रयाए ँस्िात्तपत की िाती हैं, ताकक राष्रीय 
श्रम कानूनों और िीआईआईपी का अनुपालन सुननजश्चत ककया िा सके। 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स की 
सीबीिी पररयोिनाओं पर 
लाग ू
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आईएफसी प्रदशान 
मानक 3: संसाधन 
दक्षता और प्रदषूण 
ननवारण 

भारत में सीबीिी पररयोिनाओं से िुडे प्रमखु िोखखमों में वायु उत्सिान (जिसमें 
दगुिंध और मीिेन का उत्सिान शाभमल है), अपभशष्ट िल का उत्पादन, ठोस और 
खतरनाक अपभशष्ट का प्रबंधन, तिा भमट्टी और िल संसाधनों पर प्रभाव शाभमल 
हो सकत ेहैं। कच्च ेमाल और र्ाइिेस्टेट के अनुधचत प्रबंधन और भंर्ारण स े
स्िानीय स्तर पर प्रदषूण, कीट आकषाण या पोषक तत्वों का बहाव हो सकता है। 
बायोमास आधाररत पररयोिनाओं में यह िोखखम भी होता है कक यहद कच्च ेमाल 
का स्रोत सही तरीके स ेप्रबंधधत नहीं ककया गया, तो यह अजस्िर भूभम उपयोग 
प्रिाओं को बढावा दे सकता है। ये प्रभाव सामान्यतः स्िल-त्तवभशष्ट होत ेहैं और 
उधचत इंिीननयररगं डर्ज़ाइन, प्रदषूण ननयंत्रण उपायों तिा संचालनात्मक ननयंत्रणों 
के माध्यम स ेप्रबंधधत ककए िा सकत ेहैं। 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स की 
सीबीिी पररयोिनाओं पर 
लाग ू

आईएफसी प्रदशान 
मानक 4: सामुदानयक 
स्वास्थ्य, सुरक्षा और 
संरक्षा 

सीबीिी पररयोिनाएँ अतसर स्िानीय समुदायों के साि ननकट रूप स ेिुडी होती 
हैं, त्तवशेष रूप से ग्रामीण और अधा-शहरी क्षेत्रों में िहाँ कच्चा माल ककसानों, 
संग्राहकों या नगर ननकायों स ेप्राप्त ककया िाता है। संभात्तवत सामाजिक प्रभावों 
में यातायात में वदृ्धध और सडक सरुक्षा से िुडे िोखखम, शोर या दगुिंध िैसी 
असुत्तवधाएँ, तिा िैत्तवक पदािों और बायोगैस के पररवहन, भंर्ारण और प्रसंस्करण 
से िुड े व्यावसानयक और सामुदानयक स्वास्थ्य एवं सुरक्षा िोखखम शाभमल हो 
सकते हैं। ये पररयोिनाए ँसकारात्मक सामाजिक प्रभाव भी उत्पन्न कर सकती हैं, 
िैसे स्िानीय रोिगार के अवसर, ककसानों के भलए अनतररतत आय के स्रोत, और 
अपभशष्ट प्रबंधन प्रिाओं में सधुार। 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स की 
सीबीिी पररयोिनाओं पर 
लाग ू

आईएफसी प्रदशान 
मानक 5: भूभम 
अधधग्रहण और 
अनैजच्छक पुनवाास 

एसएमएस यह सुननजश्चत करता है कक भूभम अधधग्रहण और आिीत्तवका पर प्रभावों 
से िहाँ संभव हो बचा िाए, पररयोिना डर्िाइन के माध्यम से उन्हें न्यूनतम 
ककया िाए, और िहाँ अपररहाया हो, उन्हें लाग ूराष्रीय कानूनों और अंतरराष्रीय 
मानकों के अनुसार प्रबंधधत ककया िाए। अकैया ग्रीन फ्यूल्स सामान्यतः अपनी 
पररयोिनाए ँननिी भूभम पर त्तवकभसत करेगा और िहाँ संभव हो कृत्तष भूभम स े
बचने का प्रयास करेगा। भूभम अधधकार “इच्छुक त्तवके्रता–इच्छुक खरीदार” या 
“इच्छुक पट्टादाता–इच्छुक पट्टेदार” के आधार पर प्राप्त ककए िाएंगे। गैर-स्वाभमत्व 
धारकों (िैसे बटाईदार या मिदरू) की उपजस्िनत और उनकी भूभम पर ननभारता 
का मामला-दर-मामला मूल्यांकन ककया िाएगा। गैस पाइपलाइन और रांसभमशन 
लाइन के भलए आवश्यक मागा-अधधकार  स्िात्तपत ककए िाएंगे और कानून के 
अनुसार मुआविा हदया िाएगा। औपचाररक और अनौपचाररक भूभम उपयोगकतााओं 
की पहचान के भलए सवेक्षण ककए िाएगंे। इसके अनतररतत, कच्च ेमाल की आपूनता 
व्यवस्िाए ँस्िानीय आिीत्तवका को प्रभात्तवत कर सकती हैं, यहद वे मौिूदा कृत्तष 
या अवशेष प्रबंधन प्रिाओं में पररवतान लाती हैं। 

सभी पररयोिनाओं के भलए 
लागूता का आकलन करने हेत ु
स्क्रीननगं की िाती है, परंत ु
प्रभावों को सामान्यतः टाला 
िा सकता है। 

आईएफसी प्रदशान 
मानक 6: िैव 
त्तवत्तवधता संरक्षण 
और िीत्तवत 
प्राकृनतक संसाधनों 
का सतत प्रबंधन 

सीबीिी पररयोिनाओं का भौनतक त्तवस्तार सामान्यतः सीभमत होता है। अकैया 
ग्रीन फ्यूल्स की पररयोिनाए ँ अपभशष्ट अवशेषों का उपयोग करेंगी, इसभलए 
बायोफ्यूल पररयोिनाओं स ेसामान्यतः िुड ेअप्रत्यक्ष भूभम उपयोग पररवतान और 
प्राकृनतक आवासों पर प्रभाव (अिाात कच्च ेमाल की खेती से होने वाले प्रभाव) से 
बचा िा सकता है। िैव त्तवत्तवधता के भलए िोखखम तब उत्पन्न हो सकत ेहैं िब 
कच्च ेमाल की आपूनता से कृत्तष अवशेषों का अत्यधधक दोहन हो, भमट्टी के स्वास्थ्य 
पर प्रभाव पडे, या संवेदनशील आवासों पर अनतक्रमण हो। एसएमएस पररयोिनाओं 
से अपेक्षा करता है कक वे अपने प्रभाव क्षेत्र में िैव त्तवत्तवधता से िुड ेिोखखमों का 
आकलन करें और महत्वपूणा प्रनतकूल प्रभावों स ेबचने के भलए सतत कच्चा माल 
आपूनता और ससंाधन प्रबंधन प्रिाओं को लागू करें। 

सभी पररयोिनाओं के भलए 
लागूता का आकलन करने हेत ु
स्क्रीननगं की िाती है, परंत ु
प्रभावों को सामान्यतः टाला 
िा सकता है। 

आईएफसी प्रदशान 
मानक 7: आहदवासी 
समुदाय 

यद्यत्तप भारत में कई आहदवासी समुदाय (अनुसूधचत िनिानतयाँ) हैं, कफर भी 
पररयोिना स्िल चयन के माध्यम स ेप्रभावों स ेबचा िा सकता है। एसएमएस 
पररयोिनाओं से अपेक्षा करता है कक वे पररयोिना प्रभाव क्षेत्र में आहदवासी 
समुदायों/अनुसूधचत िनिानतयों की उपजस्िनत और उनसे िुडे िोखखमों का आकलन 
करें तिा महत्वपूणा प्रनतकूल प्रभावों से बचें। 

सभी पररयोिनाओं के भलए 
स्क्रीननगं की िाती है, परंत ु
सामान्यतः लाग ू होने की 
संभावना कम होती है/या 
प्रभावों से बचा िा सकता है। 

आईएफसी प्रदशान 
मानक 8: सांस्कृनतक 
त्तवरासत 

पररयोिना स्िल चयन के माध्यम स ेप्रभावों स ेबचा िा सकता है। एसएमएस 
पररयोिनाओं से अपेक्षा करता है कक वे पररयोिना प्रभाव क्षेत्र में सांस्कृनतक 
त्तवरासत की उपजस्िनत और उसस ेिुड ेिोखखमों का आकलन करें तिा महत्वपूणा 
प्रनतकूल प्रभावों स ेबचें। 

सभी पररयोिनाओं के भलए 
स्क्रीननगं की िाती है, परंत ु
सामान्यतः लाग ू होने की 
संभावना कम होती है/या 
प्रभावों से बचा िा सकता है। 
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 तनवेशक 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स का स्वाभमत्व पररयोिना प्रायोिक (एक व्यजतत) और तलाइमेट इन्वेस्टर टू (“सीआई2”) के पास है, िो 
तलाइमेट फंर् मैनिेसा (“सीएफएम”) द्वारा प्रबंधधत एक फंर् है। 

सीआई2 का मुख्य ध्यान अफ्रीका, एभशया और लैहटन अमेररका के त्तवकभसत, ननम्न-मध्यम आय और उच्च-मध्यम आय वाल े
देशों में िल, स्वच्छता और महासागर के्षत्रों के भलए पूिंी प्रदान करने पर है। एक सामान्य भसद्धातं के रूप में, सीआई2 उन 
पररयोिनाओं के माध्यम से कोई नुकसान न करने का प्रयास करता है जिनमें वह ननवेश करता है। इसका अिा है कक जिन 
पररयोिनाओ ंके प्रभाव सबस ेअधधक महत्वपूणा होते हैं, उन्हें केवल कठोर मूल्याकंन और ‘सकारात्मक प्रभाव’ के स्पष्ट प्रमाण 
के आधार पर ही त्तवचार ककया िाएगा, िो ‘भलाई करने’ की अवधारणा के अनुरूप हो। सीएफएम की वेबसाइट उपलब्ध है: 
www.climatefundmanagers.com/ 
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3. ईएमएस कय अवलोकन 

 ईएमएस की संरचनय 

ईएमएस, आईएसओ 9001:2015; आईएसओ 14001:2015 और आईएसओ 45001:2015 प्रबंधन मानकों के प्रमखु पहलुओ ं
पर आधाररत है, जिन्हें योिना, कक्रयान्वयन, िांच और कायावाही (पीर्ीसीए) प्रबंधन चक्र के आधार पर त्तवकभसत ककया गया 
है। अकैया ग्रीन फ्यूल्स की सभी पररयोिनाओ ंके ननमााण के भलए ईएमएस के मुख्य घटकों को नीच ेधचत्र 3-1 में दशााया 
गया है। सभी घटक इस एसएमएस के काया के्षत्र में शाभमल हैं। 
 

थचत्र  3-1: एसएमएस की संरचनय 

 
 

 
 

 
 

 सहयर्क दस्ियवेज़ 

इस एसएमएस मनैुअल के अनतररतत, पररयोिनाओं के त्तवकास, ननमााण और सचंालन से संबंधधत त्तवभशष्ट गनतत्तवधधयों के 
भलए प्रबंधन योिनाएँ, प्रकक्रयाए ँऔर काया ननदेश भी उपलब्ध हैं। 
 

सहयर्क दस्ियवेज़ 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स एचएसएसई नीनत 

भूभम नीनत 

सतत खरीद नीनत (जिसमें कच्च ेमाल की खरीद भी शाभमल है) 
मानव संसाधन नीनत 

कानूनी रजिस्टर 

ठेकेदारों के भलए एचएसएसई आवश्यकताएँ / पररयोिना के सामान्य HSSE आवश्यकताए ँ

मानव संसाधन योिना 
एचएसएसई प्रभशक्षण आवश्यकता आकलन और प्रभशक्षण योिना 
सामुदानयक त्तवकास दस्तावजे़ और केस स्टर्ी 
पररयोिना स्तर के 
दस्तावेज़ 

ई एंर् एस पयाावरणीय और सामाजिक प्रभाव आकलन (ईएसआईए) – आईएफसी और 
सीएफएम की आवश्यकताओं को पूरा करन ेहेत ु

पयाावरणीय और सामाजिक प्रबंधन योिना (ईएसएमपी) 

• प्रदशान और ननयंत्रणों की ननयभमत 
समीक्षा 

• समीक्षाओं के आधार पर योिनाओं 
और प्रकक्रयाओं को अद्यतन करना 

• सीखी गई भशक्षाओं सहहत िानकारी 
का साझा करना 

• भशकायत तंत्रों का कायाान्वयन 
• दघुाटना और घटना की िांच 
• सुधारात्मक काया योिना 
• लेखा-परीक्षण और ननरीक्षण 
• प्रदशान और अनुपालन की ननगरानी 

एवं मूल्यांकन 
• ररपोहटिंग (आंतररक और ननवेशकों को) 

• एचएसएसई प्रभशक्षण और क्षमता ननमााण 
• हहतधारक सहभाधगता 
• ईएसएमपी और प्रबंधन योिनाओं का 

कायाान्वयन 
• ईएसएपी का कायाान्वयन 
• सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम की 

गनतत्तवधधया ँ
• आपातकालीन तैयारी और प्रनतकक्रया 

• एचएसएसई नीनत 
• ईएसआईए प्रनतबद्धताओं का रजिस्टर 
• लैंधगक त्तवश्लेषण 
• सामुदानयक आवश्यकताओं का आकलन 
• एचएसएसई िोखखम आकलन 
• कानूनी एवं अन्य आवश्यकताओं का 

रजिस्टर 
• अनुमनतयाँ और लाइसेंस 
• एचएसएसई संगठन और संसाधन 

काया / 
समीक्षा 

कायाान्वयन 

योिना 

िांच 
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(प्रत्येक पररयोिना के भलए 
उपलब्ध होंगे और संबंधधत 
पररयोिना चरणों को 
दशााएँगे) 

हहतधारक सहभाधगता योिना और भशकायत ननवारण तंत्र 

भलगं और सामाजिक समावेशन (िीईएसआई) त्तवश्लेषण और काया योिना 
संयोग स ेप्राप्त त्तवरासत वस्तओु ंकी प्रकक्रया 
यातायात प्रबधंन योिना 
अपभशष्ट प्रबंधन योिना 
आपातकालीन तैयारी और प्रनतकक्रया योिना 
पररयोिना िलवायु अनुकूलन योिना 
सामुदानयक आवश्यकताओ ंका आकलन 

सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम 

पयाावरणीय और सामाजिक काया योिना (ईएसएपी) 
मानवाधधकार काया योिना (कच्च ेमाल की खरीद स ेसंबंधधत) 

एचएसएसई एचएसएसई प्रभशक्षण आवश्यकता आकलन और प्रभशक्षण योिना 
एचएसएसई िोखखम रजिस्टर 

एचएसएसई अनुपालन (कानूनी और अन्य आवश्यकताएँ) रजिस्टर 

घटना और दघुाटना ररपोहटिंग रजिस्टर, ररपोटा तिा अनुवती कायावाहहयों के 
प्रमाण 

एचएसएसई, प्रभाव और िीएचिी ररपोहटिंग (सीएफएम/सीआई2 के प्रारूप में) 
इस एसएमएस के अनुभाग 8.5 के अनसुार 

ईएसएपी के अनुपालन को दशाान ेवाले अभभलखे, जिनमें कायों के समापन 
के प्रमाण शाभमल हैं 
आंतररक एचएसएसई ननरीक्षण और ऑडर्ट अभभलेख, तिा िहाँ आवश्यक हो 
अनुवती कायावाहहयों के प्रमाण 

बाहरी एचएसएसई ऑडर्ट ररपोटा, तिा िहाँ आवश्यक हो अनवुती कायावाहहयों 
के प्रमाण 

ठेकेदार प्रबंधन योिना 
स्वास्थ्य और 
सुरक्षा 

ठेकेदार अभभलखे, िो स्वास्थ्य और सुरक्षा से संबंधधत हों तिा स्वास्थ्य और 
सुरक्षा प्रबंधन प्रकक्रयाओ ंके अनुपालन को प्रदभशात करने के भलए आवश्यक 
हों, जिनमें उच्च िोखखम वाली गनतत्तवधधयाँ; सुरक्षा िोखखम आकलन; सुरक्षा 
प्रबंधन प्रकक्रया; यातायात प्रबंधन प्रकक्रया; श्वसन सुरक्षा प्रकक्रया; शोर प्रबंधन 
प्रकक्रया; आपातकालीन तयैारी और प्रनतकक्रया प्रकक्रया; धचककत्सीय कफटनेस 
प्रकक्रया; िेएसए और हहरा; लोटो प्रकक्रया; अजग्न प्रबंधन योिना तिा श्रभमक 
आवास प्रबंधन प्रकक्रया शाभमल हैं। 

श्रम और काया 
जस्िनतयाँ / 
मानव संसाधन 

सीएफएम/सीआई2 के प्रारूप में माभसक HR ररपोहटिंग 

भलगं काया योिना के अनुपालन को दशाान ेवाल ेअभभलखे 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स और ठेकेदारों के भलए एचआर, अभभत्तवन्यास (इंर्तशन) 
और प्रभशक्षण अभभलेख 

ठेकेदार अभभलेख, िो श्रम और काया जस्िनतयों स े संबंधधत हों तिा 
ननम्नभलखखत के अनुपालन को प्रदभशात करने के भलए आवश्यक हों: HSSE 

संचार, परामशा और सहभाधगता प्रकक्रया; श्रम और काया जस्िनतया ँप्रकक्रया(एँ); 
आंतररक भशकायत ननवारण तंत्र; श्रभमक आवास प्रबंधन प्रकक्रया; तिा श्रभमकों 
के दैननक वेतन अभभलखे और ईएसआईसी/पीएफ अभभलखे। 
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पयाावरण ईएमपी और ईएसएमपी तिा अन्य प्रबंधन योिनाओ ंके अनुपालन को दशााने 
वाल ेअभभलेख, जिनमें पयाावरणीय और सामाजिक ननगरानी अभभलेख शाभमल 
हैं 
ठेकेदार अभभलेख, िो पयाावरण स ेसंबंधधत हों तिा ननम्नभलखखत के अनुपालन 
को प्रदभशात करन ेके भलए आवश्यक हों: खतरनाक पदािा प्रबंधन प्रकक्रया; 
अपभशष्ट प्रबंधन प्रकक्रया; अपरदन और अवसादन ननयंत्रण प्रकक्रया; िल और 
अपभशष्ट िल प्रबधंन प्रकक्रया; वायु गुणविा प्रबंधन प्रकक्रया। 

समुदाय हहतधारक सहभाधगता रजिस्टर, तिा संबंधधत दस्तावजे़ िसैे बैठक कायाविृ 
(एमओएम), फोटो, उपजस्िनत सूची 
हहतधारक भशकायत रजिस्टर, तिा अनुवती कायावाहहयों के प्रमाण 

ठेकेदार अभभलखे, िो समुदाय से संबंधधत हों तिा ननम्नभलखखत के अनुपालन 
को प्रदभशात करने के भलए आवश्यक हों: सामुदानयक िोखखम आकलन; और 
समुदाय में वाहनों के भलए यातायात प्रकक्रया 
सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम के कायाान्वयन स ेसंबंधधत अभभलेख 

 

उपकरणों के ललए टेम्पलेट* 

ई एंर् एस स्क्रीननगं टेम्पलेट 

ईएसर्ीर्ी आरएफपी टेम्पलेट 

ईएसआईए आरएफपी टेम्पलेट 

हहतधारक सहभाधगता लॉग टेम्पलटे 

ननमााण/ओ एंर् एम ईएसएमपी टेम्पलेट 

भशकायत प्रपत्र टेम्पलेट 

घटना ररपोटा टेम्पलेट 

एचएसएसई प्रदशान ररपोहटिंग टेम्पलेट 

बाह्य एचएसएसई लखेा-परीक्षण आरएफपी टेम्पलेट 

अनुबंधों के भलए एचएसएसई आवश्यकताएँ (िैस ेईपीसी, ओ एंर् एम, सीर्ीपी साझेदार, आपूनताकताा आहद) 
एचएसएसई कभमायों के भलए काया त्तववरण 

सीर्ीपी साझेदारी चेकभलस्ट 

*ये टेम्पलेट सीएफएम/सीआई2 के टेम्पलेट्स के अनुरूप होने चाहहए। 
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4. संगठनयत्मक क्षमिय, र्ूलमकयएँ और जिम्मेदयररर्यँ 

 एचएसएसई प्रबंधन 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाओं के एचएसएसई प्रदशान के भलए जिम्मेदार है, और यह जिम्मेदारी इस एसएमएस के 
कायाान्वयन के माध्यम से पूरी की िाती है। एचएसएसई से संबंधधत भूभमकाएँ और जिम्मेदाररयाँ अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह 
की समग्र संगठनात्मक संरचना में समाहहत हैं, जिसमें अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह के एचएसएसई कमाचाररयों तिा प्रमखु 
ठेकेदारों और सेवा प्रदाताओं के बीच स्पष्ट संबंध और अधधकार की रेखाएँ ननधााररत की गई हैं, िैसा कक थचत्र 4-1 में दशााया 
गया है। 
 
थचत्र  4-1:  अकैर्य ग्रीन फ्र्ूल्स समूह कय एचएसएसई संगठनयत्मक ढयंचय 
 

 

 
 

 एचएसएसई रू्लमकयएँ, जिम्मेदयररर्य ँऔर अथधकयर 

4.2.1 पररर्ोिनय शयसन  
 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स का सचंालन ननदेशक मंर्ल द्वारा ककया िाता है। सीईओ अकैया ग्रीन फ्यूल्स के ननदेशक मंर्ल को ररपोटा 
करता है। अकैया ग्रीन फ्यूल्स के ननदेशक मंर्ल न ेएचएसएसई स ेसबंंधधत दैननक कायों के प्रबंधन और ननगरानी की जिम्मेदारी 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स की प्रबंधन टीम को सौंप दी है। 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स का ननदेशक मंर्ल प्रत्येक पररयोिना के सभी एचएसएसई पहलुओ ंके प्रबंधन के भलए जिम्मेदार है, िो 
एचएसएसई आवश्यकताओ ंके अनुरूप होगा। इसमें एक व्यापक और प्रभावी एसएमएस का त्तवकास, उसका कायाान्वयन तिा 
उसके ननरंतर पयावेक्षण को सुननजश्चत करना शाभमल है, लेककन इन्हीं तक सीभमत नहीं है। अकैया ग्रीन फ्यूल्स का ननदेशक 
मंर्ल नए पररयोिनाओ ंको ननवेश के भलए स्वीकृनत देन ेके भलए भी जिम्मेदार है, बशत ेकक व ेपररयोिनाए ँएसएमएस में 
ननधााररत आवश्यकताओं को पूरा करती हों।   

ननदेशक मंर्ल

सीईओ

ईएसिी ननदेशक

एचएसएसई 
प्रबंधक

साइट-आधाररत 
एचएसएसई अधधकारी

साइट-आधाररत 
सामुदानयक समन्वय 
अधधकारी (सीएलओ)

पररयोिना 
ननदेशक

मानव संसाधन
त्तवभाग

एचआर प्रबंधक

ननमााण टीम क्रय (प्रोतयोरमेंट)

त्तवि प्रमुख

तकनीकी 
उपसभमनत

ईएसिी 
उपसभमनत



पषृ्ठ 12/100   

 

 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह   पयाावरणीय और सामाजिक प्रबंधन प्रणाली 
 
 

ईएसिी उपसभमनत चार (4) सदस्यों स ेभमलकर बनी होती है, िो ईएसिी स ेसंबंधधत त्तवषयों के भलए समत्तपात होत ेहैं। ईएसिी 
उपसभमनत को बोर्ा द्वारा सौंप ेगए ईएसिी संबंधी दानयत्व प्राप्त होंगे। ईएसिी उपसभमनत प्रोटोकॉल पररभशष्ट बी में हदया गया 
है। ईएसिी उपसभमनत अकैया ग्रीन फ्यूल्स के एचएसएसई प्रदशान की ननगरानी और पयावेक्षण करेगी, जिसमें पररयोिनाओं के 
ननमााण और संचालन के दौरान भी शाभमल है। 

 4.2.2 अकैर्य ग्रीन फ्रू्ल्स पररर्ोिनय एचएसएसई प्रबंधन उत्तरदयतर्त्व 

 
एसएमएस की समग्र जिम्मेदारी अकैया ग्रीन फ्यूल्स के ननदेशक मंर्ल के पास है, िो एक ऐसी सगंठनात्मक संरचना स्िात्तपत 
और बनाए रखता है जिसमें पररयोिना के िीवनचक्र के सभी चरणों में एसएमएस के कायाान्वयन के भलए भूभमकाएँ, जिम्मेदाररया ँ
और अधधकार स्पष्ट रूप से पररभात्तषत ककए िाते हैं। 
 

ननदेशक मंर्ल की एचएसएसई के संबंध में ननम्नभलखखत जिम्मेदाररयाँ हैं: 
 

• इस एसएमएस की ननयभमत (कम स ेकम वात्तषाक आधार पर) समीक्षा करना और आवश्यकता होन ेपर इस ेअद्यतन 
करना;  

• एचएसएसई आवश्यकताओं का अनुपालन सुननजश्चत करना, जिसमें एसएमएस का कायाान्वयन शाभमल है; 

• महत्वपूणा एचएसएसई मुद्दों स ेसंबंधधत प्रमुख ननणाय लेना (जिसमें आगे बढन े/ न बढने के ननणाय शाभमल हैं); 
• HSSE िोखखम प्रबंधन प्रकक्रयाओ ंके भलए पयााप्त ससंाधन (बिट और कमाचारी) सुननजश्चत करना; और 

• प्रत्येक ननवेश के भलए एचएसएसई मुद्दों की औपचाररक समीक्षा करना और इस ेननवेश ननणाय प्रकक्रया में शाभमल 
करना। 

 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स के सीईओ और पररयोिना ननदेशक को नाभमत प्रबंधन प्रनतननधध ननयुतत ककया गया है, जिनके पास 
एसएमएस के रखरखाव और कायाान्वयन की दैननक जिम्मेदारी और उिरदानयत्व होता है, और उन्हें इस भूभमका में अकैया ग्रीन 
फ्यूल्स के ननदेशक मंर्ल द्वारा ननयुतत ककया िाता है। 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स के सीईओ की एचएसएसई के संबंध में ननम्नभलखखत जिम्मेदाररया ँहैं: 
 

• एचएसएसई, तकनीकी, मानव संसाधन और संचालन टीमों को एचएसएसई स ेसंबंधधत कायों में नेततृ्व और पयावेक्षण 
प्रदान करना;  

• एचएसएसई मुद्दों के प्रबंधन या समाधान के भलए आवश्यक दैननक ननणाय लनेा; 
• ठेकेदारों, आपूनताकतााओं और भागीदारों के चयन के दौरान उनकी एचएसएसई क्षमताओं (इच्छा, तकनीकी क्षमता, पूवा 

अनुभव) पर त्तवचार करना; 
• अनुबंध संबंधी दस्तावेज़ों में HSSE प्रबंधन स ेसंबंधधत प्रावधानों का समावेश सुननजश्चत करना (िो इस एसएमएस में 

ननधााररत एचएसएसई आवश्यकताओं और ठेकेदारों के भलए अकैया ग्रीन फ्यूल्स HSSE प्रबंधन आवश्यकताओ ंके अनुरूप 
हों); और 

• सभी बैठकों में एचएसएसई त्तवषयों को शाभमल करके और उन्हें एिेंर्ा में सुननजश्चत करके एचएसएसई के प्रनत 
िागरूकता बढाना। 

• बाहरी भशकायत ननवारण तंत्र के कायाान्वयन के भलए जिम्मेदार होना (पररभशष्ट र्ी देखें)। 
 

सीईओ नाभमत प्रबंधन प्रनतननधध हैं, जिनके पास एसएमएस के रखरखाव और कायाान्वयन की समग्र जिम्मेदारी और उिरदानयत्व 
है, और उन्हें इस भूभमका में अकैया ग्रीन फ्यूल्स के ननदेशक मंर्ल द्वारा ननयुतत ककया गया है। 
 

एचएसएसई के भलए जिम्मेदार और उिरदायी होन ेहेत ुसीईओ द्वारा एक पररयोिना ननदेशक ननयुतत ककया िाता है। 
 

4.2.3 ईएसिी तनदेशक और एचएसएसई प्रबंधक 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स के ईएसिी ननदेशक प्रभावी कायाक्रमों, प्रकक्रयाओ ंऔर प्रणाभलयों की स्िापना और रखरखाव के भलए 
जिम्मेदार होत े हैं तिा एसएमएस के कायाान्वयन को सुननजश्चत करते हैं। अकैया ग्रीन फ्यूल्स के ईएसिी ननदेशक और 
एचएसएसई प्रबंधक, ईपीसी/ओ एंर् एम ठेकेदारों तिा अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा ननयुतत अन्य ठेकेदारों/सेवा प्रदाताओं के साि 
समन्वय करते हैं, ताकक एचएसएसई प्रबंधन के दृजष्टकोण को एकीकृत ककया िा सके और इसे अकैया ग्रीन फ्यूल्स की सभी 
पररयोिना गनतत्तवधधयों में समान रूप स ेलागू ककया िा सके। ईएसिी ननदेशक ननयभमत रूप स ेसीईओ को ररपोटा करत ेहैं। 
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अकैया ग्रीन फ्यूल्स के ईएसिी ननदेशक की ननम्नभलखखत जिम्मेदाररयाँ हैं: 
 

• प्रत्येक नई पररयोिना के भलए पयाावरणीय और सामाजिक (ई एंर् एस) स्क्रीननगं और उधचत पररश्रम का नेततृ्व करना 
तिा बाहरी सलाहकारों के सहयोग से प्रारंभभक E&S शे्रणी ननधाारण करना; 

• ई एंर् एस कायों के भलए संदभा शतें  त्तवकभसत करना और सलाहकारों के काया की ननगरानी करना; 
• यह सुननजश्चत करना कक त्तवशेष अध्ययन के भलए पयााप्त अनुभव वाल ेसलाहकार ननयुतत ककए िाएँ; 
• अकैया ग्रीन फ्यूल्स और उसकी पररयोिनाओ ंमें एचएसएसई प्रदशान की दैननक जिम्मेदारी और पयावेक्षण करना; 
• यह सुननजश्चत करना कक हहतधारक सहभाधगता की िाए, भशकायत ननवारण तंत्र लागू हो और अभभलखे संधाररत ककए 

िाएँ, जिसमें कच्च ेमाल की आपूनता श्रृंखला से संबंधधत पहलू भी शाभमल हों; 
• हहतधारकों को पररयोिना और ई एंर् एस स ेसंबंधधत िानकारी का समय पर प्रकटीकरण सुननजश्चत करना; 
• अकैया ग्रीन फ्यूल्स की टीमों और ठेकेदारों को एचएसएसई प्रभशक्षण प्रदान करना/सुत्तवधा देना और एचएसएसई स े

संबंधधत सहयोग देना; 
• एसएमएस का ननरंतर रखरखाव और कायाान्वयन सुननजश्चत करना, जिसमें पररयोिना स्तर पर एसएमएस और सभी 

एचएसएसई प्रनतबद्धताओं के कायाान्वयन की ननगरानी शाभमल है; 

• अकैया ग्रीन फ्यूल्स के आंतररक कमाचाररयों और ठेकेदारों के भलए प्रभशक्षण सामग्री का त्तवकास/गुणविा ननयंत्रण 
करना, एचएसएसई प्रभशक्षण प्रदान करना तिा प्रभशक्षण अभभलखेों का सधंारण करना; 

• यह सुननजश्चत करन ेके भलए पयावेक्षण प्रदान करना कक ननवेश िीवनचक्र के प्रत्येक चरण में तिा पोटाफोभलयो के 
प्रत्येक ननवेश में ई एंर् एस मुद्दों का प्रभावी रूप से एकीकरण हो रहा है; 

• पोटाफोभलयो स्तर पर एचएसएसई ननगरानी और ररपोहटिंग की ननगरानी करना, जिसमें ननदेशक मरं्ल को आंतररक 
ररपोहटिंग तिा ननवेशकों और अन्य हहतधारकों को बाहरी ररपोहटिंग शाभमल है; और 

• पररयोिना ननगरानी प्रकक्रया में एचएसएसई मानदंर्ों को एकीकृत करना तिा ठेकेदारों के भलए स्िल पर 
आवश्यकतानसुार सहयोग प्रदान करना। 

 

ईएसिी ननदेशक को एचएसएसई प्रबंधक(ओं) द्वारा सहयोग प्रदान ककया िाएगा। 
 

4.2.4 सयइट-आधयररि एचएसएसई प्रबंधक 

 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स के एचएसएसई प्रबंधक साइट पर एचएसएसई कायाक्रमों और पहलों की ननगरानी करेंगे, ताकक एचएसएसई 
ननयमों का अनुपालन सुननजश्चत ककया िा सके, अंतरराष्रीय सवोिम प्रिाओ ंके मानकों को लागू ककया िा सके, एचएसएसई 
िोखखमों की पहचान और शमन ककया िा सके, तिा कंपनी में स्वास्थ्य और सुरक्षा की संस्कृनत को बढावा हदया िा सके। 
 

एचएसएसई प्रबंधक की ननम्नभलखखत जिम्मेदाररया ँहैं: 
 

• अकैया ग्रीन फ्यूल्स की पररयोिनाओं और ठेकेदारों की गनतत्तवधधयों के एचएसएसई पहलओुं की ननगरानी और 
पयावेक्षण करना। 

• अकैया ग्रीन फ्यूल्स में स्वास्थ्य और सुरक्षा के प्रनत िागरूकता त्तवकभसत करना और एक मिबूत सुरक्षा संस्कृनत 
का ननमााण करना। 

• आवश्यक व्यवस्िाओं का ननमााण करना (जिसमें एचएसएसई नीनत, प्रकक्रयाएँ, िोखखम ननयंत्रण ढाँचा आहद शाभमल हैं, 
परंतु इन्ही ंतक सीभमत नहीं है); अंनतम पररयोिना डर्ज़ाइन में आवश्यकतानसुार योगदान देना; तिा ठेकेदारों का 
चयन करना। 

• साइट पर एचएसएसई प्रदशान का सकक्रय प्रबंधन, ननगरानी और मलू्यांकन करना। 
 

एचएसएसई प्रबंधक को एचएसएसई अधधकारी(यों) द्वारा सहयोग प्रदान ककया िाएगा। 

4.2.5 पररर्ोिनयओ ंके तनमयाण के ललए सयइट-आधयररि एचएसएसई अथधकयरी 
 

प्रत्येक अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना, जिसमें ननमााण गनतत्तवधधयाँ शाभमल हों, में ननमााण के भलए कम से कम एक समत्तपात 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स एचएसएसई अधधकारी होगा, िो ननमााण चरण के दौरान पररयोिना की गनतत्तवधधयों स ेिुडे एचएसएसई 
पहलुओं के प्रबंधन के भलए जिम्मदेार होगा। एक सक्षम और अनभुवी ओनर का इंिीननयर  एचएसएसई प्रबंधक द्वारा पयााप्त 
प्रभशक्षण और पयावेक्षण प्रदान ककए िान ेकी जस्िनत में अकैया ग्रीन फ्यूल्स एचएसएसई अधधकारी की भूभमका ननभा सकता 
है।  
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एचएसएसई अधधकारी एचएसएसई आवश्यकताओं का अनुपालन सुननजश्चत एचएसएसई, त्तवशेष रूप स ेईएसएमपी और ठेकेदारों 
के भलए एचएसएसई प्रबंधन आवश्यकताओं का। एचएसएसई अधधकारी कायास्िल ननरीक्षण और ऑडर्ट के माध्यम से अकैया 
ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना के ठेकेदारों और उप-ठेकेदारों के एचएसएसई प्रदशान की ननरंतर ननगरानी और मूल्याकंन करेगा, जिसमें 
ऑडर्ट अभभलेखों का संधारण भी शाभमल है। एचएसएसई अधधकारी अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना के कभमायों, ठेकेदारों और 
साइट पर काया करने वाले अन्य व्यजततयों के साि समन्वय करेगा, ताकक यह सुननजश्चत ककया िा सके कक सभी त्तवभागों और 
अनुबंध पक्षों के बीच एचएसएसई का प्रबंधन एकीकृत और सहयोगात्मक तरीके से ककया िा रहा है। अन्य कायों में शाभमल 
होंगे: 
 

• आपातकालीन तैयारी से संबंधधत प्रभशक्षण और अभ्यास डड्रल का सचंालन और पयावेक्षण करना। 
• एचएसएसई अनुमनत आवश्यकताओं का प्रबधंन करना और यह सुननजश्चत करना कक वे अद्यतन हैं तिा 

आवश्यकतानसुार नवीनीकृत ककए गए हैं। 

• एचएसएसई प्रदशान से संबंधधत र्ेटा और िानकारी का संग्रह, सकंलन और ररपोहटिंग करना, ताकक एसएमएस के 
अंतगात ररपोहटिंग दानयत्वों का समिान ककया िा सके। 

• प्रभशक्षण कायाक्रम को लागू करना और अकैया ग्रीन फ्यूल्स के कमाचाररयों तिा ठेकेदारों के कायाबल को प्रभशक्षण 
सामग्री प्रदान करना। 

• ननधााररत प्रकक्रया के अनसुार ककसी भी दघुाटना या घटना की ररपोटा करना, िांच प्रकक्रया में सहयोग या पयावेक्षण 
प्रदान करना, तिा सुधारात्मक कायावाहहयों के कायाान्वयन की ननगरानी करना। 

 

यहद एचएसएसई अधधकारी ईएसएमपी के कायाान्वयन पर पयााप्त ननगरानी प्रदान करने में सक्षम नहीं है और/या ननमााण के 
दौरान त्तवशेष पयाावरणीय और सामाजिक मुद्दों पर ध्यान देने की आवश्यकता है, तो अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा एक अलग 
पयाावरणीय और सामाजिक अधधकारी/प्रबंधक ननयुतत ककया िाएगा। 

4.2.6 संचयलन एवं रखरखयव (ओ एंड एम) चरण के दौरयन पररर्ोिनयओं के ललए सयइट-आधयररि एचएसएसई अथधकयरी 
 

प्रत्येक अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना, जिसमें संचालन एवं रखरखाव (ओ एंर् एम) गनतत्तवधधयाँ शाभमल हों, में कम स ेकम एक 
समत्तपात अकैया ग्रीन फ्यूल्स एचएसएसई अधधकारी होगा, िो ओ एंर् एम चरण के दौरान पररयोिना की गनतत्तवधधयों से िुडे 
एचएसएसई पहलुओ ंके प्रबंधन के भलए जिम्मेदार होगा। एक सक्षम और अनभुवी ओनर का इंिीननयर, एचएसएसई प्रबंधक 
द्वारा पयााप्त प्रभशक्षण और पयावके्षण प्रदान ककए िान ेकी जस्िनत में, अकैया ग्रीन फ्यूल्स एचएसएसई अधधकारी की भूभमका 
ननभा सकता है। 
 

एचएसएसई अधधकारी एचएसएसई आवश्यकताओ ंका अनुपालन सुननजश्चत करेगा, त्तवशेष रूप स ेईएसएमपी और ठेकेदारों के 
भलए एचएसएसई प्रबंधन आवश्यकताओ ंका। एचएसएसई अधधकारी कायास्िल ननरीक्षण और ऑडर्ट के माध्यम स ेअकैया ग्रीन 
फ्यूल्स पररयोिना के ठेकेदारों और उप-ठेकेदारों के एचएसएसई प्रदशान की ननरंतर ननगरानी और मूल्यांकन करेगा, जिसमें 
ऑडर्ट अभभलेखों का संधारण भी शाभमल है। एचएसएसई अधधकारी अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना के कभमायों, ठेकेदारों और 
साइट पर काया करने वाले अन्य व्यजततयों के साि समन्वय करेगा, ताकक यह सुननजश्चत ककया िा सके कक सभी त्तवभागों और 
अनुबंध पक्षों के बीच एचएसएसई का प्रबंधन एकीकृत और सहयोगात्मक तरीके से ककया िा रहा है। अन्य कायों में शाभमल 
होंगे: 
 

• आपातकालीन तैयारी से संबंधधत प्रभशक्षण और अभ्यास डड्रल का सचंालन और पयावेक्षण करना। 
• एचएसएसई अनुमनत आवश्यकताओं का प्रबधंन करना और यह सुननजश्चत करना कक वे अद्यतन हैं तिा 

आवश्यकतानसुार नवीनीकृत ककए गए हैं। 

• एचएसएसई प्रदशान से संबंधधत र्ेटा और िानकारी का संग्रह, सकंलन और ररपोहटिंग करना, ताकक एसएमएस के 
अंतगात ररपोहटिंग दानयत्वों का समिान ककया िा सके। 

• प्रभशक्षण कायाक्रम को लागू करना और अकैया ग्रीन फ्यूल्स के कमाचाररयों तिा ठेकेदारों के कायाबल को प्रभशक्षण 
सामग्री प्रदान करना। 

• ननधााररत प्रकक्रया के अनसुार ककसी भी दघुाटना या घटना की ररपोटा करना, िांच प्रकक्रया में सहयोग या पयावेक्षण 
प्रदान करना, तिा सुधारात्मक कायावाहहयों के कायाान्वयन की ननगरानी करना। 

 

यहद एचएसएसई अधधकारी ईएसएमपी के कायाान्वयन पर पयााप्त ननगरानी प्रदान करन ेमें सक्षम नही ं है और/या संचालन 
चरण के दौरान त्तवशेष पयाावरणीय और सामाजिक मुद्दों पर ध्यान देने की आवश्यकता है, तो अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा एक 
अलग पयाावरणीय और सामाजिक अधधकारी/प्रबंधक ननयुतत ककया िाएगा। 
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4.2.7 तनमयाण और संचयलन एव ंरखरखयव (ओ एंड एम) चरण के दौरयन पररर्ोिनयओं के ललए सयइट-आधयररि सयमुदयतर्क 
समन्वर् अथधकयरी (सीएलओ) 
 

प्रत्येक अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना में कम स ेकम एक सीएलओ होगा, िो पररयोिना के आसपास के समुदायों के भलए 
एक प्रमखु संपका  और समन्वय बबदं ुके रूप में काया करेगा। सीएलओ िानकारी प्रदान करेगा, मागादशान और सहयोग देगा तिा 
हहतधारक सहभाधगता योिना (एसईपी) और पररयोिना के भशकायत ननवारण तंत्र (िीआरएम) के कायाान्वयन में सहयोग करन े
के भलए जिम्मेदार होगा। सीएलओ अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना का प्रनतननधध भी होगा और उसस ेअपेक्षा की िाएगी कक वह 
पररयोिना के्षत्र, स्िानीय समुदायों, उनकी संवेदनशीलताओ,ं संस्कृनत, उपलब्ध सुत्तवधाओं और सामाजिक-आधिाक प्रोफाइल स ेभली-
भांनत पररधचत हो। सीएलओ सामदुानयक त्तवकास कायाक्रम की ननगरानी भी करेगा। 
 

भूभम अधधग्रहण, प्रारंभभक कायों और/या सामुदानयक त्तवकास स ेसबंंधधत गनतत्तवधधयाँ चल रही होने की जस्िनत में त्तवकास चरण 
के दौरान भी सीएलओ की आवश्यकता हो सकती है। 

 

4.2.8 अकैर्य ग्रीन फ्र्ूल्स मयनव संसयधन (HR) प्रबंधक 

 

एचआर प्रबंधक श्रम और काया जस्िनतयों स ेसंबंधधत एचएसएसई आवश्यकताओं को पूरा करने हेत ुएक प्रभावी एचआर प्रबंधन 
योिना और आचार संहहता के कायाान्वयन को सुननजश्चत करेगा। 
 

एचआर प्रबंधक की ननम्नभलखखत जिम्मेदाररयाँ हैं: 
 

• कंपनी की प्रकक्रयाओं, नीनतयों और मानकों की स्िापना, अद्यतन, सचंार और उनके अनुपालन की ननगरानी करना। 
• मानव संसाधन प्रबंधन में कानूनी अनुपालन सुननजश्चत करना और उसमें सुधार करना। 
• अकैया ग्रीन फ्यूल्स की लैंधगक पहल पर योिना बनाना, कायाान्वयन करना, समीक्षा करना और प्रगनत की ररपोहटिंग 

करना, जिसमें लैंधगक काया योिना का कायाान्वयन शाभमल है। 
• कंपनी के भीतर आतंररक और बाहरी संबंधों और संचार का त्तवकास और प्रबंधन करना। इसमें प्रभावी भशकायत 

ननवारण तंत्र और जव्हसलब्लोइंग चैनलों का पयावेक्षण और कायाान्वयन शाभमल है। 
• ईएसिी और तकनीकी त्तवभागों के भलए ऐसे उपकरणों के त्तवकास में मागादशान और सहयोग प्रदान करना, जिनसे यह 

सुननजश्चत ककया िा सके कक अकैया ग्रीन फ्यूल्स के आपूनताकताा और ठेकेदार श्रम और काया जस्िनतयों से संबंधधत 
एसएमएस आवश्यकताओं का अनुपालन कर रहे हैं। इसमें यह सुननजश्चत करना शाभमल है कक ठेकेदारों के भलए 
एचएसएसई प्रबधंन आवश्यकताओं के पररभशष्ट 5 के अनुसार न्यूनतम आवश्यकताएँ पूरी की िा रही हैं, और इन 
िाँचों के अभभलेख सुरक्षक्षत रख ेिाएँ। 

• मानव संसाधन प्रबंधन गनतत्तवधधयों के भलए वात्तषाक बिट योिना तैयार करना और उसे ननयंबत्रत करना, तिा श्रम 
लागत का त्तवश्लेषण और ननयंत्रण करना। 

• एचआर कायाक्रमों और पहलों की प्रभावशीलता का आकलन करने के भलए HR मापदंर्ों का कायाान्वयन और ननगरानी 
करना। 

• ऐसी HR प्रणाली का त्तवकास और कायाान्वयन करना िो व्यजततगत िानकारी की र्ेटा सुरक्षा सुननजश्चत करे। 
• त्तवभाग और कंपनी के प्रभशक्षण उद्देश्यों को पूरा करने के भलए कमाचाररयों के प्रभशक्षण योिनाओं का त्तवकास करना। 

 

4.2.9  अकैर्य ग्रीन फ्र्ूल्स समूह के सर्ी कमाचयरी 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह के भलए या उसकी ओर स ेकाया करन ेवाल ेसभी कमाचाररयों की जिम्मदेारी है कक व ेअपना काया 
इस प्रकार करें जिससे पयाावरण की सुरक्षा सुननजश्चत हो। सभी कमाचाररयों को एसएमएस के बारे में िानकारी होनी चाहहए 
और इसके कायाान्वयन में अपनी भूभमका को समझना चाहहए। 

 

4.2.10  कच्चय मयल (फीडस्टॉक) खरीद टीम और संग्रयहक 

 

कच्चे माल की खरीद के भलए जिम्मेदार सभी व्यजतत आपूनताकतााओं के साि सहभाधगता, स्क्रीननगं और ननगरानी का काया 
मानवाधधकार आवश्यकताओं के अनुरूप करेंगे, िो कच्चे माल की खरीद स ेसंबंधधत हैं। 
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4.2.11 बयहरी सलयहकयर 

 

आवश्यकतानसुार बाहरी पयाावरणीय और सामाजिक (ई एंर् एस) सलाहकारों को अकैया ग्रीन फ्यूल्स की सहायता के भलए 
ननयुतत ककया िाएगा, ताकक वे ई एंर् एस उधचत पररश्रम, त्तवशेष अध्ययन और ननरंतर ननगरानी में सहयोग प्रदान कर सकें । 
इस सहयोग को ईएसिी ननदेशक/प्रबंधक द्वारा सीएफएम के समन्वय में पररभात्तषत, सुगम और ननगरानी ककया िाएगा। 
सलाहकारों को अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा काया के दायरे और अपेक्षक्षत पररणामों को स्पष्ट करन ेवाली संदभा शतों  के माध्यम 
से ननयुतत ककया िाएगा। ननयुजतत स ेपहल ेयह सुननजश्चत ककया िाएगा कक सलाहकार काया के दायरे को पूरा करने में सक्षम 
और योग्य हैं। 

4.2.12  सयमुदयतर्क ववकयस र्यगीदयर 

 

ततृीय पक्ष संगठनों के साि साझेदारी, अकैया ग्रीन फ्यूल्स की सािाक और सतत सामुदानयक त्तवकास कायाक्रमों को लागू करन े
की क्षमता को बढा सकती है। संभात्तवत भागीदारों में त्तवकास सगंठन, शैक्षखणक या शोध संस्िान, नागररक समाि संगठन 
(सीएसओएस), और प्रभशक्षण संस्िान शाभमल हो सकत ेहैं, जिन्हें पहचानी गई त्तवकास आवश्यकताओं या अवसरों के अनुरूप 
अनुभव हो। इन भागीदारों को सामुदानयक त्तवकास कायाक्रमों के कायाान्वयन के भलए ननयुतत ककया िाएगा। ककसी सामुदानयक 
त्तवकास भागीदार को ननयुतत करने स ेपहले अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा एक साझेदारी चेकभलस्ट पूरी की िाएगी। 

 ठेकेदयर एचएसएसई प्रबंधन 

प्रत्येक ठेकेदार अपने काया के्षत्र स ेसंबंधधत अकैया ग्रीन फ्यूल्स के एसएमएस की आवश्यकताओ ंके अनुपालन के भलए जिम्मेदार 
है। 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना स्िल पर काया करन ेवाल ेप्रत्येक ठेकेदार कमी की जिम्मेदारी है कक वह यह सुननजश्चत करे 
कक ककया गया काया अनुभाग 6.1 में ननधााररत एचएसएसई आवश्यकताओं तिा ठेकेदारों के भलए एचएसएसई प्रबंधन 
आवश्यकताओं के अनुरूप हो। 
 

ठेकेदार यह सुननजश्चत करने के भलए जिम्मेदार हैं कक पयााप्त और सक्षम कमाचारी, काया-के्षत्र-त्तवभशष्ट प्रबंधन योिनाए ँऔर 
प्रकक्रयाएँ, तिा संसाधन उपलब्ध हों, ताकक सभी एचएसएसई आवश्यकताओ ंका प्रभावी प्रबंधन और कायाान्वयन ककया िा सके। 
ठेकेदार पूरी तरह से उस प्रबंधन प्रणाली के कायाान्वयन के भलए जिम्मेदार हैं, िो यह सुननजश्चत करेगी कक काया के्षत्र के अंतगात 
सभी कायों का उधचत पयावेक्षण और समन्वय ककया िाए। ठेकेदार अपनी काया गनतत्तवधधयों के सदंभा में अकैया ग्रीन फ्यूल्स 
समूह की पररयोिनाओ ंपर एचएसएसई का समन्वय और प्रबंधन करेंगे।  
 

ठेकेदार पररयोिना ननमााण गनतत्तवधधयों और एचएसएसई स ेसंबंधधत मुद्दों के भलए संपका  बबदं ुके रूप में काया करन ेहेत ुसाइट 
पर एक एचएसएसई प्रबधंक और एक या अधधक एच एंर् एस अधधकारी ननयुतत करेंगे। इस साइट प्रबंधन टीम का त्तववरण 
ईपीसी/ओ एंर् एम ठेकेदार के पररयोिना-त्तवभशष्ट एसएमएस में हदया िाएगा, और उनके आपातकालीन संपका  त्तववरण साइट 
पर स्पष्ट रूप स ेप्रदभशात ककए िाएंगे, ताकक साइट कभमायों और आसपास के समुदाय को इसकी िानकारी हो। 
 

ठेकेदार यह सुननजश्चत करेंगे कक उनका एच एंर् एस अधधकारी ननमााण गनतत्तवधधयों के दौरान हर समय पररयोिना स्िल पर 
उपजस्ित रहे, भसवाय उन पररजस्िनतयों के िब अनुबंध के दायरे को पूरा करने के भलए आवश्यक हो (िैसे बैठकों में भाग लेना 
या सामाजिक मुद्दों को संबोधधत करना, और िैसा कक दैननक ररपोटा में दिा ककया गया हो)। 
 

िहाँ ठेकेदार न ेकाया के कुछ हहस्सों को पूरा करने के भलए उप-ठेकेदारों को ननयुतत ककया है, वहाँ ठेकेदार यह सुननजश्चत करने 
के भलए जिम्मेदार होगा कक उप-ठेकेदार एचएसएसई आवश्यकताओ ंका पालन करें। 
 

प्रत्येक पररयोिना/चरण के भलए स्टाकफंग, भूभमकाए ँऔर जिम्मेदाररयाँ अनुबधं और ईएसएमपी में त्तवस्तार स ेवखणात की िाएँगी। 

 क्षमिय, प्रलशक्षण और ियगरूकिय 

4.4.1 क्षमिय और प्रलशक्षण 
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प्रभशक्षण का उद्देश्य उपयुतत ज्ञान, कौशल और व्यवहार का त्तवकास करना है, जिसस ेव्यजतत अपनी भूभमकाओं में सक्षम बन 
सकें , अपनी जिम्मेदाररयों को पूरा कर सकें  और कायास्िल पर आवश्यक गनतत्तवधधयों को प्रभावी रूप से ननभा सकें । इस प्रकार, 

प्रभशक्षण व्यवसाय के भलए िोखखम शमन का एक महत्वपूणा माध्यम है। प्रभशक्षण ननम्नभलखखत भसद्धांतों पर आधाररत है: 
 

• प्रभशक्षण कमाचाररयों और ठेकेदारों दोनों को उनकी भूभमका, िोखखम और जिम्मेदाररयों के आधार पर प्रदान ककया 
िाता है। 

• प्रभशक्षण कायाक्रम का उद्देश्य केवल प्रभशक्षण में उपजस्िनत सुननजश्चत करना नहीं, बजल्क क्षमता और गुणविा वाल े
पररणाम सुननजश्चत करना है। 

• प्रभशक्षण कायाक्रम प्रनतभाधगयों की आवश्यकताओ ंपर कें हित होता है और त्तवभभन्न आवश्यकताओं को पूरा करन ेके 
भलए अलग-अलग भशक्षण त्तवधधयों का उपयोग करता है। 

• प्रभशक्षण एक सतत और पुनराविृ प्रकक्रया है। 

 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स के कमाचारी एसएमएस की ननगरानी और कायाान्वयन के भलए आवश्यक क्षमता रखते होंगे और एसएमएस 
को लागू करन ेके भलए जिम्मेदार कमाचाररयों हेत ुएचएसएसई प्रबंधन पर एक प्रभशक्षण कायाक्रम लागू ककया िाएगा। यह 
प्रभशक्षण कायाक्रम कम स ेकम ननम्नभलखखत त्तवषयों को शाभमल करेगा: 
 

• अंतरराष्रीय मानक, आईएफसी प्रदशान मानक (आईएफसी पीएस), त्तवश्व बैंक ईएचएस हदशाननदेश, और आईएलओ के 
मुख्य श्रम मानक। 

• अकैया ग्रीन फ्यूल्स का एसएमएस प्रकक्रया, जिसमें भूभमकाएँ और जिम्मेदाररयाँ तिा एचएसएसई प्रबंधन प्रकक्रया के 
चरण शाभमल हैं; और 

• अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाओ ंस ेसंबंधधत सामान्यतः अपेक्षक्षत एचएसएसई िोखखम और प्रभाव। 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स अपने कमाचाररयों के भलए पयाावरणीय, सामाजिक, श्रम या सांस्कृनतक पहलुओं स ेसंबंधधत िोखखमों, प्रभावों, 
प्रबंधन या सवोिम प्रिाओ ंपर त्तवभशष्ट और पूरक तकनीकी प्रभशक्षण की आवश्यकता का ननधाारण करेगा। पूरक प्रभशक्षण की 
आवतृ्ति क्षमताओ ंऔर आवश्यकताओं के आधार पर तय की िाएगी। 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स का ननदेशक मंर्ल यह सुननजश्चत करेगा कक अकैया ग्रीन फ्यूल्स की गनतत्तवधधयों के भलए पयााप्त त्तवि 
और संसाधन उपलब्ध हों तिा प्रभशक्षण कायाक्रम को अनुमोहदत करेगा। 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स ननवेशकों के साि भमलकर यह सुननजश्चत करेगा कक एचएसएसई िोखखमों, प्रभावों और प्रबधंन स ेसंबंधधत 
त्तवभशष्ट और प्रासंधगक प्रभशक्षण आवश्यकतानसुार संबंधधत भागीदारों और ठेकेदारों को प्रदान ककया िाए, ताकक पररयोिना का 
प्रभावी प्रबंधन सुननजश्चत हो सके। ठेकेदारों और/या पररयोिना स्तर पर प्रभशक्षण या क्षमता में ककसी भी महत्वपूणा कमी की 
पहचान पररयोिना के कायाान्वयन स ेपहल ेकी िाएगी और आवश्यकता अनसुार कायाान्वयन के दौरान उसका समाधान ककया 
िाएगा। 

4.4.2 प्रलशक्षण आवश्र्किय आकलन 

 

सभी पररयोिना कभमायों के भलए आवश्यक प्रभशक्षण के प्रकार और आवतृ्ति की पहचान करन ेहेत ुसबंंधधत अकैया ग्रीन फ्यूल्स 
समूह कंपनी (जिसमें पररयोिना कंपननया ँ शाभमल हैं) तिा ईपीसी/ओ एंर् एम ठेकेदारों द्वारा कमाचाररयों की प्रभशक्षण 
आवश्यकताओं का आकलन ककया िाएगा। यही आवश्यकता सभी उप-ठेकेदारों पर भी लागू होगी। सभी नए पररयोिना कभमायों 
के भलए प्रभशक्षण आवश्यकता आकलन ककया िाएगा। इसमें िोखखमों और जिम्मेदाररयों को शाभमल ककया िाना चाहहए, साि 
ही उपयुतत अभभत्तवन्यास (इंर्तशन) और कौशल त्तवकास को भी सबंोधधत ककया िाना चाहहए। 
 

उच्च िोखखम वाले समूहों की पहचान की िानी चाहहए, िैसे वे कमाचारी िो सुरक्षा से संबंधधत महत्वपूणा भूभमकाएँ ननभात ेहैं, 
जिन्हें अनतररतत और त्वररत शमन उपायों की आवश्यकता होती है, िैसे अनतररतत पयावेक्षण, कोधचगं और प्रभशक्षण योिना के 
साि, ताकक क्षमता संबंधी कभमयों को दरू ककया िा सके। प्रभशक्षण आवश्यकताओं को प्रभशक्षण योिना के रूप में दस्तावेिीकृत 
ककया िाना चाहहए। इन योिनाओं की समय-समय पर समीक्षा की िानी चाहहए, तिा आवश्यकता होने पर िोखखम आकलन, 

ऑडर्ट स ेउत्पन्न सुधारात्मक कायावाहहयों या ककसी दघुाटना या घटना के मलू कारण की िाचं के बाद उन्हें अद्यतन ककया 
िाना चाहहए। 

4.4.3 प्रलशक्षण प्रदयन करनय 
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प्रभशक्षण प्रदान करना सीखन ेकी प्रभावशीलता और क्षमता सुननजश्चत करने के भलए एक महत्वपूणा पहलू है। प्रभशक्षण कायाक्रमों 
को प्रभशक्षण आवश्यकता आकलन के पररणामों के आधार पर त्तवकभसत और लागू ककया िाना चाहहए। प्रभशक्षण आंतररक रूप 
से और/या बाहरी प्रभशक्षण प्रदाताओं के माध्यम स ेहदया िा सकता है, हालांकक न्यूनतम रूप स ेननम्नभलखखत बातों पर त्तवचार 
ककया िाना चाहहए: 

• प्रभशक्षण प्राप्त करन ेवाल ेप्रनतभाधगयों की त्तवशेषताओ ंपर त्तवचार करना, जिसमें भाषा और साक्षरता क्षमता शाभमल 
है। 

• आवश्यक क्षमताओ ंके आधार पर प्रभशक्षण के उद्देश्यों (लक्ष्य, उद्देश्य और अभभप्राय) को ननधााररत करना। 
• आवश्यक क्षमताओ ंके भलए सबस ेउपयुतत (और त्तवत्तवध) प्रभशक्षण त्तवधधयों का उपयोग करना। 
• यह सुननजश्चत करना कक प्रभशक्षक या संचालक प्रभशक्षण देन ेके भलए अनुभवी और/या योग्य हों। बाहरी प्रभशक्षकों के 

भलए आवश्यक िाँच की िानी चाहहए, िैसे संबंधधत प्रभशक्षण प्रमाणपत्रों और संदभों की प्रनतयाँ प्राप्त करना। 
• िहाँ आतंररक कमाचाररयों द्वारा आंतररक पाठ्यक्रम सचंाभलत ककए िात ेहैं, वहा ँ‘रेन द रेनर’ कायाक्रम प्रदान ककए 

िाने चाहहए, ताकक प्रभशक्षकों को पररयोिना की आंतररक आवश्यकताओ ंऔर प्रकक्रयाओ ंपर प्रभशक्षण देने के भलए 
आवश्यक कौशल प्राप्त हो सके। 

• महत्वपूणा िोखखमों से संबंधधत प्रभशक्षण सभी कमाचाररयों और ठेकेदारों के भलए ननयभमत रूप से दोहराया िाना 
चाहहए।  

4.4.4 प्रलशक्षण डडज़यइन और सयमग्री 
 

प्रभावी प्रभशक्षण सुननजश्चत करन ेके भलए, प्रभशक्षकों को प्रभशक्षण सत्रों की योिना बनान ेमें पयााप्त समय देना चाहहए, ताकक 
सीखन ेके उद्देश्यों को स्पष्ट और प्राप्त करन ेयोग्य बनाया िा सके, तिा प्रभशक्षण को प्रनतभाधगयों और वातावरण के अनुरूप 
उधचत स्तर, गनत और शलैी में प्रस्तुत ककया िा सके। प्रभशक्षण के दौरान ननम्नभलखखत तत्वों पर त्तवचार ककया िाना चाहहए: 
 

• प्रनतभाधगयों का पूवा ज्ञान। 
• सीखन ेके उद्देश्य। 

• प्रभशक्षण त्तवधध/त्तवधधयों की उपयुततता। 

• प्रभशक्षण त्तवधधयों की त्तवत्तवधता। 

• संचार की शैली, जिसमें मौखखक और अमौखखक दोनों शाभमल हैं। 
• सांस्कृनतक समझ। 

• ऊिाा स्तर और प्रनतभाधगयों के साि सहभाधगता। 

• प्रभशक्षक की क्षमता का सत्यापन। 
• प्रश्नों और गलतफहभमयों का समाधान करन ेकी क्षमता। 

 

प्रभशक्षण और प्रभशक्षण सामग्री उस भाषा में प्रदान की िाएगी िो प्रनतभाधगयों के भलए समझने योग्य हो (अिाात सामान्यतः 
अंगे्रज़ी, हहदंी या के्षत्रीय भाषा), हालांकक प्रत्येक प्रभशक्षण के भलए इसका अलग स ेमूल्याकंन ककया िाएगा। 

4.4.5 एचएसएसई ियगरूकिय 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह की एचएसएसई प्रनतबद्धताओ ंऔर इस एसएमएस की आवश्यकताओ ंको अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह 
के सभी कमाचाररयों के साि-साि ततृीय पक्षों (ठेकेदारों, उप-ठेकेदारों और सेवा प्रदाताओं) को सपं्रेत्तषत ककया िाएगा, और 
पररयोिना स्िलों पर कायारत सभी कमाचाररयों को इस एसएमएस की आवश्यकताओ ंऔर प्रकक्रयाओ ंका पालन करना अननवाया 
होगा। 
 

ततृीय पक्ष अपन ेकमाचाररयों को भी यही िानकारी प्रदान करन े के भलए जिम्मेदार होंगे, और अपने प्रबंधन प्रणाभलयों में 
कमाचाररयों की िागरूकता, सहभाधगता और प्रभशक्षण के प्रनत प्रनतबद्धता को शाभमल करेंगे। एसएमएस के सफल कायाान्वयन 
के भलए प्रभावी प्रभशक्षण एक महत्वपूणा आवश्यकता है, और ठेकेदारों को कमाचाररयों की प्रभशक्षण आवश्यकताओं की पहचान 
कर सभी श्रभमकों को उपयुतत प्रभशक्षण प्रदान करना होगा। प्रभशक्षण अभभलेख अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह की कंपननयों तिा 
ठेकेदारों दोनों द्वारा सधंाररत ककए िाएंगे। 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स यह सुननजश्चत करेगा कक एचएसएसई प्रकक्रयाएँ उस भाषा में उपलब्ध कराई िाएँ िो अकैया ग्रीन फ्यूल्स 
के कमाचाररयों, ठेकेदारों और उप-ठेकेदारों के भलए समझने योग्य हो (अिाात सामान्यतः अंगे्रज़ी, हहदंी या के्षत्रीय भाषा), हालांकक 
प्रत्येक काया के्षत्र और पररयोिना स्िान के अनुसार इसका अलग से मूल्याकंन ककया िाएगा। 
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5. हहिधयरक सहर्यथगिय और संचयर के ललए व्र्वस्ियए ँ

 अकैर्य ग्रीन फ्रू्ल्स के प्रमुख हहिधयरक 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स के प्रमुख हहतधारक व ेहैं जिनके भलए अकैया ग्रीन फ्यूल्स स ेसंबंधधत गनतत्तवधधयाँ और उनके प्रभाव 
महत्वपूणा होत ेहैं। अकैया ग्रीन फ्यूल्स के प्रमुख हहतधारकों का सारांश नीचे हदया गया है।1 

 
हहिधयरक वववरण 

ननवेशक (िैसे सीएफएम और प्रायोिक) त्तविीय संस्िान और इजतवटी भागीदार, िो अकैया ग्रीन फ्यूल्स/पररयोिना में ननवेश करते हैं और 
पयाावरणीय, सामाजिक और शासन (ईएसिी) प्रदशान तिा अनुपालन की ननगरानी करते हैं। 

ऋणदाता और वतामान ऋणदाता वाखणजज्यक बैंक और ननवशेक, िो पररयोिना के त्तवकास, कायाान्वयन के भलए ऋण त्तवि, गारंटी 
या अन्य त्तविीय सहायता प्रदान करत ेहैं तिा त्तविीय शतों के अनुपालन की ननगरानी करते हैं। 

खरीदार (ग्राहक) तेल त्तवपणन कंपननयाँ (सीएसओएस) 

प्रभात्तवत समुदाय वे समुदाय िो पररयोिना क्षेत्र और उसके आसपास रहते हैं और िो पररयोिना के त्तवकास, 

ननमााण और संचालन से सकारात्मक या नकारात्मक रूप से प्रभात्तवत हो सकते हैं। 
राष्रीय एिेंभसयाँ और सरकार नवीकरणीय ऊिाा नीनत, पयाावरणीय त्तवननयमन, धग्रर् त्तवननयमों और वैधाननक स्वीकृनतयों के भलए 

जिम्मेदार कें िीय सरकारी मंत्रालय और प्राधधकरण। इनमें ननम्नभलखखत शाभमल हो सकत ेहैं: 
नवीन और नवीकरणीय ऊिाा मंत्रालय (एमएनआरई), त्तवद्युत मंत्रालय (एमओपी); कें िीय त्तवद्युत 
प्राधधकरण (सीईए), सोलर एनिी कॉरपोरेशन ऑफ इंडर्या (एसईसीआई); कें िीय त्तवद्युत त्तवननयामक 
आयोग (सीईआरसी); पयाावरण, वन और िलवायु पररवतान मंत्रालय (एमओईएफ एंर् सीसी) (िहाँ 
लागू हो), कें िीय प्रदषूण ननयंत्रण बोर्ा (सीपीसीबी) (िहाँ लाग ूहो), धग्रर् इडंर्या/एनएलर्ीसी (धग्रर् 
कनेजतटत्तवटी और शेड्यूभलगं के भलए)। 

राज्य एिेंभसयाँ और सरकार राज्य स्तर के त्तवभाग और एिेंभसयाँ िो पररयोिना स्वीकृनतयों, भूभम, पयाावरण, ऊिाा त्तवननयमन 
और पररयोिना राज्य के भीतर धग्रर् कनेजतटत्तवटी के भलए जिम्मेदार हैं। इनमें ननम्नभलखखत 
शाभमल हो सकते हैं: राज्य ऊिाा त्तवभाग; राज्य नवीकरणीय/नोर्ल एिेंसी (िैसे यूपीनेर्ा, 
आरआरईसीएल, िीईर्ीए आहद); राज्य त्तवद्युत त्तवननयामक आयोग (एसईआरसी), राज्य डर्स्कॉम 
(त्तवद्युत खरीदार और कनेजतटत्तवटी), राज्य रांसभमशन यूहटभलटी (एसटीयू); राज्य प्रदषूण ननयंत्रण 
बोर्ा (एसपीसीबी) (िहाँ आवश्यक हो), उद्योग त्तवभाग, राज्य लोर् डर्स्पैच कें ि (एसएलर्ीसी)। 

जिला एिेंभसयाँ और सरकार जिला स्तर के प्रशासननक प्राधधकरण िो स्िानीय अनुमनतयों, भूभम अभभलेखों, ननमााण सहयोग 
तिा स्िानीय िन प्रनतननधध सभमनत, अवसंरचना और सेवाओं के साि समन्वय के भलए जिम्मेदार 
होते हैं। इनमें ननम्नभलखखत शाभमल हो सकते हैं: जिला मजिस्रेट (र्ीएम), उप-मंर्ल मजिस्रेट 
(एसर्ीएम), तहसीलदार/रािस्व त्तवभाग (भूभम और रूपांतरण), जिला उद्योग कें ि (र्ीआईसी), 
कायापालक अभभयंता–डर्स्कॉम (स्िानीय कनेजतटत्तवटी), जिला वन कायाालय (िहाँ लागू हो), जिला 
प्रदषूण कायाालय (िहाँ लागू हो)। 

स्िानीय एिेंभसयाँ और सरकार स्िानीय शासन ननकाय िैस ेग्राम पचंायत, नगर ननकाय, पुभलस स्टेशन और भसचंाई त्तवभाग, िो 
स्िानीय समन्वय, सामुदानयक सहभाधगता, सामुदानयक स्वास्थ्य कें ि और भशकायत ननवारण में 
शाभमल होते हैं। इनमें शाभमल हो सकते हैं: ग्राम पंचायत/गाँव पंचायत, ब्लॉक त्तवकास कायाालय 
(बी.र्ी.ओ), स्िानीय त्तवद्युत उपकें ि कायाालय; स्िानीय रािस्व अधधकारी (पटवारी/लेखपाल), नगर 
ननकाय/नगर पंचायत (यहद पररयोिना शहरी क्षेत्र के पास हो)। 

ननिी क्षेत्र की संस्िाए ँ उद्योग संघ, रांसभमशन यूहटभलटी, डर्स्कॉम, ईपीसी कंपननयाँ तिा अन्य ननिी क्षेत्र के हहतधारक 
िो पररयोिना त्तवकास, त्तवद्युत ननकासी और संचालन में संलग्न होत ेहैं। 

गैर-सरकारी संगठन (एनिीओएस)/ 

नागररक समाि सगंठन (सीएसओएस) 

स्िानीय या राष्रीय संगठन, िो पयाावरण संरक्षण, सामुदानयक कल्याण, जस्िरता और सामाजिक 
त्तवकास स े संबंधधत होत े हैं तिा अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा त्तविपोत्तषत पररयोिनाओं की 
गनतत्तवधधयों में रुधच रखत ेहैं या उनस ेसंबंधधत होत ेहैं। 

मीडर्या स्िानीय और राष्रीय मीडर्या, िो अकैया ग्रीन फ्यूल्स की पररयोिना गनतत्तवधधयों, जस्िरता पहलों 
और हहतधारक सहभाधगता पर ररपोटा या प्रकाशन कर सकत ेहैं। 

 

 

 

1 पररयोिना-त्तवभशष्ट हहतधारकों को पररयोिना के हहतधारक सहभाधगता योिनाओं में शाभमल ककया गया है। 
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अकैया ग्रीन फ्यूल्स कमाचारी प्रत्यक्ष कमाचारी, िो पररयोिना त्तवकास, इंिीननयररगं, ननमााण, संचालन, ईएसिी और कॉपोरेट कायों 
में सलंग्न हैं। 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स ठेकेदार वे संस्िाए ँजिन्हें अकैया ग्रीन फ्यूल्स और उसकी पररयोिनाओं की ओर स ेकाया करने के भलए 
ननयुतत ककया गया है, जिसमें ईपीसी और ओ एंर् एम ठेकेदार, तिा सीबीिी पररयोिनाओं के 
ननमााण, स्िापना और रखरखाव के भलए ननयुतत उप-ठेकेदार शाभमल हैं। 

आपूनताकताा संभात्तवत आपूनताकताा और सेवा प्रदाता—िैसे कच्चा माल आपूनताकताा और उपकरण एवं सवेाए ँ
प्रदान करने वाले त्तवके्रता, िो पररयोिना ननमााण और संचालन के भलए आवश्यक होत ेहैं। 

सलाहकार वे संस्िाए/ँव्यजतत जिन्हें अकैया ग्रीन फ्यूल्स की ओर स ेत्तवभशष्ट काया करने के भलए ननयुतत 
ककया िाता है—िैस ेतकनीकी, पयाावरणीय और सामाजिक आकलन एवं ररपोटा, त्तवधधक और त्तविीय 
सलाहकार, िो पररयोिना त्तवकास, अनुपालन और संचालन में सहयोग प्रदान करत ेहैं। 

 हहिधयरक सहर्यथगिय, सचंयर और र्यगीदयरी 

प्रभावी हहतधारक सहभाधगता (परामशा और भागीदारी के माध्यम स)े यह सुननजश्चत करती है कक हहतधारकों को उधचत रूप स े
शाभमल ककया िाए और उन्हें उन पयाावरणीय, सामाजिक तिा अन्य प्रभावों के बारे में िानकारी दी िाए, िो उन्हें प्रभात्तवत कर 
सकते हैं। यह प्रकक्रया सचूना के प्रकटीकरण और अकैया ग्रीन फ्यलू्स समूह तिा उसकी पररयोिनाओं के साि सािाक संवाद 
के माध्यम स ेकी िाती है। यह हहतधारकों के साि ननरंतर आधार पर रचनात्मक संबंध बनाए रखने में सहायक होती है। 
हहतधारक सहभाधगता के भलए ससंाधनों और ननवेश की आवश्यकता होती है; हालांकक, इसे सफलतापूवाक लागू करने पर यह 
त्तविीय और प्रनतष्ठात्मक िोखखम को कम करती है, संचालन में होने वाली देरी को घटाती है, संचालन मूल्य को बढाती है और 
समुदायों के भलए सामाजिक लाभों को सुदृढ करती है। 
 

बाहरी संचार के भलए व्यवस्िाए ँपररयोिना-त्तवभशष्ट हहतधारक सहभाधगता योिनाओ ं(एसईपी) में वखणात हैं। ईपीसी/ओ एंर् एम 
ठेकेदार संबंधधत अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह पररयोिना को एसईपी के कायाान्वयन में सहयोग करेंगे। पररयोिना-त्तवभशष्ट एसईपी, 
आईएफसी पीएस1 के अनुरूप तयैार ककए िाएंगे और इनमें सभी पररयोिना चरणों के दौरान बाहरी हहतधारकों के साि 
सहभाधगता गनतत्तवधधयों का कायाक्रम शाभमल होगा। ननगरानी और ररपोहटिंग के भलए आवश्यकताए ँभी इसमें सजम्मभलत होंगी। 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह की कंपननयों को अपन ेकमाचाररयों के साि प्रभावी संचार और परामशा तिा उनस ेसंबंधधत त्तवषयों 
में उनकी भागीदारी सुननजश्चत करने के भलए भी उपाय अपनाने होंगे। इसमें आवश्यकतानुसार श्रभमक प्रनतननधधयों/सभमनतयों के 
साि सहभाधगता भी शाभमल है। 

 लशकयर्ि तनवयरण ितं्र (िीआरएम) 

5.3.1 कमाचयरी लशकयर्िें  
 

मानव संसाधन पुजस्तका में एक श्रभमक भशकायत ननवारण तंत्र  शाभमल है, जिसका पालन अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह की 
कंपननयों द्वारा श्रभमकों स ेप्राप्त भशकायतों के प्रबंधन, ननपटान, प्रनतकक्रया और आवश्यकतानुसार आगे बढाने (एस्केलशेन) के 
भलए ककया िाएगा। सभी ठेकेदारों के भलए यह आवश्यक होगा कक वे अपने एसएमएस के हहस्से के रूप में इस िीआरएम को 
अपनाएँ। 
 

5.3.2 बयहरी हहिधयरक  

 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स अपन ेबाहरी हहतधारकों के साि मिबूत संबंध स्िात्तपत करने और अंतरराष्रीय सवोिम प्रिाओ ंके अनुरूप 
सकक्रय रूप से हहतधारक सहभाधगता करने का प्रयास करता है। अकैया ग्रीन फ्यूल्स यह मानता है कक समय-समय पर 
हहतधारकों के पास उसकी गनतत्तवधधयों के संबंध में हटप्पखणयाँ, प्रश्न या धचतंाए ँ हो सकती हैं। अकैया ग्रीन फ्यूल्स बाहरी 
भशकायत ननवारण तंत्र (िीआरएम) को अपनी वेबसाइट पर तिा प्रत्येक पररयोिना स्िल पर सूचना पट्ट पर प्रदभशात करेगा। 
इसके अनतररतत, इसे प्रत्येक पररयोिना स्िल के आसपास के समदुायों तक भी संप्रेत्तषत ककया िाएगा। 
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बाहरी भशकायत ननवारण तंत्र का त्तववरण पररभशष्ट D में हदया गया है। यह तंत्र बाहरी हहतधारकों (अनुभाग 6.1 देखें) के उपयोग 
के भलए है, ताकक वे प्रनतकक्रया, भशकायतें और अभ्यावेदन प्रस्तुत कर सकें , जिनमें िीबीवीएच और एसईएएच िैसे मुद्दों स े
संबंधधत भशकायतें भी शाभमल हैं। अकैया ग्रीन फ्यूल्स एक ननष्पक्ष, पारदशी और रचनात्मक प्रकक्रया प्रदान करन े के भलए 
प्रनतबद्ध है, िो पीडडत-कें हित और लैंधगक रूप स ेसंवेदनशील हो। यह तंत्र औपचाररक और अनौपचाररक दोनों प्रकार की 
हटप्पखणयों, प्रश्नों या भशकायतों का समाधान करने के भलए बनाया गया है, ताकक व ेगंभीर भशकायतों में पररवनतात न हों। 
 

यह बाहरी भशकायत ननवारण तंत्र स्िानीय समुदायों या अन्य हहतधारकों स ेप्राप्त भशकायतों या अभ्यावेदन के प्रबंधन के भलए 
तैयार ककया गया है, िो अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाओ ंस ेप्रभात्तवत हो सकत ेहैं। अकैया ग्रीन फ्यलू्स यह सुननजश्चत करता 
है कक उसकी सभी पररयोिनाएँ अलग-अलग, स्िानीय भशकायत ननवारण तंत्र लागू करें, िो पररयोिना स ेप्रभात्तवत समुदायों 
और अन्य स्िानीय हहतधारकों के उपयोग के भलए हों। प्रत्येक पररयोिना की एसईपी में एक पररयोिना-त्तवभशष्ट िीआरएम 
शाभमल होगा, जिसका पालन अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाओं द्वारा ककया िाएगा, ताकक (i) हहतधारकों, जिसमें प्रभात्तवत समुदाय 
भी शाभमल है, स ेप्राप्त भशकायतों को प्राप्त और पिंीकृत ककया िा सके; (ii) उठाए गए मुद्दों की िाँच और मूल्याकंन ककया 
िा सके तिा उनके समाधान का ननधाारण ककया िा सके; (iii) प्रनतकक्रया प्रदान की िा सके, उसका रैक रखा िा सके और 
उसका दस्तावेिीकरण ककया िा सके; तिा (iv) आवश्यकता अनसुार िीआरएम में सुधार ककया िा सके। 

 

पररयोिना स्तर पर प्राप्त ककसी भी भशकायत पर अकैया ग्रीन फ्यूल्स के साि साप्ताहहक बैठकों में चचाा की िाएगी, तिा 
ननयभमत बैठकों में ईएसिी उपसभमनत और ननदेशक मंर्ल के साि भी इस पर त्तवचार ककया िाएगा। 
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6. एचएसएसई आवश्र्कियएँ और नीति 

 एचएसएसई प्रतिबद्धियए ँ

6.1.1 एचएसएसई नीति 

 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स न ेएक स्वास्थ्य, सुरक्षा, सामाजिक और पयाावरणीय नीनत (“एचएसएसई नीनत”) तैयार की है, िो उसकी 
गनतत्तवधधयों और पररयोिनाओ ंसे संबंधधत पयाावरणीय, स्वास्थ्य, सुरक्षा और सामाजिक पहलुओ ं के प्रबंधन के भलए समग्र 
प्रनतबद्धताओ ंका वणान करती है। यह इन प्रनतबद्धताओ ंको प्राप्त करन ेके भलए लागू व्यवस्िाओं का भी त्तववरण देती है। 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स की एचएसएसई नीनत सभी अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह कंपननयों और पररयोिना गनतत्तवधधयों पर लागू होती 
है, जिसमें व ेगनतत्तवधधयाँ भी शाभमल हैं िो ततृीय पक्षों (िैस ेठेकेदारों, आपूनताकतााओ ंआहद) द्वारा की िाती हैं। एचएसएसई 
नीनत के कायाान्वयन की जिम्मेदारी सीईओ के पास है। 
 

एचएसएसई नीनत की प्रत्येक बारह महीनों में समीक्षा की िाएगी, ताकक यह सुननजश्चत ककया िा सके कक यह अकैया ग्रीन 
फ्यूल्स की गनतत्तवधधयों के अनुरूप अद्यतन और प्रासंधगक बनी रहे। इस ेप्रभशक्षण प्रदान करन ेऔर ठेकेदारों के ननत्तवदा आमंत्रण 
(आईटीटी) तिा प्रारंभभक दस्तावजे़ों में शाभमल करन ेके माध्यम स ेअकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह के सभी कभमायों और उसकी ओर 
से काया करन ेवाल ेव्यजततयों तक संप्रेत्तषत ककया िाता है। एचएसएसई नीनत की प्रनतयाँ अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह के कायाालयों 
और पररयोिना स्िलों पर प्रदभशात की िाती हैं। 
 

ननम्नभलखखत नीनत प्रनतबद्धताए ँपररयोिना के दौरान लागू की िाएँगी। इन प्रनतबद्धताओ ंका पालन करना अकैया ग्रीन 
फ्यूल्स समूह और ठेकेदारों की जिम्मेदारी है। यह नीनत अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह के सभी पररयोिना कमाचाररयों को संप्रेत्तषत 
की िाएगी। 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह ननम्नभलखखत के प्रनत प्रनतबद्ध है: 
 

a) ऐसी शासन और प्रबंधन व्यवस्िाएँ अपनाना, जिसस ेअकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह और पररयोिना गनतत्तवधधयों का 
प्रबंधन उपयुतत, उिरदायी और पारदशी तरीके स ेककया िा सके। 

b) इस नीनत के कायाान्वयन के भलए नेततृ्व, पयावेक्षण और संसाधन प्रदान करना, तिा अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह और 
पररयोिनाओ ंदोनों के भलए पयााप्त स्टाफ और संसाधनों का आवटंन करना, ताकक सभी एचएसएसई आवश्यकताओ ं
का प्रभावी प्रबंधन और कायाान्वयन ककया िा सके। 

c) cअकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह के भलए या उसकी ओर स ेकाया करन ेवाले सभी व्यजततयों के श्रम और काया जस्िनतयों 
की सुरक्षा करना, िो अच्छी अंतरराष्रीय औद्योधगक प्रिाओ ं(िीआईआईपी) के अनुरूप हो, तिा गनतत्तवधधयों और 
ठेकेदार प्रबंधन में एचएसएसई आवश्यकताओं को एकीकृत करके अपने कमाचाररयों और ठेकेदारों के भलए सुरक्षक्षत 
और स्वस्ि कायास्िल सुननजश्चत करना। 

d) स्िानीय समुदायों पर अपनी गनतत्तवधधयों के प्रभावों स ेबचना और िहाँ संभव हो उन्हें न्यूनतम करना तिा उनका 
शमन करना, और िीआईआईपी के अनुरूप पररयोिना स ेप्रभात्तवत समुदायों के स्वास्थ्य, सुरक्षा और संरक्षा की रक्षा 
करना। 

e) पयाावरण पर अपनी गनतत्तवधधयों के प्रभावों से बचना तिा िहाँ सभंव हो उन्हें न्यूनतम करना और उनका शमन 
करना (जिसमें भूभम उपयोग, िैव त्तवत्तवधता, िल, अपभशष्ट, शोर और संसाधनों की खपत शाभमल है, परंतु इन्ही ंतक 
सीभमत नहीं है)। 

f) पररयोिना िीवनचक्र के दौरान ऊिाा, िल और सामग्री के कुशल उपयोग को बढावा देना तिा खतरनाक पदािों, 
अपभशष्ट और उपयोग-समाप्त उपकरणों का जिम्मेदारीपूवाक प्रबंधन सुननजश्चत करना। 

g) िीवाश्म ईंधनों के उपयोग को कम करने, वायुमंर्ल में उत्सिान को ननयंबत्रत करन ेतिा ऊिाा संरक्षण के माध्यम स े
िलवाय ुपररवतान में अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह के योगदान का प्रबंधन करना। 

h) सभी व्यजततयों के मानवाधधकारों का हर समय सम्मान करना, जिसमें पररयोिना के भलए या उसकी ओर स ेकाया 
करने वाल ेसभी लोग तिा पररयोिना स ेप्रभात्तवत होने वाल ेव्यजतत, जिनमें स्िानीय समुदाय के सदस्य शाभमल हैं। 
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i) अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह और सभी पररयोिना गनतत्तवधधयों में लैंधगक समानता को मुख्यधारा में शाभमल करना। 

j) पररयोिनाओ ंके माध्यम स ेसकारात्मक पयाावरणीय और सामाजिक लाभों को अधधकतम करना। 
k) ननरंतर सुधार के उद्देश्य से एचएसएसई प्रदशान की ननगरानी और ररपोहटिंग करना, तिा ऐसी संस्कृनत को बढावा 

देना िहाँ घटनाओ,ं ननकट चकूों  और असुरक्षक्षत पररजस्िनतयों की ररपोटा बबना ककसी भय के की िा सके। 

l) अपने भागीदारों और हहतधारकों को सटीक और समय पर पररयोिना संबंधी िानकारी उपलब्ध कराना। 

इन उद्देश्यों को प्राप्त करन ेके भलए, अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह सभी लागू कानूनों और एचएसएसई आवश्यकताओं का 
पालन करन ेके भलए प्रनतबद्ध है, जिसमें िीआईआईपी और एचएसएसई प्रबंधन से सबंंधधत मानक शाभमल हैं, िैस ेकक 
(परंतु इन्हीं तक सीभमत नहीं) पयाावरणीय और सामाजिक जस्िरता पर अंतरराष्रीय त्तवि ननगम (आईएफसी) के प्रदशान 
मानक (पी.एस.) 2012 तिा व्यवसाय और मानवाधधकारों पर संयुतत राष्र के मागादशाक भसद्धांत (“यएूनिीपी”)। 

इन एचएसएसई नीनत प्रनतबद्धताओं का: 

• अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह के भलए या उसकी ओर स ेकाया करन ेवाल ेसभी व्यजततयों द्वारा हर समय पालन 
ककया िाएगा। 

• अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह के भलए या उसकी ओर से काया करन ेवाले सभी व्यजततयों को संप्रेषण ककया िाएगा। 

• संबंधधत हहतधारकों के भलए उपलब्ध कराया िाएगा। 

• ननदेशक मंर्ल द्वारा समय-समय पर समीक्षा की िाएगी और आवश्यकता अनुसार अद्यतन ककया िाएगा। 

6.1.2 मयनव संसयधन पुजस्िकय नीति 

 

मानव संसाधन पुजस्तका में अकैया ग्रीन फ्यूल्स और उसकी पररयोिनाओं के भलए श्रम और काया जस्िनतयों को ननयंबत्रत करन े
वाले भसद्धांत शाभमल हैं। इसमें समान अवसर प्रदान करन ेऔर लैंधगक आधाररत हहसंा एव ंउत्पीडन (िीबीवीएच) की रोकिाम 
से संबंधधत आवश्यकताएँ भी शाभमल हैं। 

6.1.3 र्ूलम नीति 
 

यह नीनत भूभम अधधग्रहण के भलए एक रूपरेखा स्िात्तपत करती है, जिसमें स्पष्ट हदशाननदेश हदए गए हैं कक ककन प्रकक्रयाओ ं
और मानकों का पालन ककया िाना चाहहए, ताकक भूभम अधधग्रहण की प्रकक्रया ननष्पक्ष और पारदशी हो तिा भूभम अधधग्रहण 
और अनैजच्छक पुनवाास पर आईएफसी प्रदशान मानक 5 (पीएस5) के अनुरूप हो। 

6.1.4 सिि खरीद नीति 

 

सतत खरीद नीनत यह ननधााररत करती है कक अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह अपनी सभी खरीद और आपूनता संबंधी ननणायों में 
पयाावरणीय, सामाजिक, मानवाधधकार और शासन से संबंधधत पहलओुं को लागत, गुणविा और त्तवश्वसनीयता के साि ककस 
प्रकार एकीकृत करता है। 
 

यह नीनत व्यवसाय और मानवाधधकारों पर सयंुतत राष्र के मागादशाक भसद्धांतों (यूएनिीपीएस) के अनुरूप है और पररयोिना 
की ननम्नभलखखत प्रनतबद्धताओ ंको दशााती है: 
 

• अपने मूल्य श्रृंखला में अंतरराष्रीय स्तर पर मान्यता प्राप्त मानवाधधकारों का सम्मान करना, 
• खरीद गनतत्तवधधयों के माध्यम स ेप्रनतकूल मानवाधधकार प्रभावों को उत्पन्न करने या उसमें योगदान देने से बचना, 
• पररयोिना के सचंालन, उत्पादों या सेवाओ ंस ेसीध ेिुडे मानवाधधकार प्रभावों को, िो व्यावसानयक संबधंों के माध्यम 

से उत्पन्न होत ेहैं, रोकने या कम करने का प्रयास करना, भले ही पररयोिना न ेउन प्रभावों में प्रत्यक्ष योगदान न 
हदया हो। 

 

यह नीनत अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा त्तविपोत्तषत सभी खरीद गनतत्तवधधयों, ईपीसी ठेकेदारों और उप-ठेकेदारों, कच्च ेमाल के 
आपूनताकतााओ,ं संग्राहकों और लॉजिजस्टतस प्रदाताओं, तिा प्रमुख सेवा प्रदाताओ ं(िैसे प्लांटेशन सेवाएँ, पररवहन, अपभशष्ट प्रबंधन, 

सुरक्षा आहद) पर लागू होती है। 
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 एचएसएसई आवश्र्कियएँ 

6.2.1 कयनूनी आवश्र्कियए ँ

 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स की पररयोिनाएँ एचएसएसई प्रबंधन स ेसंबंधधत त्तवभभन्न काननूी और ननयामक आवश्यकताओ ंके अधीन 
होती हैं। इन आवश्यकताओ ंको कानून द्वारा लागू ककया िाता है और ये त्तवधानयका, परभमट, लाइसेंस, अनुबधंों तिा ननधााररत 
मानकों के माध्यम स ेस्िात्तपत होती हैं। ननयामक आवश्यकताओ ंमें वे प्रावधान शाभमल होत ेहैं िो अधधननयमों, ननयमों या 
मानकों/हदशाननदेशों में ननहहत होते हैं, जिन्हें कानून के अंतगात ननयामक दिाा प्राप्त होता है, और िो स्िानीय, के्षत्रीय, राज्य, 

राष्रीय या अतंरराष्रीय स्तर पर लागू हो सकत ेहैं। 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाओ ंस ेसंबंधधत सभी कानूनी और अन्य आवश्यकताओ ंको एक अनुपालन रजिस्टर में शाभमल 
ककया िाता है, जिसमें त्तवकास, ननमााण और संचालन चरणों के दौरान आवश्यक सभी परभमट, लाइसेंस और शतों की िानकारी 
भी शाभमल होती है। 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स यह सुननजश्चत करेगा कक सभी परभमट और लाइसेंस ननरंतर रूप स ेवैध रहें/नवीनीकृत ककए िाए,ँ तिा 
सभी परभमट/लाइसेंस की शतों का अनुपालन ककया िाए, जिसमें उनकी समीक्षा और नवीनीकरण स ेसंबंधधत आवश्यकताएँ भी 
शाभमल हैं। 

एचएसएसई के भलए लागू कानूनों का सारांश नीच ेप्रस्तुत है: 
 

• सरकारी संकल्प सखं्या भमस्क. - 03/2015/सी.एन.34/ए-2 हदनांक 12 मई 2015 तिा 30 भसतंबर 2015। 
ननिी बातचीत के माध्यम स ेप्रत्यक्ष खरीद के भलए। 

• पयाावरण संरक्षण अधधननयम, 1986 तिा समय-समय पर संशोधधत 
• िल (प्रदषूण ननवारण और ननयंत्रण) अधधननयम, 1974, संशोधधत रूप में 
• वायु (प्रदषूण ननवारण और ननयंत्रण) अधधननयम, 1981, संशोधधत रूप में 
• शोर (त्तवननयमन एवं ननयंत्रण) ननयम, 2000 तिा 2010 तक के संशोधनों सहहत 
• अपभशष्ट प्रबंधन ननयम 
• प्लाजस्टक अपभशष्ट प्रबंधन ननयम, 2016, सशंोधधत (ननमााण एव ंपैकेजिंग अपभशष्ट सहहत) 
• ठोस अपभशष्ट प्रबंधन ननयम, 2016, संशोधधत 
• खतरनाक और अन्य अपभशष्ट (प्रबंधन और सीमा-पार संचलन) ननयम, 2016, संशोधधत 
• ननमााण एवं त्तवध्वंस अपभशष्ट प्रबधंन ननयम, 2016 
• बैटरी अपभशष्ट प्रबंधन ननयम, 2022 
• ई-अपभशष्ट (प्रबंधन) ननयम, 2016, संशोधधत 2022 
• खतरनाक रसायनों के ननमााण, भरं्ारण और आयात (एमएसआईएचसी) ननयम, 1989, संशोधधत 
• कारखाना अधधननयम, 1948 तिा महाराष्र कारखाना ननयम, 1963, संशोधधत 
• ठेका श्रम (त्तवननयमन और उन्मलून) अधधननयम, 1970 तिा कें िीय ननयम 1975 
• अंतर-राज्यीय प्रवासी श्रभमक (रोिगार त्तवननयमन एवं सेवा शतें) अधधननयम, 1979 
• बाल श्रम (ननषेध और त्तवननयमन) अधधननयम, 1986 
• बंधुआ श्रम प्रणाली (उन्मूलन) अधधननयम, 1976 
• न्यूनतम वेतन अधधननयम, 1948 
• समान पाररश्रभमक अधधननयम, 1976 
• श्रभमक क्षनतपूनता अधधननयम, 1923 
• भारतीय माततृ्व लाभ (संशोधन) अधधननयम, 2017 
• कमाचारी भत्तवष्य ननधध और त्तवत्तवध उपबंध अधधननयम, 1952 
• कमाचारी राज्य बीमा अधधननयम, 1948 
• कायास्िल पर महहलाओं के यौन उत्पीडन (ननवारण, प्रनतषेध और प्रनततोष) अधधननयम, 2013; और 
• ननिी सुरक्षा एिेंभसया ँ(त्तवननयमन) अधधननयम, 2005 
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• भवन एव ंअन्य ननमााण श्रभमक (रोिगार का त्तवननयमन और सेवा की शतें) अधधननयम, 1996; तिा बीओसीर्ब्ल्य ू
अधधननयम के अंतगात ससे का भगुतान। 

• श्रम संहहताएँ (नए समेककत कानून) – वेतन संहहता, 2019; व्यावसानयक सुरक्षा, स्वास्थ्य और काया जस्िनतयाँ संहहता, 
2020; औद्योधगक संबधं संहहता, 2020; सामाजिक सुरक्षा संहहता, 2020 

• त्तवद्युत अधधननयम, 2003, संशोधधत रूप में 
• कें िीय त्तवद्युत प्राधधकरण (सुरक्षा और त्तवद्युत आपूनता स ेसंबंधधत उपाय) त्तवननयम, 2010, संशोधधत 
• कें िीय त्तवद्युत प्राधधकरण (धग्रर् स ेसंयोिन हेतु तकनीकी मानक) त्तवननयम 
• धग्रर् कोर् त्तवननयम (राज्य/कें ि, िसैा लागू हो) 
• कें िीय त्तवद्युत ननयामक आयोग (सीईआरसी) त्तवननयम / राज्य त्तवद्युत ननयामक आयोग (एसईआरसी) त्तवननयम 
• सावािननक देयता बीमा अधधननयम, 1991 
• वन (संरक्षण) अधधननयम, 1980, संशोधधत 
• वन्यिीव (संरक्षण) अधधननयम, 1972, संशोधधत 
• भारतीय तार अधधननयम, 1885 (प्रेषण लाइनों के भलए) 
• ननष्पक्ष मुआविा और पारदभशाता का अधधकार अधधननयम, 2013 (भूभम अधधग्रहण, पुनवाास और पुनस्िाापन) 

 

िहाँ लागू राष्रीय/स्िानीय कानूनों और त्तवननयमों, लागू ननवेशक आवश्यकताओ ंऔर अच्छी अंतरराष्रीय औद्योधगक प्रिाओं के 
बीच अतंर होता है, वहाँ अधधक कठोर मानकों को लागू ककया िाएगा। 

 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह से संबंधधत सभी कानूनी और अन्य आवश्यकताओं को एक रजिस्टर में शाभमल ककया गया है, जिसमें 
सभी आवश्यक परभमट, लाइसेंस और शतों की िानकारी भी दी गई है। 

 

भारत में पयाावरणीय प्रभाव आकलन (ईआईए) का त्तवननयमन पयाावरण (संरक्षण) अधधननयम, 1986 के अतंगात ककया िाता है 
और इसे संशोधधत ईआईए अधधसचूना, 2006 के माध्यम से लागू ककया िाता है। यह अधधसूचना अपने अनुसूची में सचूीबद्ध 
पररयोिनाओ ंके भलए, के्षत्र और क्षमता की सीमा के आधार पर, पूवा पयाावरणीय स्वीकृनत (ईसी) अननवाया करती है, और स्वीकृनत 
पयाावरण, वन एव ंिलवायु पररवतान मंत्रालय (एमओईएफ एंर् सीसी) या संबंधधत राज्य पयाावरण प्रभाव आकलन प्राधधकरण 
(एसईआईएए) द्वारा प्रदान की िाती है। 
 

स्वतंत्र सीबीिी पररयोिनाए ँईआईए अधधसूचना, 2006 की अनसुूची में शाभमल नही ंहैं, और इसभलए सामान्य पररजस्िनतयों में 
इनके भलए पूवा पयाावरणीय स्वीकृनत आवश्यक नहीं होती है। हालांकक, ईआईए स ेसंबंधधत वैधाननक अनुमोदन तब लागू हो 
सकते हैं िब पररयोिना में वन भूभम का उपयोग पररवतान शाभमल हो, संरक्षक्षत के्षत्रों या पाररजस्िनतक संवेदनशील के्षत्रों  के 
भीतर या उनके ननकट जस्ित हो, तटीय त्तवननयमन के्षत्र (सीआरिेर्) में आती हो, या संबंधधत अवसंरचना (िैसे बड ेरांसभमशन 
भसस्टम) स्वतंत्र रूप स े अधधसूधचत शे्रणी के अंतगात आती हो। इसभलए, यद्यत्तप सामान्यतः सीबीिी पररयोिनाएँ EIA 

आवश्यकताओं को हरगर नही ंकरती हैं, कफर भी स्िल-त्तवभशष्ट पयाावरणीय और भूभम उपयोग स्वीकृनतयों का आकलन प्रत्येक 
मामल ेके आधार पर ककया िाना आवश्यक है। 

6.2.2 अन्र् आवश्र्कियए ँ

 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाओ ंको एचएसएसई प्रबंधन स ेसंबंधधत “अन्य” एचएसएसई आवश्यकताओं का भी अनुपालन 
करना आवश्यक है। अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाओं के भलए अनपुालन हेत ुआवश्यक एचएसएसई आवश्यकताओं में शाभमल 
हैं: 

• अकैया ग्रीन फ्यूल्स और सीएफएम की नीनतयाँ, मानक और हदशाननदेश। 

• आईएफसी प्रदशान मानक। 
• त्तवश्व बैंक समूह के ईएचएस हदशाननदेश। 

• आईएफसी श्रभमक आवास: प्रकक्रयाएँ और मानक। 
• मेिबान देश पर लागू संबंधधत अतंरराष्रीय संधधयाँ, जिनमें आहदवासी लोगों के अधधकारों पर संयुतत राष्र घोषणा, 

आधिाक, सांस्कृनतक और सामाजिक अधधकारों पर अंतरराष्रीय अनबुंध तिा आईएलओ के मूल सम्मलेन, और मेिबान 
देश द्वारा अनमुोहदत सभी अन्य आईएलओ सम्मेलन शाभमल हैं। 

• अंतरराष्रीय मानवाधधकार त्तवधेयक (जिसमें संयुतत राष्र (यूएन) का सावाभौभमक मानवाधधकार घोषणा पत्र, आधिाक, 

सामाजिक और सांस्कृनतक अधधकारों पर अतंरराष्रीय अनुबंध तिा नागररक और रािनीनतक अधधकारों पर अंतरराष्रीय 
अनुबंध शाभमल हैं)। 
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• व्यवसाय और मानवाधधकारों पर संयुतत राष्र के मागादशाक भसद्धातं (“यूएनिीपी”)। 
• ननवेशकों और सीएफएम के साि सहमनत ककए गए संत्तवदात्मक दानयत्व। 

• अन्य बाहरी हहतधारकों के साि ककए गए समझौते, िैसे समुदाय समूह और गैर-सरकारी संगठन। 
• सरकारी प्राधधकरणों के साि ककए गए समझौते। 

• स्वैजच्छक भसद्धांत, मानक और आचार संहहता। 

• उद्योग-त्तवभशष्ट तकनीकी मानक और अंतरराष्रीय सवोिम प्रिाएँ। 

• ईयू टैतसोनॉमी (सीएफएम की आवश्यकताओं के अनुरूप रहने के भलए)। 

• प्रत्येक पररयोिना के भलए त्तवभशष्ट पयाावरणीय और सामाजिक प्रभाव आकलन (ईएसआईए) और पररयोिना पयाावरणीय एव ं

सामाजिक प्रबंधन योिना (ईएसएमपी), तिा अन्य सबंंधधत पररयोिना प्रबंधन योिनाएँ। 

 तनवेश बहहष्ट्करण सूची 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स उन पररयोिनाओं को त्तविपोषण प्रदान नहीं करेगा जिनकी गनतत्तवधधयों में प्राकृनतक पयाावरण का िानबूझकर 
क्षरण शाभमल हो, या ऐस े ककसी उत्पाद या गनतत्तवधध का उत्पादन या व्यापार शाभमल हो िो मेिबान देश के कानूनों या 
त्तवननयमों, अंतरराष्रीय संधधयों और समझौतों के अंतगात अवैध हो, या जिन पर अंतरराष्रीय प्रनतबंध लागू हों। इसभलए, अकैया 
ग्रीन फ्यूल्स ककसी भी ऐस ेके्षत्र या सेवा का समिान नही ंकरेगा िो संयुतत राष्र, यूरोपीय संघ और/या उसके त्तविपोषकों द्वारा 
ककसी त्तवशेष देश में प्रनतबंधधत हो। 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स बहहष्करण सूची (पररलशष्ट्ट क) उन गनतत्तवधधयों की त्तवस्ततृ सूची प्रदान करती है िो त्तविपोषण के भलए 
पात्र नही ंहैं या ऊिाा आपूनता (अिाात ऑफ-टेकर) के माध्यम स ेसमिान योग्य नहीं हैं। 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा त्तविपोषण के भलए त्तवचाराधीन नई पररयोिनाओं के भलए, इस बहहष्करण सूची के त्तवरुद्ध स्क्रीननगं 
पररयोिना आवेदन के प्रारंभभक चरणों में की िाएगी। अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा त्तविपोत्तषत सभी मौिूदा पररयोिनाओ ंऔर 
ऑफ-टेकरों का भी ननगरानी के दौरान समय-समय पर इस बहहष्करण सूची के आधार पर आकलन ककया िाएगा। 
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7. र्ोिनय 

  पररर्ोिनय िीवनचक्र और पररर्ोिनय अनुमोदन प्रक्रक्रर्य में HSSE प्रबंधन 

7.1.1 प्रक्रक्रर्य 
 

एचएसएसई प्रभावों, िोखखमों और अवसरों की पहचान, मूल्यांकन और उन्हें पररयोिना प्रकक्रया के प्रत्येक चरण में शाभमल ककया 
िाता है, िो स्िल चयन से शुरू होकर ननजष्क्रयकरण/ननगामन चरण तक चलता है। िैसा कक धचत्र 7.1 में दशााया गया है, उधचत 
पररश्रम/त्तवकास के साि आगे बढने से पहले अकैया ग्रीन फ्यूल्स प्रबंधन टीम की स्वीकृनत आवश्यक होती है। ननमााण काया 
प्रारंभ करन ेके भलए अकैया ग्रीन फ्यूल्स के ननदेशक मंर्ल की स्वीकृनत भी आवश्यक होती है। 
 

सीआई2 फंड्स के माध्यम स ेककसी पररयोिना को ननवेश के भलए स्वीकृत करन ेसे पहले सीएफएम की अपनी ननवेश सभमनत 
द्वारा अलग स ेस्वीकृनत की आवश्यकता हो सकती है (िैसे त्तवकास या ननमााण त्तविपोषण के भलए)। 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स एचएसएसई िोखखमों (जिसमें पाइपलाइन और वतामान पररयोिनाए ँशाभमल हैं) पर ननयभमत आधार पर 
सीएफएम को ननयभमत अद्यतन प्रदान करेगा, जिसमें ईएसिी उपसभमनत की बैठकों तिा त्तवकास संचालन सभमनत (र्ीएससी), 
ननमााण संचालन सभमनत (सीएससी) और संचालन संचालन सभमनत (ओएससी) की बैठकों में भी शाभमल होगा। ईएसिी 
उपसभमनत की बैठकें  र्ीएससी, सीएससी और ओएससी बैठकों के साि एक ही समय पर या अलग स ेआयोजित की िा सकती 
हैं। 

7.1.2 तनवेश सलमति के समक्ष प्रस्िुि की ियन ेवयली ियनकयरी 
 

न्यूनतम रूप स,े नई पररयोिनाओ ंके त्तवकास को आगे बढान ेकी स्वीकृनत हेत ुननवेश सभमनत के समक्ष प्रस्तुत ककए िान ेवाल े
दस्तावेज़ में ननम्नभलखखत शाभमल होंगे: पयाावरणीय और सामाजिक (ई एंर् एस) शे्रणीकरण; ई एंर् एस स्क्रीननगं पररणामों का 
सारांश; प्रमुख ई एंर् एस िोखखम; अगले चरणों की योिना; ईएसिी अध्ययनों के भलए बिट; तिा सामुदानयक त्तवकास के भलए 
बिट। 
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चित्र 7-1:  परियोजना जीवनिक्र औि परियोजना अनुमोदन प्रचक्रया में एिएसएसई प्रबंधन   
  

 

 

चरण 1: स्िल 
चयन
•पररयोिना सीमा, पररयोिना 
सुत्तवधाएँ और संबधंधत
सुत्तवधाएँ दशााने वाली
केएमिेर् फाइल

•ई एंर् एस स्क्रीननगं आकलन
•बहहष्करण सूची की िाँच
•प्रारंभभक ई एंर् एस िोखखम 
वगीकरण

•पयाावरणीय और सामाजिक 
उधचत पररश्रम (ईएसर्ीर्ी) / 

रेर् फ्लैग ररपोटा (िहाँ मुद्दे 
पहचाने गए हों और शे्रणी A 

तिा बी+ पररयोिनाओ ंके
भलए, बाहरी रूप से तैयार 
की िानी है)

•प्रभाव संबधंधत आकंडों की 
सीएफएम के साि पजुष्ट

•ईएसिी अध्ययनों को परूा 
करने के भलए समय-सारणी

•सलाहकारों के भलए प्रस्ताव 
और भसफाररशें (यहद लागू 
हो)

•एचएसएसई और सीर्ीपी
बिट

चरण 2: योिना / 
त्तवकास

•ईएसआईए, ईएसएमपी, एसईपी तिा अन्य 
प्रबधंन योिनाएँ िसेै एलआरपी, आरएपी;

•त्तवशेषज्ञ अध्ययन (िहाँ लागू हो) िसेै 
पक्षक्षयों और चमगादडों पर अध्ययन, स्वदेशी 
िनिातीय समुदायों पर अध्ययन

• िलवाय ुिोखखम एव ंसंवेदनशीलता आकलन 
(सीआरवीए) तिा अनकूुलन योिना

•सामुदानयक आवश्यकताओ ंका आकलन तिा 
सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम

•िोखखम रजिस्टर (जिसमें एचएसएसई 
िोखखम शाभमल हों)

•पयाावरणीय एव ंसामाजिक काया योिना 
(ईएसएपी)

•लैंधगक समानता एव ंसामाजिक समावेशन 
(िीईएसआई) योिना

•एचएसएसई संसाधन योिना
•सुरक्षा प्रबधंन योिना
•खतरा पहचान एव ंिोखखम आकलन
•भूभम स्वामी / पट्टा एव ंबबक्री त्तववरण
•भूभम अधधग्रहण एव ंमुआवजे़ का ऑडर्ट
•एचएसएसई आतंररक / बाह्य ऑडर्ट योिना
•मुख्य आपनूताकतााओ ंका ऑडर्ट तिा 
खरीदारों का पयाावरणीय एव ंसामाजिक 
स्क्रीननगं

चरण 3: ननमााण

•एचएसएसई 
आवश्यकताओ ंके 
कायाान्वयन की 
ननगरानी, जिसमें 
ईएसएमपी और एसईपी 
शाभमल हैं

•ईएसएपी का 
कायाान्वयन (िहाँ लागू 
हो)

•लैंधगक काया योिना का 
कायाान्वयन

•ठेकेदारों की ननगरानी 
और पयावेक्षण

•एचएसएसई प्रदशान और 
प्रभाव की ररपोहटिंग

•सामुदानयक त्तवकास

चरण 4: संचालन 
और रखरखाव

•एचएसएसई 
आवश्यकताओ ंके 
कायाान्वयन की 
ननगरानी, जिसमें 
ईएसएमपी और एसईपी 
शाभमल हैं

•ईएसएपी का 
कायाान्वयन (िहाँ लागू 
हो)

•लैंधगक काया योिना का 
कायाान्वयन

•ठेकेदारों की ननगरानी 
और पयावेक्षण

•एचएसएसई प्रदशान और 
प्रभाव की ररपोहटिंग

•सामुदानयक त्तवकास

चरण 5: 
ननजष्क्रयकरण /
ननकास•पयाावरणीय एव ं
सामाजिक (ई एंर् 
एस) स्क्रीननगं

•पयाावरणीय एव ं
सामाजिक आकलन
तिा प्रबधंन 
योिनाएँ 
(ननजष्क्रयकरण हेतु)

•अनबुधंों में 
एचएसएसई 
आवश्यकताओ ंको
शाभमल करना

•ननरंतर ननगरानी के 
भलए योिनाएँ (िहाँ 
लागू हो)

•ननकास योिना का
कायाान्वयन तिा
हस्तांतरण या 
ननजष्क्रयकरण 
योिना का 
कायाान्वयन

र्ीएससी और ईएसिी 
उपसभमनत द्वारा अनुमोदन, 
उसके पश्चात अकैया ग्रीन 
फ्यूल्स ननदेशक मंर्ल 

द्वारा अनुमोदन 

र्ीएससी और ईएसिी 
उपसभमनत द्वारा 

अनुमोदन, उसके पश्चात 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स 
ननदेशक मंर्ल द्वारा 

अनुमोदन 
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 पर्यावरणीर् एवं सयमयजिक प्रर्यव और िोखखम 

7.2.1 पर्यावरणीर् एवं सयमयजिक िोखखम स्क्रीतनगं 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह के भलए सभी संभात्तवत ननवेशों (पररयोिनाओं) का मूल्याकंन सभंात्तवत एचएसएसई िोखखमों के 
आधार पर ककया िाएगा और प्रत्येक पररयोिना को पयाावरणीय एवं सामाजिक (ई एंर् एस) िोखखम शे्रणी प्रदान की िाएगी। 
कुल चार िोखखम शे्रखणयाँ हैं, िो सीएफएम द्वारा उपयोग की िान ेवाली शे्रखणयों के अनुरूप हैं। इन्हें ननम्नभलखखत ताभलका में 
प्रस्तुत ककया गया है। एक पयाावरणीय एव ंसामाजिक (ई एंर् एस) स्क्रीननगं चेकभलस्ट भी पूणा की िाएगी। 
 

ियललकय 7-1 ई एंड एस िोखखम शे्रणीकरण  

िोखखम शे्रणी वववरण वववरण 
शे्रणी A (उच्च िोखखम) 
 
आईएफसी ई एंर् एस 
शे्रणी A के समकक्ष 

ऐसी व्यावसानयक गनतत्तवधधयाँ जिनमें संभात्तवत रूप से महत्वपूणा प्रनतकूल पयाावरणीय या 
सामाजिक िोखखम और/या प्रभाव होते हैं, िो त्तवत्तवध, अपररवतानीय या अभूतपूवा हो सकत ेहैं। 
इस शे्रणी में व ेपररयोिनाएँ शाभमल हैं (परंत ुइन्हीं तक सीभमत नहीं), िो सभी पररयोिनाओ ं
के उच्चतम िोखखम वाले सीभमत समूह का हहस्सा होती हैं, जिनमें: 
(i) आईएफसी पीएस 6, अनुच्छेद 16-19 के अनुसार पररभात्तषत महत्वपूणा आवास पर 

प्रनतकूल प्रभाव पड सकता है; और/या 
(ii) आईएफसी पीएस 6, अनुच्छेद 13-15 के अनुसार पररभात्तषत प्राकृनतक आवास पर 

प्रनतकूल प्रभाव पड सकता है; और/या 
(iii) िहटल पुनवाास (पीएस 5 का उपसमूह) शाभमल हो सकता है; और/या 
(iv) आहदवासी समुदायों के संदभा में, आईएफसी पीएस 7, अनुच्छेद 13-17 के अनुसार 

एफपीआईसी आवश्यकताओं को सकक्रय कर सकता है; और/या 
(v) आईएफसी पीएस 8, अनुच्छेद 13-15 के अनुसार पररभात्तषत महत्वपूणा सांस्कृनतक 

त्तवरासत पर प्रभाव पड सकता है; और/या 
(vi) सामाजिक और/या रािनीनतक सघंषा तिा/या गंभीर सुरक्षा मुद्दों की जस्िनत को दशााता 

हो, िो पररयोिना के भलए महत्वपूणा संभात्तवत िोखखम उत्पन्न करते हों; और/या 
(vii) ऐसे संभात्तवत महत्वपूणा प्रनतकूल सामाजिक या पयाावरणीय प्रभाव प्रस्तुत करता हो, िो 

त्तवत्तवध, अपररवतानीय या अभूतपवूा हों। 
शे्रणी B+ (मध्यम-उच्च 
िोखखम) 
 

आईएफसी ई एंर् एस 
शे्रणी B के समकक्ष 

ऐसी पररयोिनाए ँजिनमें संभात्तवत प्रनतकूल सामाजिक या पयाावरणीय प्रभाव होत ेहैं, िो 
सामान्यतः पररयोिना स्िल की सीमाओं स ेबाहर तक फैल सकत ेहैं, अधधकांशतः प्रनतवती 
होते हैं और उधचत शमन उपायों के माध्यम स ेसंबोधधत ककए िा सकते हैं। 

शे्रणी B (मध्यम-ननम्न 
िोखखम) 
 

आईएफसी ई एंर् एस 
शे्रणी B के समकक्ष 

ऐसी पररयोिनाए ँजिनमें संभात्तवत सीभमत प्रनतकूल सामाजिक या पयाावरणीय प्रभाव होत ेहैं, 
िो सखं्या में कम होते हैं, सामान्यतः स्िल-त्तवभशष्ट होते हैं, अधधकांशतः प्रनतवती होत ेहैं और 
शमन उपायों के माध्यम स ेआसानी स ेसंबोधधत ककए िा सकत ेहैं। 

शे्रणी C (ननम्न िोखखम) 
 

आईएफसी ई एंर् एस 
शे्रणी C के समकक्ष 

ऐसी पररयोिनाए ँजिनमें न्यनूतम या कोई प्रनतकूल सामाजिक या पयाावरणीय प्रभाव नही ं
होता है। 

 

िहाँ प्रस्तात्तवत ननवेश के पयाावरणीय एवं सामाजिक (ई एंर् एस) प्रभाव के्षत्र को िोखखम स्क्रीननगं के समय पयााप्त रूप स े
समझा या पररभात्तषत नही ंककया िा सकता है, वहा ँई एंर् एस िोखखम शे्रणी का ननधाारण पररयोिना के प्रकार स ेिुडे अंतननाहहत 
ई एंर् एस िोखखमों तिा ननयोजित पररयोिना गनतत्तवधधयों और सभंात्तवत भौगोभलक के्षत्र की उपलब्ध िानकारी के आधार पर 
ककया िाएगा। 
 

वे पररयोिनाएँ जिनके बारे में ज्ञात है कक उनका पयाावरणीय और/या सामाजिक संसाधनों पर महत्वपूणा प्रभाव पडेगा, और 
जिनके संवेदनशील पयाावरणीय के्षत्र या ऐस ेके्षत्र में जस्ित होन ेकी संभावना है िहा ँमहत्वपूणा सामाजिक व्यवधान की आशंका 
हो, उन्हें शे्रणी A में वगीकृत ककया िाएगा। िहा ँउसी प्रकार की पररयोिना अपेक्षाकृत कम ई एंर् एस िोखखम वाल ेके्षत्र में 
स्िात्तपत की िानी हो, वहाँ उसे शे्रणी B+ में रखा िा सकता है, परंतु यह ननणाय पररयोिना-त्तवभशष्ट िानकारी के आधार पर 
भलया िाएगा। यह दृजष्टकोण आईएफसी, त्तवश्व बैंक और अन्य त्तवकास त्तवि संस्िानों द्वारा अपनाई गई पद्धनत के अनुरूप है। 
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स्क्रीननगं और शे्रणीकरण गनतत्तवधधयों का साराशं ताभलका 7-2 में प्रस्तुत ककया गया है। 
 
ियललकय 7 2 स्क्रीतनगं और शे्रणीकरण गतिववथधर्यँ 
 

गतिववथध  वववरण 

र्ेस्क-आधाररत ई एंर् एस 
स्क्रीननगं आकलन 

• पररयोिना और उसस ेसंबंधधत सुत्तवधाओ ंस ेिुडे सभंात्तवत पयाावरणीय एव ंसामाजिक 
(ई एंर् एस) िोखखमों का ननधाारण करने के भलए ई एंर् एस स्क्रीननगं आकलन 
(उपयुतत ई एंर् एस स्क्रीननगं आकलन प्रारूप का उपयोग करते हुए) पूणा ककया 
िाएगा। इस आकलन में अन्य वतामान या ननयोजित गनतत्तवधधयों/त्तवकासों स ेिुडे ई 
एंर् एस िोखखमों और प्रभावों (जिसमें संभात्तवत प्रनतष्ठात्मक िोखखम भी शाभमल हैं) 
पर भी त्तवचार ककया िाएगा, जिनका पररयोिना हहस्सा हो सकती है या बाहरी 
हहतधारक समूहों (िैस ेसमुदाय, गैर-सरकारी संगठन, नागररक समाि संगठन) द्वारा 
पररयोिना का हहस्सा माना िा सकता है, भल ेही वे पररयोिना स ेअलग हों।2 

िलवाय ुपररवतान • सभी प्रस्तात्तवत पररयोिनाओं का मूल्यांकन ककया िाएगा ताकक यह ननधााररत ककया 
िा सके कक वे यूरोपीय संघ टैतसोनॉमी त्तवननयमन ((EU) 2020/852) के अंतगात आधिाक 
गनतत्तवधधयों के रूप में पात्र हैं या नहीं। 

मानवाधधकार आकलन • एफएमओ मानवाधधकार टूलककट का उपयोग मानवाधधकार संबंधी संदभागत िोखखमों 
का मूल्याकंन करन ेके भलए ककया िाएगा, जिसमें आपूनता श्रृखंला स ेिुडे िोखखम भी 
शाभमल हैं। यहद आवश्यक हो, तो इस मूल्यांकन के पररणाम के आधार पर उधचत 
पररश्रम प्रकक्रया के दौरान अनतररतत त्तवशेषज्ञ अध्ययन की आवश्यकता हो सकती है।  

• अन्य सभी ननवेशों के भलए, िब ई एंर् एस स्क्रीननगं आकलन िोखखम को मध्यम या 
उच्च दशााता है, तब मानवाधधकार टूलककट का उपयोग ककया िाएगा। 

स्वदेशी िनिातीय समुदाय 
आकलन 

• स्क्रीननगं चरण में पररयोिना के प्रभाव के्षत्र में स्वदेशी िनिातीय समुदायों की 
उपजस्िनत की पहचान की िानी चाहहए, िो पररयोिना से प्रभात्तवत हो सकते हैं। यहद 
ऐसे समुदायों की पहचान होती है, तो उधचत पररश्रम और त्तवकास चरण के दौरान आगे 
का त्तवश्लेषण आवश्यक होगा। 

भौनतक और आधिाक पुनवाास • स्क्रीननगं चरण में पररयोिना स्िल पर आवासीय या अन्य ननभमात संरचनाओं की 
उपजस्िनत, तिा/या आिीत्तवका के भलए भूभम के वतामान उपयोग (िैस े कृत्तष) की 
पहचान की िानी चाहहए। ये पररयोिना स ेिुडे संभात्तवत पनुवाास प्रभावों के िोखखम 
के संकेत हो सकत ेहैं। 

बाहरी कारकों की समीक्षा • सावािननक के्षत्र में उपलब्ध िानकारी की समीक्षा की िाएगी ताकक यह िांचा िा 
सके कक पररयोिना र्ेवलपर, प्रायोिक या प्रनतपक्ष स ेसंबंधधत कोई नकारात्मक सोशल 
मीडर्या, दस्तावजे़ या अन्य िानकारी तो उपलब्ध नहीं है, िो अस्वीकाया ई एंर् एस 
प्रबंधन प्रिाओ ंको दशााती हो और ननवेशकों की प्रनतष्ठा को नकुसान पहँुचा सकती 
हो या पररयोिना के “सामाजिक संचालन स्वीकृनत” प्राप्त करने में बाधा उत्पन्न कर 
सकती हो। इसमें सघंषा, त्तवरोध, गंभीर घटनाएँ, न्यायालय मामले, नकारात्मक मीडर्या 
या अन्य ततृीय पक्ष ध्यान तिा संबंधधत गैर-सरकारी संगठनों के मुद्दे शाभमल हो 
सकते हैं (परंतु इन्ही ंतक सीभमत नहीं)। 

• आपूनताकतााओं से िुडे त्तवशेष मुद्दों का भी आकलन ककया िाएगा, त्तवशेषकर 
मानवाधधकार से संबंधधत आपूनता श्रृंखला िोखखमों की संभावना को समझने के भलए। 
यह समीक्षा र्ेस्क-आधाररत ई एंर् एस स्क्रीननगं आकलन के भाग के रूप में की िाती 
है। 

 

 

 

2 उदाहरण के रूप में, ककसी ग्रीनफील्र् स्िल पर ऐसी पररयोिना का त्तवकास शाभमल हो सकता है िो नए बंदरगाह पररसर के त्तवकास के 
भलए नगरपाभलका मास्टर प्लान का हहस्सा हो। 
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गतिववथध  वववरण 

बहहष्करण सूची की िाँच • ऐसी ककसी भी गनतत्तवधध में संभलप्तता की पहचान करने के भलए समीक्षा की िाएगी, 
िो बहहष्करण सचूी (पररलशष्ट्ट A) में शाभमल है। 

प्रनतपक्ष की ई एंर् एस 
िागरूकता, क्षमता और 
प्रनतबद्धता 

• यहद कोई प्रनतपक्ष शाभमल है, तो उसके साि साक्षात्कार ककया िाएगा ताकक उसकी 
आंतररक ई एंर् एस संसाधनों, क्षमता और अकैया ग्रीन फ्यूल्स की आवश्यकताओ ंके 
अनुसार ई एंर् एस प्रबंधन करने की योग्यता की प्रारंभभक समझ प्राप्त की िा सके।  

 

सामान्य भसद्धांत के रूप में, सभी शे्रणी A (अिाात उच्च िोखखम) पररयोिनाओं स ेबचा िाएगा। अकैया ग्रीन फ्यूल्स केवल उसी 
जस्िनत में शे्रणी A पररयोिना में ननवेश पर त्तवचार करेगा िब ताभलका 7.4 में सचूीबद्ध शतें पूरी की िा सकें । यहद ककसी 
संभात्तवत शे्रणी A पररयोिना की पहचान होती है, तो ईएसिी उपसभमनत के साि तुरंत आगे की चचाा की िाएगी। ककसी भी 
शे्रणी A पररयोिना को आगे बढान ेके भलए ननवेशकों (सीएफएम) स ेअनतररतत स्वीकृनत आवश्यक होगी। 
 

ियललकय 7.4 शे्रणी A पररर्ोिनय में तनवेश पर ववचयर करने के ललए पूरी की ियने वयली शिें 

• स्वदेशी िनिातीय समुदायों से सबंंधधत ननम्नभलखखत में से कोई भी बहहष्करण लागू नही ंहोना चाहहए: 
(i) ऐसी जस्िनत जिसमें स्वदेशी िनिातीय समुदायों का अनैजच्छक भौनतक त्तवस्िापन (अिाात स्िानांतरण, 

जिसमें आश्रय के नुकसान के कारण आवश्यक स्िानांतरण भी शाभमल है), चाहे वह पूणा या आंभशक, 
स्िायी या अस्िायी हो; या स्वदेशी िनिातीय समुदायों का आधिाक या व्यावसानयक त्तवस्िापन (अिाात 
संपत्तियों का नकुसान या संपत्तियों तक पहँुच का नकुसान, जिससे आय के स्रोत या आिीत्तवका के 
साधनों का नकुसान हो) पररयोिना गनतत्तवधधयों के पररणामस्वरूप हो, भसवाय उन असाधारण मामलों 
के िहाँ पररभशष्ट C3: स्वदेशी िनिातीय समुदायों में ननहदाष्ट आवश्यकताओ ंको पूरा ककया िा सके। 

(ii) ऐसी जस्िनत िहाँ स्वदेशी िनिातीय समुदायों पर महत्वपूणा प्रभाव का िोखखम हो, जिसके कारण 
एफपीआईसी प्रकक्रया लागू हो (आईएफसी पीएस7 के अनुरूप)। एफपीआईसी आवश्यक होगा िब 
पररयोिना के पररणामस्वरूप ननम्न में से कोई भी होने की संभावना हो: 

a) पारंपररक स्वाभमत्व या प्रिागत उपयोग के अंतगात आने वाली भूभम और प्राकृनतक संसाधनों 
पर प्रभाव; 

b) स्वदेशी िनिातीय समुदायों का पारंपररक स्वाभमत्व या प्रिागत उपयोग वाली भूभम और 
प्राकृनतक संसाधनों से स्िानांतरण; 

c) महत्वपूणा सांस्कृनतक त्तवरासत पर गंभीर प्रभाव, िो स्वदेशी िनिातीय समुदायों की पहचान 
तिा उनके सांस्कृनतक, धाभमाक या आध्याजत्मक िीवन के भलए आवश्यक है, जिसमें 
सांस्कृनतक और/या आध्याजत्मक महत्व वाल ेप्राकृनतक के्षत्र िैसे पत्तवत्र उपवन, पत्तवत्र िल 
स्रोत और िलमागा, पत्तवत्र वकृ्ष और पत्तवत्र भशलाए ँशाभमल हैं; या 

d) सांस्कृनतक त्तवरासत का उपयोग, जिसमें स्वदेशी िनिातीय समुदायों के ज्ञान, नवाचार या 
प्रिाओं का वाखणजज्यक उद्देश्यों के भलए उपयोग शाभमल है।  

(iii) ऐसी जस्िनत जिसमें सीभमत बाहरी संपका  वाल ेदरूस्ि समूहों, जिन्हें “स्वैजच्छक एकांत में रहन ेवाल े
समुदाय”, “एकाकी समुदाय” या “प्रारंभभक संपका  में रहने वाले समदुाय” कहा िाता है, के साि अवानंछत 
संपका  की आवश्यकता हो या ऐसा होन ेकी संभावना हो, जिसमें उनकी भूभम, के्षत्र या िीवन शलैी पर 
प्रभाव शाभमल हो। 

• पररयोिना के सकारात्मक प्रभाव, पररयोिना के संभात्तवत प्रनतकूल प्रभावों तिा “कोई-पररयोिना नहीं” पररदृश्य स े
िुडे प्रभावों की तुलना में अधधक होने चाहहए; 

• यह स्पष्ट और ठोस प्रमाण होना चाहहए कक पररयोिना उच्च त्तवकासात्मक प्रभाव प्रदान करेगी; 
• पररयोिना के त्तवकास/डर्िाइन के दौरान CFM और अकैया ग्रीन फ्यूल्स की भागीदारी हो, जिससे अंतरराष्रीय 

मानकों के अनुरूप पररयोिना के त्तवकास/डर्िाइन को ननयंबत्रत करने के भलए पयााप्त प्रभाव सुननजश्चत हो; 
• पररयोिना प्रवताक और/या स्िानीय पररयोिना भागीदार ने आईएफसी पीएस के अनुरूप प्रभात्तवत समुदायों से 

परामशा ककया हो और आवश्यक सुझाव/इनपुट प्राप्त ककए हों; 
• त्तवशेषज्ञ क्षमता (जिसकी पहचान अकैया ग्रीन फ्यूल्स और CFM द्वारा की िाएगी) पररयोिना के सभी पहचाने 

गए प्रनतकूल प्रभावों के शमन और प्रबंधन के भलए समत्तपात की िाएगी; और 
• प्रभाव और िोखखम के शमन तिा ननयंत्रण उपायों को अकैया ग्रीन फ्यूल्स की आवश्यकताओ ंके अनुरूप लागू 

ककया िाएगा। 
 

पररयोिना के शे्रणीकरण की समीक्षा उधचत पररश्रम प्रकक्रया के दौरान ननरंतर की िाएगी और िैसे-िसैे नई िानकारी उपलब्ध 
होती िाएगी, उस ेआवश्यकतानुसार संशोधधत ककया िाएगा। िहा ँशे्रणीकरण में पररवतान ककया िाता है, वहा ँआगे की उधचत 
पररश्रम योिना, पयाावरणीय एव ंसामाजिक काया योिना (ई एंर् एस एतशन प्लान) के बबदंओु ंआहद की भी, िहा ँआवश्यक 
हो, समीक्षा और संशोधन ककया िाना चाहहए। 
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7.2.2 पर्यावरणीर् एवं सयमयजिक उथचि पररश्रम 

 

िब प्रस्तात्तवत ननवशे (पररयोिना) को र्ीएससी, ईएसिी उपसभमनत और अकैया ग्रीन फ्यूल्स ननदेशक मंर्ल द्वारा उधचत 
पररश्रम के भलए स्वीकृनत भमल िाती है, तब उधचत पररश्रम की गनतत्तवधधयाँ शुरू की िाएँगी। उधचत पररश्रम की प्रकृनत अलग-
अलग हो सकती है और यह िोखखम शे्रणीकरण पर आधाररत होती है। सभी पररयोिनाओ ंके भलए पररयोिना स्िल(स्िलों) 
का दौरा और संबंधधत हहतधारकों के साि साक्षात्कार ककया िाएगा, भसवाय शे्रणी C पररयोिनाओ ंके, जिनके भलए र्ेस्क-आधाररत 
िानकारी की समीक्षा पयााप्त मानी िाती है। 
 

उधचत पररश्रम करन ेका उद्देश्य उन आवश्यक गनतत्तवधधयों की पुजष्ट करना है जिन्हें पररयोिना के त्तवकास के दौरान पूरा 
ककया िाना होगा, साि ही इन त्तवकास गनतत्तवधधयों के भलए आवश्यक बिट का ननधाारण करना भी है। उधचत पररश्रम अनतररतत 
िानकारी एकत्र करने का अवसर भी प्रदान करता है और आवश्यकता होने पर िोखखम शे्रणीकरण में संशोधन करने की सुत्तवधा 
देता है। उधचत पररश्रम आकलन करने के भलए बाहरी सलाहकारों की ननयुजतत की िा सकती है (त्तवशेषकर तब, िब बढे हुए 
पयाावरणीय एव ंसामाजिक िोखखम शे्रणी B+ या A को हरगर कर सकते हों)। सभी पररयोिनाओं के आकलन के भलए संदभा 
मानक आईएफसी प्रदशान मानक होंगे, साि ही इस ईएसएमएस की आवश्यकताएँ और संबंधधत काननूी ढाचंा भी लागू होगा। 
 

उधचत पररश्रम गनतत्तवधधयों का त्तववरण ियललकय 7-2 में हदया गया है। उधचत पररश्रम आकलन का दायरा ियललकय 7-3 में 
उजल्लखखत पहलुओं को कवर करेगा; प्रत्येक व्यजततगत ननवेश के भलए आवश्यकतानुसार अनतररतत त्तवषय भी शाभमल ककए िा 
सकते हैं। उधचत पररश्रम के ननष्कषों को ियललकय 7-4 में वखणात शे्रखणयों के अनुसार वगीकृत ककया िाएगा। 
 

ियललकय 7-1 उथचि पररश्रम गतिववथधर्यँ  

गतिववथध वववरण 

दस्तावेज़ समीक्षा • उपलब्ध िानकारी की समीक्षा की िाएगी। इसमें मौिूदा ररपोटों िसैे ‘रेर् फ्लैग्स’ 
ररपोटा, ईएसआईए ररपोटा आहद की समीक्षा शाभमल हो सकती है। 

स्िल भ्रमण (शे्रणी A, B+ और 
B पररयोिनाएँ) 

• पररयोिना, उसस ेसंबंधधत सुत्तवधाओं तिा अन्य वतामान या ननयोजित 
गनतत्तवधधयों/त्तवकासों (जिनका पररयोिना हहस्सा हो सकती है)3 के संभात्तवत 
पयाावरणीय एवं सामाजिक िोखखमों और प्रभावों का आगे मूल्यांकन करने तिा ‘रेर् 
फ्लैग’ मुद्दों की पहचान करन ेके भलए अकैया ग्रीन फ्यूल्स की ईएसिी टीम 
और/या बाहरी सलाहकारों द्वारा स्िल भ्रमण ककया िाएगा।  

• शे्रणी C पररयोिनाए ँसामान्यतः स्िल भ्रमण के अधीन नहीं होंगी। 
पररयोिना त्तवकासकताा की ई 
एंर् एस िागरूकता, क्षमता 
और प्रनतबद्धता का आकलन 

• मुख्य हहतधारकों के साि साक्षात्कार ककए िाएँगे ताकक उनकी आतंररक पयाावरणीय 
एवं सामाजिक संसाधनों, क्षमता और अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह तिा उसके 
ननवेशकों की आवश्यकताओ ंके अनुसार ई एंर् एस प्रबंधन करने की योग्यता का 
आकलन ककया िा सके। 

ई एंर् एस शे्रणीकरण की 
समीक्षा 

• उधचत पररश्रम प्रकक्रया के दौरान ई एंर् एस िोखखम शे्रणीकरण की पुनः समीक्षा की 
िाएगी ताकक यह सुननजश्चत ककया िा सके कक यह अभी भी उपयतुत है या नई 
प्राप्त िानकारी के आधार पर इसमें संशोधन की आवश्यकता है। 

ईएसएपी (पयाावरणीय एवं 
सामाजिक काया योिना) 

• उधचत पररश्रम आकलन का पररणाम एक ईएसएपी होगा, जिसमें त्तवकास चरण के 
दौरान धचतंा के के्षत्रों को संबोधधत करने हेत ुआवश्यक कायों का त्तववरण हदया 
िाएगा। 

• आकलन के आधार पर प्रारंभभक ई एंर् एस िोखखम रेहटगं की पुजष्ट की िाएगी। 
ध्यान दें कक शे्रणी A या B+ (और संभात्तवत रूप स ेB) पररयोिनाओं के मामले में, 
अंनतम रेहटगं तब पुजष्ट की िाएगी िब सभी आवश्यक अनतररतत अध्ययन (िैसे 
ईएसआईए) पूणा हो िाएँगे। 

 

 

 

 

3 केवल वे परामशादाता संस्िाएँ जिन्हें अकैया ग्रीन फ्यूल्स और सीएफएम द्वारा पूवा-स्वीकृत ककया गया है, उन्हें ही उधचत पररश्रम आकलन 
के भलए ननत्तवदा में आमंबत्रत ककया िाएगा।   
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ियललकय 7-2 उथचि पररश्रम आकलन कयर्ा कय दयर्रय 

िोखखम शे्रणी वववरण 

पयाावरणीय एवं सामाजिक 
(ई एंर् एस) कानूनों का 
अवलोकन 

• लागू ई एंर् एस कानून, जिनका पालन पररयोिना को योिना, स्िापना और सचंालन 
चरणों के दौरान करना होगा। 

ई एंर् एस परभमट/लाइसेंस 
आवश्यकताओं तिा पालन 
की िान ेवाली प्रकक्रया का 
अवलोकन 

• पररयोिना के कायाान्वयन हेतु आवश्यक संबंधधत ई एंर् एस परभमटों की पहचान, जिसमें 
लागू ननयमों को पूरा करन े के भलए ननयामक पयाावरणीय (और यहद शाभमल हो तो 
सामाजिक) प्रभाव आकलन (ईआईए) प्रकक्रया की आवश्यकताएँ और उसकी लागूता शाभमल 
हैं। 

पूणा भूभम अधधग्रहण का 
अनुपालन 

• त्तपछली और वतामान गनतत्तवधधयों का अनुपालन ऑडर्ट, जिसमें स्िल पर आकलन भी 
शाभमल है, ताकक पूवा या वतामान धचतंाओं की पहचान की िा सके। ऐसे ऑडर्ट ईएसिी 
उपसभमनत द्वारा अनुमोहदत स्वततं्र बाहरी सलाहकार द्वारा ककए िाएँगे। 

• भूभम अधधग्रहण और अनैजच्छक पुनवाास के संदभा में, ऑडर्ट में भूभम की स्क्रीननगं, 
चयन और अधधग्रहण की प्रकक्रया की समीक्षा शाभमल होगी, साि ही भूभम अधधग्रहण स े
संबंधधत ककसी भी लंबबत मुद्दों तिा पयाावरणीय रूप से संवेदनशील के्षत्रों या प्राकृनतक 
के्षत्रों तिा पारंपररक अधधकारों वाली भूभम स ेबचन ेकी प्रकक्रया की समीक्षा भी शाभमल 
होगी। 

संबद्ध सुत्तवधाए ँऔर 
गनतत्तवधधयाँ 

• आईएफसी पीएस1 के अनुसार पररभात्तषत संबद्ध सुत्तवधाओं और गनतत्तवधधयों की पहचान। 
• उन सुत्तवधाओ ंके सभंात्तवत प्रभावों का आकलन िो र्ेवलपर/प्रवताक/प्रनतपक्ष द्वारा प्रबंधधत 

की िाएँगी, जिसमें वे भी शाभमल हैं िो आईएफसी पीएस1 की पररभाषा में नही ंआतीं, 
परंतु जिनस ेप्रनतष्ठा संबंधी िोखखम उत्पन्न हो सकता है या िो ननवेशकों के त्तवपरीत 
हो सकती हैं। 

पररयोिना हहतधारक • मुख्य पररयोिना हहतधारकों का त्तववरण, जिसमें लोगों की िातीयता की पुजष्ट तिा 
स्वदेशी िनिातीय समुदायों, िातीय अल्पसखं्यकों और संवेदनशील व्यजततयों की 
संभात्तवत उपजस्िनत शाभमल है। 

लैंधगक और मानवाधधकार • देश/के्षत्र में लैंधगक और मानवाधधकार स ेिुडे मुद्दों का अवलोकन, जिसमें पररयोिना 
कायाबल और आपूनता श्रृखंला से िुडे संभात्तवत िोखखम शाभमल हैं। 

स्वदेशी िनिातीय 
समुदाय 

• यहद ई एंर् एस स्क्रीननगं चरण के दौरान पररयोिना के्षत्र में स्वदेशी िनिातीय समुदायों 
की उपजस्िनत का ननधाारण होता है, तो उनकी उपजस्िनत की पुजष्ट और संभात्तवत प्रनतकूल 
प्रभाव के िोखखम का आकलन करने हेतु उधचत पररश्रम के भाग के रूप में एक त्तवशेषज्ञ 
अध्ययन आवश्यक होगा।  

पुनवाास • उधचत पररश्रम के दौरान यह पुजष्ट की िाएगी कक पररयोिना स्िल पर आवासीय या 
अन्य संरचनाए ँमौिूद हैं या नहीं, तिा कोई चल रही आिीत्तवका गनतत्तवधधयाँ और भूभम 
के अन्य उपयोग (िैस े पाररजस्िनतकी सेवाओ ं का उपयोग, धाभमाक या आध्याजत्मक 
उद्देश्य) तया हैं।    

आपूनता श्रृंखला • उधचत पररश्रम आकलन में प्रािभमक आपूनता श्रृखंला स े िुडे सभंात्तवत िोखखमों का 
मूल्यांकन शाभमल होगा, त्तवशेष रूप स ेश्रम, काया जस्िनतयों और मानवाधधकार पर ध्यान 
कें हित करते हुए। 

• आकलन में न्यूनतम रूप से त्तवभभन्न प्रकार के श्रभमकों (पूणाकाभलक, अस्िायी, दैननक, 
ठेका और आपूनता श्रृखंला श्रभमक, िसैा कक आईएफसी पीएस2 में पररभात्तषत है) को 
ध्यान में रखा िाएगा। मखु्य उद्देश्यों में शाभमल होंगे: 
- पररयोिना गनतत्तवधधयों से उत्पन्न वतामान और संभात्तवत श्रम िोखखमों को समझना 

(जिसमें उच्च िोखखम संदभागत मुद्दे शाभमल हैं); 
- यह आकलन करना कक पररयोिना पर लागू मानव संसाधन नीनतयाँ, प्रिाएँ और 

प्रबंधन प्रणाली आईएफसी पीएस2 की आवश्यकताओ ंके अनुरूप हैं या नहीं; 
- यह आकलन करना कक ये नीनतयाँ और प्रणाभलया ँपूरी संत्तवदा श्रृखंला (अिाात सभी 

उप-ठेकेदार और प्रमखु आपूनताकताा) में कैस ेलागू होती हैं; 
- ग्राहक और मुख्य ठेकेदार की आईएफसी पीएस2 आवश्यकताओं के अनुपालन की 

क्षमता का मूल्यांकन करना; 
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िोखखम शे्रणी वववरण 

- वास्तत्तवक या संभात्तवत श्रम मुद्दों के मूल कारणों को सबंोधधत करन े के भलए 
शमन, प्रबंधन और ननगरानी उपायों की पहचान करना, तिा उनके भलए समय-
सीमा ननधााररत करना। 

िलवाय ुपररवतान • संभात्तवत िलवायु पररवतान िोखखमों और प्रभावों का अवलोकन। इसे त्तवकास चरण के 
दौरान ककए िान ेवाल ेिलवाय ुिोखखम और संवेदनशीलता आकलन द्वारा और मिबूत 
ककया िाएगा। 

सामुदानयक त्तवकास के 
अवसर 

• हालाँकक एक अलग सामुदानयक आवश्यकताओ ंका आकलन ककया िाएगा, कफर भी उधचत 
पररश्रम के दौरान पहचानी गई सामुदानयक आवश्यकताओ ंऔर अवसरों को भी दिा ककया 
िाएगा। 

 
 

ियललकय  7-3 व्र्जक्िगि मुद्दय शे्रखणर्ों कय वववरण 

शे्रणी  शे्रणी की पररर्यर्य 

रेर् फ्लगै मुद्दा / घातक 
कमी 

• ऐसे मुद्दे िो आईएफसी पररयोिना बहहष्करण सूची / ननत्तषद्ध गनतत्तवधधयों के प्रावधानों को सकक्रय 
करते हैं; 

• ऐसे मुद्दे िो अंतरराष्रीय मानकों और सवोिम प्रिाओं के अनुरूप नहीं हैं और जिनके शमन के 
भलए महत्वपूणा त्तविीय लागत (> अमरेरकी र्ॉलर 0.5 भमभलयन) की आवश्यकता होगी; 

• ऐसे मुद्दे िो गभंीर ननयामक अनुपालन न होने का कारण बन सकत ेहैं, जिसस ेसंचालन बंद होना, 
गंभीर प्रनतष्ठा हानन और/या भारी िुमााना/आपराधधक कायावाही हो सकती है; 

• ऐसे मुद्दे िो पाररजस्िनतक और/या सामाजिक संसाधनों या संवेदनशील घटकों पर अपररवतानीय 
प्रभाव र्ाल सकत ेहैं; और/या 

• ऐसे मुद्दे िो अंतरराष्रीय मीडर्या/ननगरानी संस्िाओं स ेिुड ेप्रनतष्ठात्मक या अन्य प्रभाव उत्पन्न 
कर सकत ेहैं। 

उच्च िोखखम मुद्दा • ऐसे मुद्दे िो अंतरराष्रीय मानकों और सवोिम प्रिाओं के अनुरूप नहीं हैं और जिनके शमन के 
भलए उच्च त्तविीय लागत (> अमेररकी र्ॉलर 0.3 भमभलयन) की आवश्यकता होगी; 

• ऐसे मुद्दे िो सीएफएम और/या उसकी पररसंपत्तियों के भलए प्रनतष्ठा संबंधी िोखखम उत्पन्न कर 
सकते हैं और समुदायों/बाहरी हहतधारकों के साि संघषा का कारण बन सकते हैं; 

• ऐसे मुद्दे िो आईएफसी प्रदशान मानकों के अनुरूप नहीं हैं और पररयोिना के पयाावरणीय एवं 
सामाजिक प्रबंधन पर दीघाकाभलक प्रभाव र्ाल सकत ेहैं (िैस ेपररयोिना त्तवकास अवधध स ेआग े
तक प्रभाव िारी रहना); 

• ऐसे मुद्दे िो ननयामक अनुपालन न होने का कारण बन सकत ेहैं, जिससे िुमााना, महत्वपूणा 
व्यावसानयक व्यवधान और गंभीर मामलों में संभात्तवत आपराधधक कायावाही हो सकती है; और/या 

• ऐसे मुद्दे िो राष्रीय स्तर के मीडर्या/ननगरानी संस्िाओं से िुडे प्रनतष्ठात्मक या अन्य प्रभाव 
उत्पन्न कर सकत ेहैं। 

मध्यम िोखखम मुद्दा • ऐसे मुद्दे िो अंतरराष्रीय मानकों और सवोिम प्रिाओं के अनुरूप नहीं हैं और जिनके शमन के 
भलए मध्यम त्तविीय लागत (> अमरेरकी र्ॉलर 0.1 भमभलयन) की आवश्यकता हो सकती है; 

• ऐसे मुद्दे िो अल्पकाभलक व्यावसानयक व्यवधान उत्पन्न कर सकत ेहैं, लेककन पररयोिना पर 
दीघाकाभलक प्रभाव नहीं र्ालते; 

• ऐसे मुद्दे िो अनुपालन न होने और/या प्रवतान कारावाई का कारण बन सकत ेहैं, परंत ु जिन्हें 
आसानी से सुधारा िा सकता है और जिनका पररयोिना पर दीघाकाभलक प्रभाव नहीं होगा; और/या 

• ऐसे मुद्दे िो स्िानीय/क्षेत्रीय मीडर्या/ननगरानी संस्िाओं स ेिुड ेप्रनतष्ठात्मक या अन्य प्रभाव उत्पन्न 
कर सकत ेहैं। 

ननम्न िोखखम मुद्दा • ऐसे मुद्दे िो आईएफसी प्रदशान मानकों और/या अच्छी अंतरराष्रीय औद्योधगक प्रिाओं 
(िीआईआईपी) के अनुरूप नहीं हैं, परंतु जिन्हें न्यूनतम लागत पर आसानी स ेसंबोधधत ककया िा 
सकता है और जिनसे हहतधारकों/मीडर्या/गैर-सरकारी संगठनों का प्रनतकूल ध्यान आकत्तषात नहीं 
होगा। 

 

7.2.3 पर्यावरणीर् एवं सयमयजिक प्रर्यव आकलन (ईएसआईए) 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा त्तविपोत्तषत प्रत्येक पररयोिना के भलए, गनतत्तवधधयों और संचालन स ेिुडे पयाावरणीय एव ंसामाजिक 
(ई एंर् एस) िोखखमों और प्रभावों की महत्वपूणाता की पहचान आईएफसी के अनुरूप पयाावरणीय एव ंसामाजिक प्रभाव आकलन 
(ईएसआईए) प्रकक्रया के माध्यम से की िाएगी।   



पषृ्ठ 35/100   

 

 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह   पयाावरणीय और सामाजिक प्रबंधन प्रणाली 
 
 

अन्य मौिूदा, ननयोजित या यिोधचत रूप स ेपररभात्तषत त्तवकासों से उत्पन्न संचयी पयाावरणीय एव ंसामाजिक प्रभावों को भी 
आकलन में शाभमल ककया िाएगा। 

िल जस्िरिय से संबंथधि ववलशष्ट्ट आवश्र्कियए ँ

 

ईएसआईए में यूरोपीय संघ ननदेश 2000/60/ईसी के अनरुूप िल पर प्रभाव का आकलन शाभमल होगा। इसमें िल गुणविा को 
बनाए रखन ेऔर िल तनाव स ेबचने स ेसंबंधधत पयाावरणीय क्षरण िोखखमों की पहचान शाभमल होगी, ताकक यूरोपीय संघ 
त्तवननयमन 2020/852 के अनुच्छेद 2 के बबदं ु(22) और (23) में पररभात्तषत “अच्छी िल जस्िनत” और “अच्छी पाररजस्िनतक क्षमता” 
प्राप्त की िा सके, िो ननदेश 2000/60/ईसी के अनुरूप है।4 

 

त्तवशेष रूप स,े प्रभाव आकलन में िल दोहन के प्रभाव का मूल्यांकन ननम्नभलखखत पर ककया िाएगा: 
• िैव त्तवत्तवधता और आवासों पर। 
• संसाधन उपयोग / दक्षता के संदभा में (िैस ेऊिाा, िल हानन / ररसाव)। 
• प्रनतस्पधी िल उपयोगों पर, जिसमें िल जस्िरता और पयाावरणीय प्रवाह पर त्तवचार शाभमल होना चाहहए। इसमें 

संभात्तवत अधधकतम िल दोहन को ध्यान में रखते हुए मौसमी पररवतानों का भी त्तवचार ककया िाना चाहहए। आवश्यक 
पयाावरणीय प्रवाह की गणना ननम्नभलखखत पयाावरणीय और सामाजिक उद्देश्यों (तिा लागू मानकों) के आधार पर 
की िाएगी: 

• पीने के पानी की आपूनता के भलए िल का उपयोग। 
• िल संसाधनों का न्यायसंगत, सतत और कुशल उपयोग। 
• स्िलीय, नदीय, आिाभूभम, झील, मुहाना, तटीय और समुिी पाररजस्िनतक तंत्रों (िहाँ लागू हो) की दीघाकाभलक जस्िनत 

और जस्िरता को बनाए रखन ेहेत ुपयाावरणीय प्रवाह और िल गुणविा का संरक्षण। 
• िलधाराओं के तल और ककनारों तिा िल ननकायों, मुहानों और तटों की जस्िरता का संरक्षण। 
• भूिल प्रवाह को बनाए रखना, भिूल पर ननभार पाररजस्िनतक तंत्रों का संरक्षण करना तिा भूिल की गुणविा को 

अच्छा बनाए रखना। 
• सतही और भूिल ससंाधनों के मौिूदा उपयोगकतााओं के भलए आपूनता को बनाए रखना। 
• िल स्रोत और पाररजस्िनतक तंत्र पर ननभार मानव आिीत्तवका और कल्याण को बनाए रखना। 

िलवयर् ुिोखखम एव ंसंवेदनशीलिय आकलन से संबंथधि ववलशष्ट्ट आवश्र्कियए ँ
 
यूरोपीय संघ टैतसोनॉमी त्तवननयमन वषा 2020 में लागू हुआ, जिसके अंतगात छह पयाावरणीय उद्देश्यों की स्िापना की गई:  
 

1. िलवाय ुपररवतान शमन 
2. िलवाय ुपररवतान अनकूुलन 
3. िल और समुिी संसाधनों का सतत उपयोग और संरक्षण 
4. पररपत्र अिाव्यवस्िा की ओर संक्रमण 
5. प्रदषूण की रोकिाम और ननयंत्रण 
6. िैव त्तवत्तवधता और पाररजस्िनतक तंत्रों का संरक्षण और पुनस्िाापन 

 
ककसी भी छह उद्देश्यों के साि सरेंखण प्राप्त करने के भलए एक सदुृढ िलवाय ुिोखखम और संवेदनशीलता आकलन आवश्यक 
है।  
 

यूरोपीय संघ टैतसोनॉमी के अनुरूप एक िलवाय ुिोखखम और संवदेनशीलता आकलन ननम्नभलखखत उद्देश्यों के भलए ककया 
िाएगा: 

 

 

 

4 लागू राष्रीय कानून या अंतरराष्रीय मानकों के अनुरूप, िो अच्छी िल जस्िनत और अच्छी पाररजस्िनतक क्षमता के समान उद्देश्यों को प्राप्त 
करने का प्रयास करते हैं, समतुल्य प्रकक्रयात्मक और मौभलक ननयमों के माध्यम स—ेअिाात एक िल उपयोग और संरक्षण प्रबंधन योिना, जिसे 
संबंधधत हहतधारकों के परामशा से त्तवकभसत ककया गया हो, िो यह सुननजश्चत करती है कक: 1) गनतत्तवधधयों का संभात्तवत रूप स ेप्रभात्तवत िल 
ननकायों की पहचानी गई जस्िनत या पाररजस्िनतक क्षमता पर प्रभाव का आकलन ककया िाए; और 2) िल ननकाय की अच्छी जस्िनत/पाररजस्िनतक 
क्षमता के बबगडने या उसे प्राप्त करने में बाधा उत्पन्न होने स ेबचा िाए; या िहाँ यह सभंव न हो, 3) इसे इस आधार पर उधचत ठहराया 
िाए कक बेहतर पयाावरणीय त्तवकल्प उपलब्ध नहीं हैं या वे अत्यधधक महंगे/तकनीकी रूप स ेअव्यवहाररक हैं, तिा िल ननकाय की जस्िनत पर 
प्रनतकूल प्रभाव को कम करने के भलए सभी व्यावहाररक कदम उठाए िाएँ। 
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• गनतत्तवधध से संबंधधत महत्वपूणा भौनतक िलवायु िोखखमों की पहचान करना, जिसके भलए एक सुदृढ िलवायु िोखखम 
और संवेदनशीलता आकलन ककया िाएगा। 

• पहचाने गए भौनतक िलवायु िोखखमों को कम करन ेवाल ेअनकूुलन उपायों का आकलन करना। 
• पररयोिना / पररयोिना पर काया करने वाले पक्षों द्वारा लागू ककए िाने वाले समाधानों के भलए एक अनकूुलन 

योिना तैयार करना। 
 
न्यूनतम रूप से जिन खतरों को ध्यान में रखा िाना है, वे नीच ेदी गई ताभलका में प्रस्ततु हैं। 
 

ियललकय 7-7  स्क्रीतनगं और शे्रणीकरण गतिववथधर्यँ 

 ियपमयन स ेसंबंथधि पवन से संबंथधि िल स ेसंबंथधि ठोस द्रव्र्मयन से संबंथधि 

क्रॉ
तन
क 

तापमान में पररवतान (वायु, 
मीठा िल, समुिी िल) 

पवन पैटना में 
पररवतान  

  
  
  
  

वषाा के पैटना और प्रकार में 
पररवतान (वषाा, ओल,े हहम/बफा ) 

तटीय कटाव 

ऊष्मा तनाव वषाा या िलवैज्ञाननक 
पररवतानशीलता 

मदृा क्षरण 

तापमान में पररवतानशीलता महासागरीय अम्लीकरण मदृा अपरदन 

पमााफ्रॉस्ट का त्तपघलना  
  

लवणीय िल का प्रवेश सोभलफ्लतशन 
  
  

समुि स्तर में वदृ्धध 

िल तनाव 

िी
व्र 

हीट वेव चक्रवात, हररकेन, 

टाइफून 

सूखा हहमस्खलन 

कोल्र् वेव / पाला तूफान (जिसमें बफील े
तूफान, धूल और रेत 
के तूफान शाभमल हैं) 

अत्यधधक वषाा (वषाा, ओल,े 

हहम/बफा ) 
भूस्खलन 

िंगल की आग  बवंर्र  बाढ (तटीय, नदीय, वषाािननत, 

भूिल) 
भूभम धंसाव 

हहमनद झील त्तवस्फोट 

 

केवल उन्ही ंखतरों का आकलन करना आवश्यक है जिनमें गनतत्तवधध की अवधध के दौरान उस पर प्रभाव र्ालन ेकी संभावना 
हो। 
 

यूरोपीय संघ टैतसोनॉमी त्तवननयमन के अनुपालन के भलए यह सुननजश्चत ककया िाएगा कक िलवायु िोखखम और संवेदनशीलता 
आकलन: 

• उपलब्ध उच्चतम ररज़ॉल्यूशन और वतामान उन्नत िलवाय ुप्रके्षपणों पर आधाररत हो, िो भत्तवष्य के त्तवभभन्न पररदृश्यों 
की पूरी श्रृखंला को कवर करत ेहों। 

• गनतत्तवधध/पररयोिना की अपेक्षक्षत अवधध के अनुरूप हो। 
• संवेदनशीलता और िोखखम त्तवश्लषेण के भलए सवोिम प्रिाओं और उपलब्ध हदशाननदेशों पर आधाररत हो। 
• िलवाय ुपररवतान पर अंतर-सरकारी पैनल (आईपीसीसी) की नवीनतम ररपोटों, वैज्ञाननक सहकमी-समीक्षक्षत प्रकाशनों 

तिा ओपन सोसा या सशुल्क मॉर्लों के अनरुूप हो। 

7.2.4 पर्यावरणीर् एवं सयमयजिक प्रबंधन र्ोिनय (ईएसएमपी) 
 

प्रत्येक पररयोिना के भलए आईएफसी के अनुरूप एक ईएसएमपी, ईएसआईए प्रकक्रया के पररणामस्वरूप तैयार ककया िाएगा। 
यह ईएसएमपी पररयोिना-त्तवभशष्ट कायों का त्तववरण देगा, िो पयाावरणीय एवं सामाजिक प्रभावों के प्रबंधन और शमन के भलए 
आवश्यक हैं, साि ही कानूनी और अन्य आवश्यकताओं के अनुपालन के भलए आवश्यक व्यवस्िाओं को भी स्पष्ट करेगा। 
 

ईएसएमपी की मानक सामग्री में ननम्नभलखखत शाभमल हैं: 
• पररचय।  

• संदभा मानक (जिसमें संबंधधत कानूनी आवश्यकताएँ शाभमल हैं)। 
• पररयोिना त्तववरण। 
• भूभमकाएँ, जिम्मेदाररयाँ और दक्षताएँ। 

• हहतधारक सहभाधगता और संचार के भलए व्यवस्िाओं का अवलोकन। 

• आंतररक और बाहरी हहतधारकों के भलए उपलब्ध भशकायत ननवारण तंत्र का त्तववरण। 
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• त्तवभभन्न पयाावरणीय एवं सामाजिक पहलुओ ंस ेसंबंधधत प्रबंधन योिनाओ ंका अवलोकन (िैसे अपभशष्ट प्रबंधन; 

खतरनाक पदािा; यातायात सुरक्षा आहद)। 

• प्रबंधन, ननगरानी और ररपोहटिंग दानयत्व, जिनमें ननधााररत जिम्मेदाररयाँ, अनुपालन के सकेंतक और अनुपालन की 
समय-सीमा शाभमल हो।  

7.2.5 हहिधयरक सहर्यथगिय र्ोिनय (एसईपी) 
 

प्रत्येक पररयोिना के भलए आईएफसी के अनुरूप एक एसईपी और भशकायत ननवारण तंत्र तैयार ककया िाएगा। यह सामान्यतः 
ईएसआईए प्रकक्रया के हहस्से के रूप में पूरा ककया िाएगा। िहा ँस्वदेशी िनिातीय समुदाय उपजस्ित हों, वहाँ एसईपी और 
भशकायत ननवारण तंत्र में उनकी आवश्यकताओं के अनुरूप त्तवशेष व्यवस्िाएँ शाभमल की िाएँगी। 
 

भशकायत ननवारण तंत्र में िीबीवीएच स ेसंबंधधत ररपोटा ककए गए मामलों के प्रनत प्रनतकक्रया और प्रबंधन के भलए त्तवशेष तिा 
पीडडत-कें हित उपाय शाभमल ककए िाएँगे, जिनमें गवाहों तिा अन्य हहतधारकों िैसे जव्हसलब्लोअसा की उपयुतत सुरक्षा सुननजश्चत 
करने के प्रावधान भी शाभमल होंगे। 

 

 िलवयरु् अनुकूलन और शमन 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स यह स्वीकार करता है कक िलवाय ुपररवतान अिाव्यवस्िाओं, समािों और पाररजस्िनतक तंत्रों के भलए गंभीर 
और व्यापक िोखखम उत्पन्न करता है। अकैया ग्रीन फ्यूल्स के सभी ननवेशों की स्क्रीननगं की िाएगी ताकक यह सुननजश्चत 
ककया िा सके कक वे पयाावरणीय और सामाजिक जस्िरता के भलए ननधााररत पात्रता मानदंर्ों के अनुरूप हैं। इसके भलए यूरोपीय 
संघ टैतसोनॉमी और संबंधधत तकनीकी स्क्रीननगं मानदंर्ों का संदभा भलया िाएगा। अकैया ग्रीन फ्यलू्स यह सुननजश्चत करेगा 
कक उसके प्रत्येक ननवेश के भलए ककए गए िलवायु िोखखम और संवेदनशीलता आकलन में पहचान ेगए अनुकूलन उपायों का 
कायाान्वयन ककया िाए। 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स अपन ेस्वय ंके िलवाय ुपररवतान में योगदान के प्रबंधन के भलए भी प्रनतबद्ध है और यह आवश्यक करता 
है कक सभी अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाएँ ग्रीनहाउस गैस उत्सिान (जिसमें स्कोप 1, 2 और 3 उत्सिान शाभमल हैं) की 
पररयोिना-त्तवभशष्ट ननगरानी और ररपोहटिंग िीएचिी प्रोटोकॉल के अनुसार करें। अकैया ग्रीन फ्यूल्स िहाँ संभव हो, अपने स्वय ं
के ग्रीनहाउस गैस उत्सिान को कम करन ेका प्रयास करता है, जिसमें यात्रा की आवश्यकता को कम करना, ऊिाा संरक्षण करना, 
पुनचाक्रण योग्य सामधग्रयों का उपयोग करना तिा पररपत्र अिाव्यवस्िा में योगदान देना शाभमल है। 

 एचएसएसई िोखखम रजिस्टर 

मुख्य िोखखमों और प्रभावों को पररयोिना एचएसएसई प्रभाव और िोखखम रजिस्टर में शाभमल ककया िाएगा तिा उनका 
प्रबंधन और ननगरानी त्तवस्ततृ प्रबधंन कायाक्रमों के माध्यम से की िाएगी। 
 

एचएसएसई िोखखम रजिस्टर एक िीवंत दस्तावेज़ है और इसे ननरंतर आधार पर अद्यतन रखा िाएगा। यहद नए एचएसएसई 
िोखखम या प्रभाव पहचाने िाते हैं (पररयोिना गनतत्तवधधयों में पररवतान या प्रबंधन कायाक्रमों की कभमयों के कारण), तो उनकी 
पहचान और मूल्यांकन ककया िाना आवश्यक होगा। िोखखमों की पहचान, आकलन और त्तवश्लेषण के भलए उपयोग की िान े
वाली कायाप्रणाली को उनके दायरे, प्रकृनत और समय के संदभा में पररभात्तषत ककया िाएगा, ताकक त्तवधधयाँ प्रनतकक्रयात्मक के 
बिाय सकक्रय हों; तिा िोखखमों की पहचान, प्रािभमकता ननधाारण और दस्ताविेीकरण तिा ननयंत्रण उपायों के लागू करने की 
व्यवस्िा सुननजश्चत की िा सके। उपयोग की िाने वाली कायाप्रणाभलयाँ अंतरराष्रीय सवोिम प्रिाओं (िैस ेआईएसओ 31000) 

के अनुरूप होंगी। 

सभी िोखखमों को िोखखम रजिस्टर में शाभमल ककया िाएगा और नए मुद्दों के समाधान हेत ुप्रबधंन कायाक्रमों को अद्यतन 
ककया िाएगा (या नए प्रबंधन कायाक्रमों की पहचान कर उन्हें लागू ककया िाएगा)। सभी पररयोिना कभमायों को िोखखम 
आकलन प्रकक्रया के तहत पहचान ेगए प्रमुख िोखखमों और उन उपायों की िानकारी दी िानी चाहहए जिन्हें उन्हें लागू करना 
है। िोखखम रजिस्टर, िोखखम प्रबधंन प्रकक्रयाए ँऔर िोखखम आकलन दस्तावेज़ आवश्यकतानुसार समीक्षा के भलए अकैया ग्रीन 
फ्यूल्स और सीएफएम के भलए उपलब्ध होन ेचाहहए। 
 

 ठेकेदयर, आपूतिाकिया और सयझेदयर 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना के हहतधारकों, ग्राहकों, आपूनताकतााओ,ं प्राधधकरणों, प्रनतस्पधधायों और अन्य ततृीय पक्षों के साि 
जिम्मेदारी, ईमानदारी और ननष्पक्षता के साि व्यवहार करेगा। अकैया ग्रीन फ्यूल्स ऐस े कंपननयों या व्यजततयों के साि 
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व्यावसानयक संबंध स्िात्तपत नहीं करेगा िो नैनतकता, स्वास्थ्य एव ंसुरक्षा (एच एंर् एस) और मानवाधधकार मानकों के अनुरूप 
नहीं हैं, िो अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा अपनाए गए मानकों के समान हों। 
 

सभी नए ठेकेदारों और आपूनताकतााओ ंकी स्क्रीननगं बहहष्करण सचूी (पररभशष्ट A) और एचएसएसई आवश्यकताओ ंके अनसुार 
की िाएगी। 
 

सभी नए प्रािभमक ऑफ-टेकरों और आपूनताकतााओं की भी बहहष्करण सूची (पररभशष्ट A) तिा लागू कानूनों और त्तवननयमों 
(जिसमें श्रम कानून शाभमल हैं) के अनुपालन के आधार पर स्क्रीननगं की िाएगी। 

 प्रर्यव उत्पन्न करनय और अवसर 

7.6.1 लैंथगक समयनिय और महहलयओं कय आथिाक सशजक्िकरण  
 

प्रत्येक पररयोिना के भलए एक लैंधगक समानता और सामाजिक समावेशन (िीईएसआई) त्तवश्लेषण और काया योिना तैयार 
की िाएगी और इसे पररयोिना के सभी चरणों में लागू ककया िाएगा। इसे ईएसआईए के काया के्षत्र में शाभमल ककया िा 
सकता है और ईएसआईए टीम में एक लैंधगक त्तवशेषज्ञ को शाभमल करना आवश्यक होगा। इस त्तवश्लेषण में िीबीवीएच स े
संबंधधत िोखखमों, आवश्यक ननयंत्रण उपायों और ननरंतर ननगरानी गनतत्तवधधयों पर त्तवचार करना अननवाया होगा। इसके भलए 
त्तवभशष्ट आवश्यकताएँ नीच ेऔर पररभशष्ट C5 में प्रदान की गई हैं। 
 

7.6.2 आति्र् समुदयर् ववकयस  
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह अपने पररयोिना ननवेशों के प्रभाव के्षत्र में त्तवशेष रूप से स्िानीय समुदायों के भलए पयाावरणीय एव ं
सामाजिक लाभों के अवसरों को अधधकतम करन े के भलए प्रनतबद्ध है। इसका उद्देश्य यह सुननजश्चत करना है कक सभी 
पररयोिनाए ँसमाि में प्रभावी योगदान दें और साि ही उस व्यापक समुदाय का ननरंतर समिान प्राप्त करें, जिसका पररयोिना 
हहस्सा है और जिसकी सेवा करती है। सीएफएम की आवश्यकताओं के अनुरूप, सामुदानयक त्तवकास ननम्नभलखखत भसद्धांतों 
द्वारा ननदेभशत होगा: 
 

• सतत – सामुदानयक त्तवकास कायाक्रमों को संबंधधत सयंुतत राष्र सतत त्तवकास लक्ष्यों (एसर्ीिी) में योगदान देन ेके 
भलए तैयार ककया िाएगा और वे आत्मननभारता को बढावा देंगे तिा ननभारता से बचेंगे, साि ही सरकारी सहयोग और 
अन्य त्तवकास भागीदारों के साि साझेदारी के अवसर उत्पन्न करेंगे; इन कायाक्रमों के भलए एक स्पष्ट और सतत 
ननकास रणनीनत होगी। 

• समुदाय-नेतजृत्वत – सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम लैंधगक समावेशी होंगे और इन्हें समुदाय के सदस्यों तिा लाभाधिायों 
(जिसमें संवेदनशील समूह भी शाभमल हैं) के परामशा और सहभाधगता के साि डर्िाइन, योिना, कायााजन्वत और 
प्रबंधधत ककया िाएगा। 

• समावेशी – कायाक्रमों के त्तवकास और कक्रयान्वयन में, िहा ँआवश्यक हो, राष्रीय, के्षत्रीय और स्िानीय सरकारों, गैर-
सरकारी संगठनों (एनिीओ), नागररक समाि संगठनों (सीएसओ), त्तवकास एिेंभसयों और अन्य स्िानीय हहतधारकों के 
साि सहभाधगता शाभमल होगी। इसका उद्देश्य के्षत्र में चल रही मौिूदा त्तवकास गनतत्तवधधयों के साि समन्वय स्िात्तपत 
करना और आवश्यकता अनुसार अन्य समुदायों में भी इसे दोहरान ेयोग्य बनाना है। 

• पारदशी – सभी सामुदानयक त्तवकास कायाक्रमों का त्तवकास, कायाान्वयन और प्रबंधन पारदशी, लेखा-परीक्षण योग्य और 
आंतररक एवं बाहरी समीक्षा के भलए खुला होगा। 

• मापनीय – प्रमखु प्रदशान संकेतक स्िात्तपत ककए िाएँगे ताकक यह मापा िा सके कक सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम 
लक्षक्षत लाभाधिायों को ककतना मूल्य प्रदान कर रहे हैं, और पररणाम एवं प्रभाव संकेतकों के माध्यम स ेपररवतान का 
आकलन ककया िाएगा। 

 

सामुदानयक आवश्यकताओ ंका आकलन कराया िाएगा और एक सामुदानयक त्तवकास योिना तयैार की िाएगी। बिट और 
सामुदानयक त्तवकास गनतत्तवधधयों की योिना बनाकर उन्हें सीएफएम की आवश्यकताओ ंके अनुरूप लागू ककया िाएगा। पहचानी 
गई सामुदानयक पहलों के कायाान्वयन के भलए चयननत कायाान्वयन भागीदारों के साि संत्तवदात्मक समझौत े ककए िाएँगे। 
सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम के भलए ननधााररत बिट का प्रबंधन और त्तवतरण, कायाान्वयन भागीदार के साि ककए गए अनुबंध 
के अनुसार ककया िाएगा। सामुदानयक त्तवकास हस्तके्षपों को अनबुंध पर हस्ताक्षर करने/बिट व्यय करने से पहले ईएसिी 
उपसभमनत के समक्ष समीक्षा और अनुमोदन के भलए प्रस्ततु ककया िाएगा। 
 

त्तवभशष्ट आवश्यकताएँ नीच ेऔर पररभशष्ट C6 में प्रदान की गई हैं: - 
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ववर्र्  वववरण 

त्तवकास चरण • अकैया ग्रीन फ्यूल्स ‘त्वररत हस्तक्षेपों’ की पहचान करेगा, जिनका उद्देश्य मेिबान समुदाय/समुदायों 
के बीच सद्भावना स्िात्तपत करना होगा। 

• प्रस्तात्तवत हस्तक्षेपों को त्तवचार और अनुमोदन के भलए सीएफएम के समक्ष प्रस्तुत ककया िाएगा। 
• सीएफएम के साि एक अधधकतम बिट पर सहमनत बनाई िाएगी, िो त्तवकास चरण के सामुदानयक 

त्तवकास के भलए आवंहटत कुल बिट का एक हहस्सा होगा। 
• व्यय का एक अभभलेख रखा िाएगा और इस ेमाभसक आधार पर सीएफएम को प्रस्ततु ककया िाएगा।  

ननमााण चरण • ननमााण चरण के दौरान, अकैया ग्रीन फ्यूल्स को त्तवकास चरण में सीएफएम द्वारा तैयार ककए गए 
सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम के कायाान्वयन की जिम्मेदारी दी िाएगी। सामान्यतः यह कायाक्रम 
सामुदानयक आवश्यकताओं के आकलन (िो त्तवकास चरण में पूरा ककया गया होता है) पर आधाररत 
होगा और इसमें अल्पकाभलक, मध्यमकाभलक और दीघाकाभलक काया शाभमल होंगे। 

• सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम का कायाान्वयन सामान्यतः एक या अधधक स्िानीय कायाान्वयन भागीदारों 
द्वारा ककया िाएगा, जिनका चयन सीएफएम और अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा ककया िाएगा। 

• कायाक्रम के आवश्यकतानुसार कायाान्वयन के भलए सीएफएम, अकैया ग्रीन फ्यूल्स को आवश्यक 
मागादशान प्रदान करेगा। 

• अकैया ग्रीन फ्यूल्स को कायाक्रम हस्तक्षेपों की प्रगनत पर आवश्यकतानुसार सीएफएम को ररपोटा प्रस्ततु 
करनी होगी। 

• अकैया ग्रीन फ्यूल्स, सीएफएम द्वारा या उसकी ओर स ेककए गए भ्रमणों की मेिबानी करेगा, जिनका 
उद्देश्य ननरंतर ननगरानी और मूल्यांकन करना होगा। 

संचालन चरण • पररसंपत्ति के संचालन चरण के दौरान, अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना कंपनी सामुदानयक त्तवकास 
कायाक्रम के ननरंतर कायाान्वयन के भलए जिम्मेदार होगी तिा यह सुननजश्चत करेगी कक कायाान्वयन 
भागीदार सहमनत के अनुसार प्रदशान ररपोटा प्रदान करें। 

• अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना कंपनी को कायाक्रम हस्तक्षेपों की प्रगनत पर आवश्यकतानुसार सीएफएम 
को ररपोटा प्रस्तुत करनी होगी। 

• अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना कंपनी, सीएफएम द्वारा या उसकी ओर स े ककए गए भ्रमणों की 
मेिबानी करेगी, जिनका उद्देश्य ननरंतर ननगरानी और मूल्यांकन करना होगा।  

ननकास • सीएफएम की यह पररकल्पना है कक सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम ननवेश की अवधध स ेआग ेभी िारी 
रहें, ताकक एक स्िायी सकारात्मक त्तवरासत सुननजश्चत की िा सके। 

• कायाक्रम के ननरंतर कायाान्वयन की व्यवस्िाओं पर अकैया ग्रीन फ्यूल्स और सीएफएम के बीच चचाा 
कर सहमनत बनाई िाएगी। 

 

7.6.2 तनमयाण पररर्ोिनयओ ं/ शयखयओ ं/ सयमुदयतर्क ववकयस पररर्ोिनयओ ंपर सयइनबोडा 
 

पररयोिना/ननमााण स्िल तिा सभी सामुदानयक त्तवकास पररयोिनाओ ंपर अकैया ग्रीन फ्यूल्स, अकैया ग्रीन फ्यूल्स और सीएफएम 
का लोगो प्रदभशात करेगा। इसके अनतररतत, यूरोपीय संघ (ईय)ू का प्रतीक धचन्ह भी प्रदभशात ककया िाएगा ताकक ईय ूके त्तविीय 
सहयोग को स्वीकार और प्रचाररत ककया िा सके। ईय ूके प्रतीक धचन्ह के ठीक नीच ेया बगल में “यूरोपीय संघ द्वारा सह-
त्तविपोत्तषत” शब्दों के माध्यम स ेईयू के त्तविीय योगदान का उल्लखे अननवाया रूप स ेककया िाएगा (यहाँ ‘यूरोपीय सघं’ शब्द 
पूणा रूप स ेभलखा िाएगा)। 
 

साइनबोर्ा पर लोगो स्पष्ट रूप स ेहदखाई देने चाहहए। उच्च गुणविा वाले (हाई ररज़ॉल्यूशन) लोगो अनुरोध पर उपलब्ध कराए 
िा सकते हैं। यहद साइनबोर्ा स्िात्तपत ककया िाता है, तो उसमें अधधक िानकारी प्राप्त करन ेऔर समदुाय द्वारा भशकायत दिा 
कराने के भलए संपका  नाम और नंबर अवश्य होना चाहहए (अनुभाग 5.3 देखें)। कंपनी और ननवेशक के लोगो वाल ेककसी भी 
सामग्री के उपयोग के भलए पूवा भलखखत स्वीकृनत प्राप्त करना आवश्यक होगा (अिाात मुख्य कायाकारी अधधकारी या ईएसिी 
उपसभमनत, ननवेशक पररसंपत्ति प्रबधंन या ननदेशक मंर्ल से)। 
 

 
 

  पररयोिना/ननमााण स्िल पर स्िात्तपत साइनबोर्ा में भशकायत ननवारण तंत्र के अनुसार संपका  त्तववरण भी शाभमल होंगे (अनुभाग 5.3 देखें)। 
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 आपयिकयलीन िैर्यरी और प्रतिक्रक्रर्य 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह द्वारा त्तविपोत्तषत प्रत्येक पररयोिना के भलए एक आपातकालीन तैयारी और प्रनतकक्रया योिना 
त्तवकभसत की िाएगी। इस योिना को ननम्नभलखखत उद्देश्यों के भलए तैयार ककया िाएगा: 
 

• आपातकालीन जस्िनतयों के प्रकारों की पहचान करना और प्रनतकक्रया के भलए आवश्यकताओ ंको ननधााररत करना; 
इसमें प्राकृनतक आपदाए,ँ त्तवस्फोट, आग, नागररक अशांनत, खतरनाक पदािों का ररसाव, व्यावसानयक स्वास्थ्य एवं सुरक्षा 
(ओएचएस) दघुाटनाए,ँ महामारी और सुरक्षा घटनाएँ शाभमल होंगी। 

• भूभमकाओ ंऔर जिम्मेदाररयों को स्पष्ट करना, त्तवशेष रूप स ेआपातकालीन उपकरणों और अन्य आवश्यक सामधग्रयों 
(िैसे ननकासी योिना) की उपलब्धता सुननजश्चत करने के भलए। 

• यह सुननजश्चत करना कक आपातकालीन घटनाओं का सुरक्षक्षत और कुशल तरीके से प्रबंधन और शमन ककया िाए, 

ताकक पररयोिना त्तवकास, उसके उपयोगकतााओं, पडोसी के्षत्रों, व्यापक समुदाय और पयाावरण पर प्रभाव को न्यूनतम 
ककया िा सके। 

• िोखखम आकलन के अनुरूप आपातकालीन उपकरणों की पहचान करना। 

• आपातकालीन सेवा प्रदाताओ,ं पडोभसयों और अन्य हहतधारकों के साि योिना और समन्वय को सुगम बनाना। 
• घटनाओ ंके वगीकरण, प्रबंधन, प्रनतकक्रया और ररपोहटिंग के संबधं में मागादशान प्रदान करना। 

• आपातकालीन अभ्यासों के भलए आवश्यकताओ ंको ननधााररत करना, जिसमें स्िल पर अकैया ग्रीन फ्यूल्स के कमाचाररयों 
और ठेकेदारों के बीच समन्वय को सुदृढ करन ेहेतु संयुतत आपातकालीन अभ्यास आयोजित करना शाभमल है। 

 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स सभी कमाचाररयों के भलए प्रभशक्षण और आपातकालीन अभ्यास आयोजित करेगा तिा आपातकालीन तैयारी 
और प्रनतकक्रया योिना को सभी कमाचाररयों, स्िानीय समुदायों और संबंधधत सरकारी एिेंभसयों तक संप्रेत्तषत करेगा। 

 

यद्यत्तप कुछ काया पररयोिना कंपननयों को सौंप ेिा सकत ेहैं, कफर भी पररयोिनाओ ंमें आपातकालीन तैयारी और प्रनतकक्रया 
(जिसमें आपातकालीन उपकरणों की उपलब्धता शाभमल है) की समग्र जिम्मेदारी अकैया ग्रीन फ्यूल्स की होगी। 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स आपातकालीन प्रनतकक्रया स ेसंबंधधत दक्षता के अभभलखे बनाए रखेगा, जिसमें संबंधधत प्रमाणपत्रों वाल े
कभमायों (िैस ेप्रािभमक उपचार प्रभशक्षक्षत कमाचारी), प्रािभमक उपचार ककट और आपातकालीन उपकरणों के ननरीक्षण अभभलेख, 

तिा शाखाओ ंमें उपलब्ध धचककत्सा सुत्तवधाओं (यहद कोई हों) का त्तववरण शाभमल होगा। 

 

पयाावरणीय और सामाजिक घटनाओं की सूचना अकैया ग्रीन फ्यूल्स को दी िाएगी और तत्पश्चात उनका िांच काया अनुभाग 
9.6 में वखणात आवश्यकताओं के अनुसार ककया िाएगा। महत्वपूणा घटनाओं की िांच की िाएगी और सुधारात्मक कायावाही 
तिा/या सधुार के अवसरों को समयबद्ध तरीके स ेलागू ककया िाएगा। 

 पर्यावरणीर् एवं सयमयजिक कयर्ा र्ोिनय (ईएसएपी) 

यहद ककसी भी समय अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह की कंपननयों को ईएसएपी तैयार करना आवश्यक होता है, तो ईएसएपी तैयार 
ककया िाएगा और संबंधधत अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह कंपनी: (A) ईएसिी उपसभमनत को आवश्यकतानुसार सभी अनतररतत 
िानकारी और सहायता शीघ्र प्रदान करेगी ताकक प्रत्येक ईएसएपी पर सहमनत सुननजश्चत की िा सके;(B) यह सुननजश्चत करेगी 
कक प्रत्येक ईएसएपी (िो ईएसिी उपसभमनत द्वारा स्वीकृत हो) ननधााररत समय-सीमा के भीतर और उसके प्रावधानों के अनुसार 
लागू ककया िाए; (C) उन त्तवभशष्ट घटकों के कायाान्वयन को आगे नहीं बढाएगी जिनमें अनैजच्छक पुनवाास के प्रभाव पहचान े
गए हैं, िब तक कक ईएसएपी को ईएसिी उपसभमनत द्वारा स्वीकृत और चचाा नहीं कर भलया िाता; (D) ननवेशकों को समय-
समय पर ईएसएपी में ननहदाष्ट या ननवेशकों द्वारा माँगी गई िानकारी और ननगरानी ररपोटा शीघ्र उपलब्ध कराएगी, ताकक 
ईएसएपी के कायाान्वयन की जस्िनत की पुजष्ट की िा सके; और (E) ईएसएपी में ननहदाष्ट ककसी भी नतधि के बाद, जिस तक 
संबंधधत घटना, पररजस्िनत या जस्िनत का समाधान ककया िाना िा, यिाशीघ्र और ककसी भी जस्िनत में 5 (पाँच) कायाहदवसों के 
भीतर ननवेशकों को एक सूचना प्रदान करेगी, जिसमें या तो यह पुजष्ट होगी कक संबंधधत सुधारात्मक काया पूणा कर भलया गया 
है या यह त्तववरण हदया िाएगा कक वह काया तयों पूरा नही ंहो सका और उस ेपूरा करने के भलए प्रस्तात्तवत कदम तया हैं।  
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 दस्ियवेिों कय तनरं्त्रण 

7.9.1 आंिररक स्रोि के दस्ियविे 
 
इस ईएसएमएस के अंतगात आवश्यक सभी दस्तावेिों को स्वीकृनत भमलने के बाद सामान्य उपयोग के भलए िारी ककया िाता 
है। ये सभी दस्ताविे अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह के नेटवका  पर इलेतरॉननक रूप से कमाचाररयों के भलए उपलब्ध कराए िात े
हैं। सभी मानव संसाधन (एचआर) दस्तावेिों की मूल प्रनत के भलए एचआर प्रबधंक जिम्मेदार होता है। सभी औपचाररक 
पररयोिना दस्ताविेों की मूल प्रनत के भलए पररयोिना ननदेशक जिम्मेदार होता है। दस्ताविेों की सभी हार्ा कॉपी अननयंबत्रत 
मानी िाती हैं। सभी मामलों में, दस्तावेिों की इलेतरॉननक प्रनतया ँ(िो कंपनी के नेटवका  ड्राइव पर उपलब्ध होती हैं) वतामान 
संस्करण मानी िाती हैं और यहद हार्ा कॉपी की अद्यतन जस्िनत को लेकर कोई संदेह हो, तो इलेतरॉननक प्रनतयों का ही 
उपयोग ककया िाना चाहहए। 

7.9.2 आंिररक स्रोि के दस्ियविेों कय र्ंडयरण 
 
सभी ईएसएमएस स ेसंबंधधत दस्तावेिों के भंर्ारण के भलए नटेवका  ड्राइव का उपयोग ककया िाएगा। कोई भी दस्तावेि 
व्यजततगत हार्ा ड्राइव/कंप्यूटर/लैपटॉप पर संग्रहीत नहीं ककया िाएगा। 

 
ऐसे सभी ईएसएमएस स ेसंबंधधत दस्ताविे और िानकारी, जिन्हें उनकी प्रकृनत के कारण कंपनी के नेटवका  ड्राइव पर ननयंबत्रत 
पहँुच के साि बनाए रखना संभव नहीं है, उन्हें अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना कायाालयों में सुरक्षक्षत रूप से संग्रहीत ककया 
िाएगा। 

7.9.3 बयहरी स्रोि के दस्ियवेि 
 
ईएसएमएस स ेसंबंधधत बाहरी स्रोत के दस्तावेिों में परभमट और लाइसेंस, ईएसआईए (और िहा ँलागू हो ईआईए), तिा 
पयाावरणीय एव ंसामाजिक प्रबंधन योिना शाभमल हैं। अन्य बाहरी दस्तावेिों में इंटरनेट के माध्यम से उपलब्ध दस्तावेि, िैस े
कानूनी संहहताए,ँ भी शाभमल हैं। िहा ँसंभव हो, बाहरी दस्तावेिों और िानकारी को आवश्यकतानसुार बाहरी वेबसाइटों स ेही 
प्राप्त ककया िाएगा, ताकक नवीनतम संस्करणों का उपयोग सुननजश्चत ककया िा सके। 

7.9.4 ररकॉडा कय तनर्ंत्रण 
 
ररकॉर्ा मुख्यतः हार्ा कॉपी के रूप में रखे िात ेहैं या अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह के नेटवका  ड्राइव पर इलेतरॉननक रूप से संग्रहीत 
ककए िा सकत ेहैं। त्तवभभन्न प्रमखु ररकॉर्ों की जिम्मेदारी, संरक्षण अवधध और स्िान का त्तववरण एक अलग प्रकक्रया में ननधााररत 
ककया िाएगा। 
 
दस्तावेिों को इलेतरॉननक रूप स ेइस प्रकार संग्रहीत ककया िाएगा कक वे क्षनत, खराब होने या खोन ेसे सुरक्षक्षत रहें और पूरी 
तरह से पहचान योग्य तिा रेस करने योग्य हों। अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह के नेटवका  ड्राइव का ननयभमत रूप स ेबैकअप भलया 
िाना चाहहए और कागिी दस्ताविेों का अभभलखेीकरण ककया िाना चाहहए ताकक दस्तावेिों को हमेशा पुनः प्राप्त ककया िा 
सके। 
 
सभी ररकॉर्ा कानूनी आवश्यकताओं के अनुसार ननधााररत न्यूनतम अवधध तक सुरक्षक्षत रखे िाएगेँ और िहाँ कोई त्तवभशष्ट 
अवधध ननधााररत नही ंहै, वहा ँइन्हें 30 वषों की अवधध तक संरक्षक्षत ककया िाएगा। गोपनीय फाइलें, जिनमें धचककत्सा और 
व्यजततगत अभभलेख शाभमल हैं, सुरक्षक्षत और गोपनीय तरीके से रखी िाएँगी। 

 पररविान कय प्रबंधन 

संगठन, प्रबंधन, कभमायों, उपकरण, प्रकक्रयाओं या कायात्तवधधयों में पररवतान पररयोिना की गनतत्तवधधयों स ेिुडे एचएसएसई 
िोखखमों को प्रभात्तवत कर सकते हैं। संभात्तवत एचएसएसई प्रभावों के प्रबंधन के भलए पररवतान की योिना बनान ेकी प्रकक्रया 
को वखणात करने हेत ुएक पररवतान प्रबंधन प्रकक्रया लागू की िाएगी। 
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8. एचएसएसई प्रबंधन र्ोिनयए ँ

 अकैर्य ग्रीन फ्रू्ल्स एचएसएसई प्रबंधन र्ोिनयएँ 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह की कंपननयाँ पररयोिनाओ ंके भलए अपनाई गई एचएसएसई प्रनतबद्धताओं और मानकों को पूरा करन े
हेतु त्तवभभन्न प्रबंधन कायाक्रम (प्रबंधन/काया योिनाए ँऔर प्रकक्रयाए)ँ तैयार करेंगी और उन्हें लागू करेंगी। यद्यत्तप यह ईएसएमएस 
एक मागादशाक दस्तावजे़ है, प्रत्येक अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना कंपनी (एसपीवी) को त्तवशेष रूप स ेईएसएमपी बनाए रखना 
आवश्यक होगा, िो ईएसआईए के पररणामों के साि-साि त्तवस्ततृ यातायात प्रबंधन योिना, आपातकालीन प्रनतकक्रया योिना, सुरक्षा 
प्रबंधन योिना, त्तवधधक रजिस्टर, एसईपी और िीआरएम, सामुदानयक त्तवकास योिना, लैंधगक काया योिना, अपभशष्ट प्रबधंन योिना, 
आकजस्मक खोि प्रकक्रया, प्राकृनतक संसाधन प्रबंधन योिना तिा अन्य आवश्यक योिनाओं का समेककत रूप होगा। 

 व्र्यवसयतर्क स्वयस््र् और सुरक्षय 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स अपन ेसंचालन और गनतत्तवधधयों स ेिुडे पयाावरणीय, स्वास्थ्य, सुरक्षा, संरक्षा और सामाजिक िोखखमों के आकलन 
और प्रबंधन के भलए एक एचएसएसई िोखखम आकलन/एचएसएसई सवेक्षण प्रकक्रया लागू करेगा, ताकक ईएसएमएस से संबंधधत 
िोखखमों की सकक्रय और व्यवजस्ित रूप स ेपहचान, आकलन, मूल्याकंन और ननयंत्रण सुननजश्चत ककया िा सके। िोखखमों का आकलन 
ककया िाएगा और उनका मूल्याकंन एचएसएसई िोखखम रजिस्टर में दिा ककया िाएगा। 
 

ननयंत्रण उपायों की पहचान ननयंत्रण के पदानकु्रम के आधार पर की िाएगी। इसके बाद प्रािभमक ध्यान िहाँ संभव हो िोखखमों को 
समाप्त करन ेके अवसरों की खोि पर होगा। उपयुतत ननयंत्रण और शमन रणनीनतया ँएव ंउपाय तैयार करत ेसमय सभी पक्षों द्वारा 
इस पदानकु्रम का पालन ककया िाएगा। 

प्रत्येक काया गनतत्तवधध के भलए एक िोखखम आकलन होना आवश्यक है, िो प्रकक्रया, काया िोखखम आकलन (“िेएचए”) या समकक्ष 
दस्तावेज़ के रूप में समधिात होगा। 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स स्िल-त्तवभशष्ट प्रकक्रयाए ँलागू करेगा, जिनमें ठेकेदारों के भलए एचएसएसई आवश्यकताओ ंमें ननहदाष्ट न्यूनतम 
आवश्यकताए ँशाभमल होंगी, जिनमें ननम्नभलखखत उच्च िोखखम वाली गनतत्तवधधयाँ शाभमल हैं (परंतु इन्हीं तक सीभमत नहीं): - 
 

• ऊँचाई पर काया करना 
• सुरक्षक्षत यांबत्रक उठान 

• हॉट वका  (उष्ण काया) 
• वाहन संचालन 

• पानी पर या उसके ऊपर काया करना (अधधकांश पररयोिनाओ ंके भलए संभवतः लागू नहीं) 
• काया अनुमनत 

• ऊिाा पिृतकरण 

• संकीणा स्िानों में काया 
• खुदाई काया 

 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स िोखखम आकलन में पहचाने गए शेष एचएसएसई खतरों के प्रबंधन के भलए प्रकक्रयाएँ लागू करेगा, जिनमें 
कमाचाररयों की काया हेत ुउपयुततता की धचककत्सीय िाँच, ठेकेदार/उप-ठेकेदार के माध्यम स ेउच्च गुणविा वाले व्यजततगत सुरक्षा 
उपकरण (पीपीई) की उपलब्धता सुननजश्चत करना, तिा सभी नए श्रभमकों के भलए सुरक्षा अभभमखुीकरण शाभमल है। अकैया ग्रीन 
फ्यूल्स पररभशष्ट C7 और C8 में ननहदाष्ट आवश्यकताओ ंका पालन करेगा। 

 आवयस / श्रलमक लशववर प्रबंधन र्ोिनय 

िहा ँअकैया ग्रीन फ्यूल्स या उसके ठेकेदार कमाचाररयों/श्रभमकों के भलए आवास (िैस ेश्रभमक भशत्तवर और आवासीय सुत्तवधाएँ) प्रदान 
करत ेहैं, वहा ँएक भलखखत प्रबंधन योिना होना आवश्यक होगा, जिसमें स्वास्थ्य और सुरक्षा, सुरक्षा व्यवस्िा, रहन ेकी पररजस्िनतयाँ, 
श्रभमकों के अधधकार और प्रनतननधधत्व, समुदायों के साि संबंध तिा भशकायत ननवारण प्रकक्रयाओं स ेसंबंधधत नीनतया ँया योिनाए ँ
शाभमल हों। इन नीनतयों और योिनाओ ंका एक हहस्सा आचार संहहता के रूप में भी हो सकता है। इस संदभा में आईएफसी श्रभमक 
आवास: प्रकक्रयाए ँऔर मानकों का पालन ककया िाएगा। 
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यहद सुत्तवधा का प्रबंधन ककसी ठेकेदार द्वारा ककया िाता है, तो अपेक्षक्षत आवास और प्रबधंन मानकों को संबंधधत अनुबंध में स्पष्ट 
रूप स ेननहदाष्ट ककया िाएगा, तिा यह सुननजश्चत करन ेके भलए ततं्र स्िात्तपत ककए िाएँगे कक इन मानकों का पालन ककया िा रहा 
है। इस प्रकक्रया के अंतगात, आवास प्रबंधक (या ठेकेदार) का दानयत्व होगा कक वह आवास मानकों के अनुपालन की ननगरानी करे 
और उनके कायाान्वयन के संबंध में ननयभमत रूप स ेअकैया ग्रीन फ्यूल्स को ररपोटा प्रस्ततु करे। 

 ठेकेदयर प्रबंधन 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना कंपननयाँ ठेकेदारों और अन्य ततृीय पक्षों के एचएसएसई प्रदशान का प्रबंधन ठेकेदार प्रबंधन योिना 
/ ठेकेदारों के भलए एचएसएसई आवश्यकताओं के माध्यम स ेकरेंगी, जिसमें एचएसएसई प्रबंधन और प्रदशान के भलए न्यूनतम 
आवश्यकताए ँननधााररत की िाती हैं, जिसमें एचएसएसई प्रबंधन और ननगरानी के मानक, तिा पररयोिना की एचएसएसई प्रनतबद्धताओ ं
और मानकों से उत्पन्न प्रमखु प्रदशान संकेतक शाभमल हैं। 
 

ईपीसी/ओ एंर् एम ठेकेदार को एक ऐसी प्रणाली संचाभलत करनी होगी िो ईएसएमएस और ईएसएमपी के अनुरूप हो। ईपीसी/ओ 
एंर् एम ठेकेदार, अकैया ग्रीन फ्यलू्स पररयोिना कंपनी और उप-ठेकेदारों के बीच समन्वय को प्रभावी ढंग से प्रबंधधत ककया िाना 
आवश्यक है, ताकक एचएसएसई िोखखमों को न्यूनतम ककया िा सके और प्रदशान बनाए रखा िा सके। 

 

ठेकेदारों को अनुबंध प्रदान ककए िान ेके बाद एक एचएसएसई प्रबधंन योिना प्रस्तुत करनी होगी। ठेकेदार की एचएसएसई योिना 
में यह वखणात होना चाहहए कक अच्छे स्तर का एचएसएसई प्रदशान सुननजश्चत करने के भलए पररचालन व्यवस्िाए ँतया होंगी। 
 

िहाँ उपयतुत हो, ठेकेदार अपन ेईएसएमएस और अकैया ग्रीन फ्यलू्स समूह के ईएसएमएस के बीच एक समन्वय दस्तावजे़ तैयार 
करेगा, ताकक भूभमकाओ ंऔर जिम्मेदाररयों के संबंध में स्पष्टता सुननजश्चत की िा सके तिा सामान्य संचालन और घटनाओ ंके प्रनत 
प्रनतकक्रया के दौरान दृजष्टकोण में एकरूपता बनी रहे। 

8.4.1 ठेकेदयर प्रबंधन कयर्ाक्रम 

 

आपूनताकतााओ ंऔर ठेकेदारों के अनुबंधों के भलए, अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह की कंपननयाँ यह सुननजश्चत करेंगी कक अनुबंध में यह 
स्पष्ट रूप स ेउल्लखे हो कक ठेकेदार/आपूनताकताा एचएसएसई आवश्यकताओ ं(िहा ँलागू हो) का पालन करेंगे। ठेकेदारों को संलग्न 
करने स ेपहल,े उन्हें एचएसएसई आवश्यकताओं की समीक्षा करनी होगी और यह पुजष्ट करनी होगी कक उनके कायाक्रम और काया 
पद्धनतयाँ इन आवश्यकताओ ंको पूरा कर सकती हैं। पहचानी गई नीनतया,ँ प्रकक्रयाएँ और आवश्यकताएँ संत्तवदात्मक दानयत्व मानी 
िाएँगी और ककसी भी प्रकार का अनुपालन न होना अनुबंध का उल्लंघन माना िाएगा। अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह की कंपननयों के 
साि काया हेतु आवेदन करते समय प्रत्येक ठेकेदार और आपूनताकताा को सुरक्षक्षत संचालन का इनतहास प्रदभशात करना होगा तिा 
अपने पयाावरण, स्वास्थ्य और सुरक्षा तिा अपभशष्ट ननपटान से सबंंधधत दस्तावेिों और कायाक्रमों की प्रनतया ँप्रदान करने के भलए 
तैयार रहना होगा। 
 

ठेकेदारों को अपनी गनतत्तवधधयों के अनुरूप प्रबंधन कायाक्रम त्तवकभसत और लागू करने होंगे, जिनमें उन शमन, प्रबंधन और ननगरानी 
उपायों का त्तववरण होगा जिन्हें वे अपनी गनतत्तवधधयों से िुडे एचएसएसई पहलुओं, िोखखमों और प्रभावों के प्रबधंन के भलए अपनाएँगे। 
ठेकेदार प्रबंधन कायाक्रमों में इस ईएसएमएस तिा संबंधधत एचएसएसई प्रनतबद्धताओ ंऔर उद्देश्यों के अनुपालन को सुननजश्चत 
ककया िाना चाहहए। 

 

ठेकेदार दस्तावेिों में शाभमल एचएसएसई आवश्यकताओ ंके अनुसार, पयाावरणीय और सामाजिक प्रबंधन के भलए ननम्नभलखखत प्रबंधन 
योिनाएँ और व्यवस्िाएँ ठेकेदार द्वारा लागू की िाएँगी। अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह की कंपननया ँइन व्यवस्िाओं के कायाान्वयन 
की ननगरानी करेंगी ताकक अनुपालन की पुजष्ट की िा सके। 
 

ईपीसी/ओ एंर् एम ठेकेदार को ननमााण/सचंालन चरण के भलए एक ईएसएमएस त्तवकभसत और लागू करना आवश्यक है तिा इसे 
समीक्षा और अनुमोदन के भलए अकैया ग्रीन फ्यूल्स को प्रस्तुत करना होगा। यह एक संत्तवदात्मक आवश्यकता है (ठेकेदारों के भलए 
एचएसएसई आवश्यकताओ ंका सदंभा लें – जिस ेईपीसी/ओ एंर् एम अनबुंध में शाभमल ककया िाना है) और इसमें ननम्नभलखखत 
शाभमल होंगे, परंतु इन्ही ंतक सीभमत नही:ं 

• ऐसी योिनाएँ जिनमें यह बताया गया हो कक वे अपने काया के दायरे के संबंध में एचएसएसई आवश्यकताओं और 
पररयोिना भशकायत ननवारण तंत्र का पालन कैसे करेंगे। 
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• एचएसएसई आवश्यकताओं स ेसंबधंधत कानूनी और अन्य आवश्यकताओं का रजिस्टर। 

• काया हेत ुसंगठनात्मक चाटा (जिसमें उप-ठेकेदारों और अन्य पक्षों का त्तववरण शाभमल हो)। 
• एचएसएसई आवश्यकताओ ंके अनुपालन के भलए जिम्मेदार कभमायों के नाम, उनकी योग्यता और अनुभव (“एचएसएसई 

प्रबंधक” – इसमें एक या अधधक व्यजतत शाभमल हो सकते हैं)। 
• प्रत्येक काया गनतत्तवधध के भलए िोखखम आकलन, िो काया िोखखम आकलन (िेएचए) या समकक्ष दस्तावेज़ द्वारा 

समधिात हो। 
• ऐसी गनतत्तवधधयों और भूभमकाओ ंकी सूची जिनके भलए योग्य कभमायों की आवश्यकता होती है (िसैे ऊँचाई पर काया, 

वाहन चलाना, मशीन संचालन, त्तवद्युत काया आहद), तिा इन भूभमकाओं के भलए कभमायों के नाम और प्रमाणपत्रों की 
प्रनतयाँ। 

• आपातकालीन प्रनतकक्रया योिना, जिसमें प्रािभमक उपचार की व्यवस्िा शाभमल हो। 

• कमाचाररयों के भलए ईएचएसएस अभभमुखीकरण योिना, जिसमें व्यजततगत सुरक्षा उपकरण (पीपीई) की व्यवस्िा शाभमल 
हो। 

• स्िल पर संग्रहीत ककए िान ेवाल ेककसी भी खतरनाक पदािों की सूची तिा उनके भंर्ारण/हैंर्भलगं आवश्यकताए ँ(जिसमें 
सामग्री सुरक्षा र्ेटा शीट (एमएसर्ीएस) शाभमल हों)। 

• श्रम प्रबंधन नीनत और प्रकक्रयाएँ। 
• मद्यपान और अन्य नशील ेपदािों स ेसंबंधधत नीनत, िो सभी श्रभमकों (उप-ठेकेदारों सहहत) पर लागू होगी। 
• अपभशष्ट प्रबंधन योिना। 
• आकजस्मक खोि प्रकक्रया। 
• श्रभमक आवास, काया स्िल पर शौचालय/स्वच्छता सुत्तवधाए ँतिा पयेिल की व्यवस्िा (उप-ठेकेदारों सहहत)। 

• काया के दौरान ऑडर्ट और ननरीक्षण के भलए कायाक्रम। 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स इन योिनाओं/व्यवस्िाओं के कायाान्वयन की ननगरानी करेगा ताकक अनुपालन सुननजश्चत ककया िा सके। 
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9. तनगरयनी और ररपोहटिंग 

 अवलोकन 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह के एचएसएसई प्रदशान की ननरंतर ननगरानी और ररपोहटिंग के भलए प्रकक्रयाएँ इस ईएसएमएस में संदभभात 
एचएसएसई आवश्यकताओं के आधार पर त्तवकभसत और लागू की िाएँगी। अकैया ग्रीन फ्यूल्स एक ऑडर्ट योिना तयैार करेगा, 
जिसमें भ्रमण के भलए प्रकक्रयाए ँऔर समय-सीमा शाभमल होगी। 
 

पररयोिना गनतत्तवधधयों का ऑडर्ट और ननरीक्षण ननयभमत और ननयोजित आधार पर ककया िाएगा, जिसमें आंतररक ननरीक्षण/ऑडर्ट 
(संबंधधत पक्ष द्वारा अपने प्रदशान का) तिा अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह की कंपननयों द्वारा ककए गए ऑडर्ट दोनों शाभमल होंगे। 
 

यहद ऑफ-टेकर/आपूनताकताा/ठेकेदार अवैध या बहहष्कृत गनतत्तवधधयों, मानवाधधकार उल्लघंनों या महत्वपूणा पयाावरणीय घटनाओ ंस े
संबंधधत उल्लंघनों या खराब प्रिाओं में शाभमल पाए िाते हैं, तो इसे एक घटना माना िाएगा और इसकी सूचना ईएसिी उपसभमनत 
को दी िाएगी। इसके बाद आवश्यक कारावाइयों पर ईएसिी उपसभमनत के साि चचाा की िाएगी। 
 

सभी ठेकेदार और ततृीय पक्ष अपने-अपने ईएसएमएस के अंतगात एक ऑडर्ट प्रकक्रया ननधााररत करेंगे, जिसमें ऑडर्ट की आवतृ्ति, 

त्तवधधयाँ, पररणामों के त्तवश्लेषण/मलू्यांकन और ररपोहटिंग की प्रकक्रया, तिा पररणामों को ककसे ररपोटा ककया िाएगा, यह स्पष्ट रूप स े
ननहदाष्ट होगा। साि ही, ऐसी प्रकक्रयाए ँभी ननधााररत की िाएँगी जिनके माध्यम से उन जस्िनतयों का समाधान ककया िा सके, िहा ँ
ननगरानी के पररणाम मानकों या प्रमुख प्रदशान सकेंतकों के अनुपालन न होन ेको दशााते हैं। 

 ईएसएमएस के अनुपयलन कय मूल्र्यंकन 

9.2.1. ईएसएमएस अनुपयलन की तनगरयनी 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स समय-समय पर आंतररक ऑडर्ट करेगा ताकक यह आकलन ककया िा सके कक इस ईएसएमएस की आवश्यकताओ ं
को सभी गनतत्तवधधयों में ककस सीमा तक लागू और पालन ककया िा रहा है। 

9.2.2. पररर्ोिनयओं के अनुपयलन की तनगरयनी 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स की अनुपालन संबंधी प्रनतबद्धता को पूरा करन ेके भलए, पररयोिना की गनतत्तवधधयों के लागू कानूनी और अन्य 
आवश्यकताओं के त्तवरुद्ध ननरंतर अनुपालन की पुजष्ट हेत ुआंतररक और बाहरी ऑडर्ट ककए िाएँगे। ईएसिी ननदेशक द्वारा ियललकय 
9-1 में हदए गए प्रावधानों के अनसुार वात्तषाक आधार पर एक ऑडर्ट कायाक्रम तयैार ककया िाएगा और इस ेचचाा एव ंअनमुोदन के 
भलए ईएसिी उपसभमनत के समक्ष प्रस्तुत ककया िाएगा। अकैया ग्रीन फ्यूल्स यह सुननजश्चत करेगा कक ऑडर्ट संचालन के भलए 
पयााप्त बिट उपलब्ध हो। 
 

ियललकय 9-1 पररर्ोिनयओ ंकी तनगरयनी 

ववर्र् वववरण 

त्तवकास चरण • त्तवकास चरण के दौरान, अकैया ग्रीन फ्यूल्स के ईएसिी ननदेशक/ईएसिी प्रबंधक द्वारा पररयोिना स्िल 
का कम स ेकम एक दौरा ककया िाएगा। इस दौरे का उद्देश्य पररयोिना के पयाावरणीय एवं सामाजिक 
संदभा की समग्र समझ त्तवकभसत करना और प्रमुख हहतधारकों के साि सवंाद करना होगा।  

• यहद ईएसिी ननदेशक/प्रबंधक या ननवेशकों द्वारा आवश्यक समझा िाता है, तो अकैया ग्रीन फ्यूल्स एक 
स्वतंत्र सलाहकार की ननयुजतत करेगा, िो त्तवशेषज्ञ ननगरानी सेवाएँ प्रदान करेगा, जिसमें व्यापक सामुदानयक 
समिान के स्तर की ननरंतर ननगरानी भी शाभमल होगी। 

ननमााण चरण • ननमााण स्वीकृनत के पश्चात, ईएसिी ननदेशक/प्रबंधक पररयोिना के साि माभसक (या आवश्यकता अनुसार 
अधधक बार) समीक्षा करेगा, ताकक एचएसएसई आवश्यकताओं के अनुपालन और कायों की प्रगनत की ननगरानी 
की िा सके। ये समीक्षाए ँप्रत्यक्ष रूप से या आभासी माध्यम स ेकी िा सकती हैं। यह ननगरानी तब तक 
िारी रहेगी िब तक सभी काया ईएसिी ननदेशक/ननवेशकों की संतजुष्ट के अनुसार पूणा नहीं हो िाते। 
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ववर्र् वववरण 

• ननमााणाधीन सभी पररयोिनाओं के भलए, ईएसिी ननदेशक/प्रबंधक द्वारा ननमााण चरण के दौरान कम स े
कम माभसक आधार पर स्िल पर एचएसएसई ऑडर्ट ककए िाएँगे या करवाए िाएँगे, ताकक इस ईएसएमएस 
और पररयोिना-त्तवभशष्ट दस्तावेिों (िैसे ईएसएपी, ठेकेदारों के भलए एचएसएसई आवश्यकताए,ँ लैंधगक काया 
योिना आहद) के अनुपालन की पुजष्ट की िा सके। ननमााण के दौरान कम से कम एक और आदशा रूप स े
दो एचएसएसई ऑडर्ट कराने के भलए एक बाहरी सलाहकार ननयुतत ककया िाएगा। 

• एचएसएसई ऑडर्ट के अंतगात, अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना स्िल पर कायारत अपने ठेकेदारों और उप-
ठेकेदारों के एचएसएसई प्रदशान की ननगरानी और समीक्षा करेगा। इन गनतत्तवधधयों के पररणामों की ररपोटा 
ईएसिी उपसभमनत और अकैया ग्रीन फ्यूल्स ननदेशक मंर्ल को दी िाएगी। 

संचालन चरण • संचालन में चल रही सभी पररयोिनाओं के भलए, अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा एचएसएसई प्रदशान के तै्रमाभसक 
स्िल-आधाररत ऑडर्ट ककए िाएँगे, और यहद ईएसिी ननदेशक/ननवेशकों द्वारा पररयोिना के पयाावरणीय 
एवं सामाजिक िोखखम/प्रभाव के आधार पर आवश्यक समझा िाए तो अधधक बार भी ककए िा सकते हैं। 

• ईएसिी उपसभमनत के साि सहमनत के अनुसार, समय-समय पर बाहरी ऑडर्ट कराने के भलए एक बाहरी 
सलाहकार ननयुतत ककया िाएगा। 

• एचएसएसई ऑडर्ट के अंतगात, अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना स्िल पर कायारत अपने ठेकेदारों और उप-
ठेकेदारों के पयाावरणीय एवं सामाजिक प्रदशान की ननगरानी और समीक्षा करेगा। इन गनतत्तवधधयों के पररणामों 
की ररपोटा ईएसिी उपसभमनत और अकैया ग्रीन फ्यूल्स ननदेशक मरं्ल को दी िाएगी। 

• सभी पररसंपत्तियाँ ननवेशकों द्वारा आयोजित वात्तषाक प्रबंधन समीक्षा में भाग लेंगी, जिसमें समग्र पयाावरणीय 
एवं सामाजिक प्रदशान की समीक्षा की िाएगी। 

 

 असंगति, सुधयरयत्मक कयरावयई एवं तनवयरक कयरावयई 

असंगनत की पहचान कई माध्यमों स ेकी िा सकती है, जिनमें ऑडर्ट और ननरीक्षण, बाहरी भशकायतें, पयाावरणीय ननगरानी, या 
कमाचाररयों अिवा ठेकेदारों के सझुाव शाभमल हैं। 
 

पहचानी गई असंगनतयाँ, अवलोकन और सहमनत से तय सुधारात्मक कारावाइयाँ दिा की िाती हैं और उनके पूणा ननष्पादन तक 
उनका अनुगमन ककया िाता है। िहाँ आवश्यक हो, समापन की पुजष्ट अनुवती ऑडर्ट के माध्यम स ेकी िाती है। 
 

बाहरी भशकायतों स ेउत्पन्न असगंनतयों का प्रबधंन हहतधारक सहभाधगता योिना में शाभमल पररयोिना भशकायत ननवारण तंत्र के 
अनुसार ककया िाता है। 
 

ननरीक्षण के दौरान या कमाचाररयों अिवा ठेकेदारों के सुझावों के पररणामस्वरूप पहचाने गए सुधार के अवसर, जिन्हें स्िल पर तुरंत 
लागू नही ंककया िा सकता, उन्हें ईएसएमएस ननरीक्षण कायाक्रम के माध्यम स ेपूणा ननष्पादन तक अनुगमन ककया िाता है। 
 

 एचएसएसई प्रबंधन समीक्षय 

प्रत्येक पररयोिना के समग्र एचएसएसई प्रदशान की समीक्षा के भलए पररयोिना प्रबंधन समीक्षा बठैकें  समय-समय पर आयोजित 
की िाएँगी (इसे ननदेशक मंर्ल की बैठक के भाग के रूप में भी ककया िा सकता है)। इन समीक्षाओं की अध्यक्षता पररयोिना 
ननदेशक करेंगे। ईपीसी/ओ एंर् एम ठेकेदार तिा सभी उप-ठेकेदारों के प्रनतननधधयों की उपजस्िनत अननवाया होगी। 
 

 एचएसएसई प्रदशान ररपोहटिंग 

9.5.1 केपीआई पर मयलसक ररपोहटिंग 

 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स, सीएफएम द्वारा प्रदान ककए गए प्रारूप के अनसुार, ननम्नभलखखत प्रमुख प्रदशान संकेतकों (केपीआई) का उपयोग 
करत ेहुए माभसक आधार पर र्ेटा सीएफएम को प्रदान करेगा। 
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ियललकय 9-2  मयलसक केपीआई 

सूचक वववरण 

एचएसएसई घटनयए ँ

स्वास्थ्य एवं सुरक्षा घटनाओं की संख्या ररपोहटिंग अवधध के दौरान हुई कुल स्वास्थ्य एवं सुरक्षा घटनाओं की संख्या, जिसमें प्रािभमक 
उपचार के मामले, धचककत्सीय उपचार के मामले, काया-समय हानन घटनाए ँऔर मतृ्यु शाभमल 
हैं। 

सुरक्षा घटनाओं की संख्या ररपोहटिंग अवधध के दौरान हुई कुल सुरक्षा घटनाओं की संख्या, जिसमें संयंत्र और उपकरणों को 
नुकसान, चोरी, अनधधकृत प्रवेश शाभमल हैं। 

ठेकेदार श्रम-संबंधी घटनाओं की संख्या ररपोहटिंग अवधध के दौरान हुई श्रम-सबंंधी कुल घटनाओं की संख्या, जिसमें नाबाभलग श्रभमक, 

अनुशासनात्मक मामले, भेदभाव के मामले, त्तवरोध, हडताल तिा अन्य व्यवधान शाभमल हैं। 
पयाावरणीय घटनाओं की संख्या और प्रकृनत ऐसी सभी घटनाओं को संदभभात करता है िो पयाावरण को हानन पहँुचा सकती हैं, जिसमें 

खतरनाक तरल पदािों का ररसाव, वायुमंर्ल में उत्सिान का अननयोजित उत्सिान, तिा वन्यिीव 
(वनस्पनत और िीव-िंतु) को हानन या चोट शाभमल है, परंत ुइन्हीं तक सीभमत नहीं है। 

एचएसएसई घटनयओं के पररणयम 

मतृ्यु की संख्या ररपोहटिंग अवधध के दौरान काया स ेसबंंधधत कुल मतृ्यु की संख्या, जिसमें पररयोिना कायाबल 
के सदस्य और ततृीय पक्ष (सावािननक सदस्यों सहहत) शाभमल हैं। 

उच्च सभंात्तवत घटनाओं (एचपीआई) की संख्या ऐसी घटना या ननकट चूक, जिसमें भभन्न, संभात्तवत पररजस्िनतयों में सबसे गंभीर संभात्तवत 
पररणाम एक महत्वपूणा घटना हो सकता िा (पररभाषा के भलए सीएफएम ईएसएमएस मैनुअल 
शब्दावली देखें)। 

चोटों की संख्या और प्रकृनत ररपोटा की िाने वाली चोटों में प्रािभमक उपचार के मामले, धचककत्सीय उपचार के मामले, काया-
समय हानन घटनाए ँतिा व्यावसानयक बीमारी या रोग शाभमल हैं।The पररयोिना कंपनी को 
ककसी भी ऐसी घटना की ररपोटा करना आवश्यक है जिसमें पररयोिना कायाबल और ततृीय 
पक्ष (सावािननक सदस्यों सहहत) शाभमल हों। 

संयंत्र या संपत्ति को हुए नुकसान स े संबधंधत 
घटनाओं की संख्या और प्रकृनत 

ऐसी घटनाए ँ जिनके पररणामस्वरूप पररयोिना कंपनी के स्वाभमत्व या पट्टे पर भलए गए 
संयंत्र या संपत्ति को नुकसान होता है, तिा ककसी भी ततृीय पक्ष की संपत्ति को हुए नुकसान 
शाभमल हैं। 

काया-समय हानन चोटों की संख्या यह उन गैर-घातक काया-संबंधधत चोटों की कुल संख्या को दशााता है, जिनके कारण एक या 
अधधक लगातार (काया हदवस और गैर-काया हदवस) हदनों के भलए काया स ेअनुपजस्िनत होती 
है (दघुाटना के हदन को छोडकर)। यह अवधध एक हदन या एक भशफ्ट जितनी कम भी हो 
सकती है। 

चोटों के कारण खोए गए हदनों की सखं्या गैर-घातक काया-संबंधधत चोटों के कारण खोए गए कुल काया हदवसों की सखं्या। 

काया-समय हानन चोट आवतृ्ति, घटना और 
गंभीरता दर 

इनकी गणना ररपोहटिंग प्रारूप द्वारा स्वतः की िाएगी: काया-समय हानन चोट आवतृ्ति दर 
(एलटीआईएफआर) = प्रनत 10 लाख काया घंटों पर चोटों की संख्या = ([ररपोहटिंग अवधध में 
काया-समय हानन चोटों की संख्या] × 1,000,000) / (ररपोहटिंग अवधध में कुल काया घंटे)। 

काया-समय हानन चोट गंभीरता दर = प्रनत 100 श्रभमकों पर खोए गए काया-हदवसों की संख्या 
= ([ररपोहटिंग अवधध में खोए गए काया-हदवसों की संख्या] × 200,000) / (एक वषा में कुल काया 
घंटे)। 

प्रमुख स्वयस््र् एवं सुरक्षय अग्रणी सकेंिक 

सुरक्षक्षत काया घंटों की संख्या बबना ककसी घटना के ककए गए कुल काया घंटों की संख्या। 

ननकट चूक घटनाओं की संख्या और प्रकृनत ऐसी घटनाए,ँ जिनसे कोई नुकसान नहीं हुआ, लकेकन जिनमें पररयोिना कायाबल के ककसी 
सदस्य और/या ततृीय पक्ष (सावािननक सदस्यों सहहत) को चोट या स्वास्थ्य हानन पहँुचने की 
संभावना िी। 

खतरनाक जस्िनतयों/सुरक्षा अवलोकनों की संख्या ऐसी पररजस्िनतयों का समूह जिनमें हानन होने की संभावना होती है, जिसमें बीमारी या चोट, 

संपत्ति, संयंत्र, उत्पाद या पयाावरण को नुकसान, उत्पादन हानन या बढी हुई जिम्मेदाररयाँ शाभमल 
हैं। 
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सूचक वववरण 

सुलझाई गई खतरनाक जस्िनतयों/सुरक्षा 
अवलोकनों की संख्या 

ररपोहटिंग अवधध के दौरान संतोषिनक रूप स ेसुलझाई गई जस्िनतयों/अवलोकनों की संख्या। 
इसमें िांच और सुधारात्मक काया योिना का औपचाररक समापन शाभमल हो सकता है। 

प्रमुख प्रलशक्षण और ऑडडट संकेिक 

एचएसएसई हेत ुअभभमुखीकरण प्राप्त करने वाले 
व्यजततयों की संख्या – ठेकेदार (लैंधगक आधार 
पर त्तवभाजित) 

ररपोहटिंग अवधध के दौरान अभभमखुीकरण प्रभशक्षण में भाग लेने वाले ठेकेदार श्रभमकों की 
संख्या। 

एचएसएसई हेत ुअभभमुखीकरण प्राप्त करने वाले 
व्यजततयों की संख्या – पररयोिना कंपनी (लैंधगक 
आधार पर त्तवभाजित) 

ररपोहटिंग अवधध के दौरान एचएसएसई अभभमुखीकरण प्रभशक्षण में भाग लनेे वाल ेपररयोिना 
कंपनी के कमाचाररयों की संख्या। 

एचएसएसई प्रभशक्षण सत्रों में भाग लेने वाल े
व्यजततयों की संख्या – ठेकेदार (लैंधगक आधार 
पर त्तवभाजित) 

ररपोहटिंग अवधध के दौरान एचएसएसई स ेसंबंधधत प्रभशक्षण सत्रों में भाग लेने वाल ेठेकेदार 
श्रभमकों की संख्या। 

एचएसएसई प्रभशक्षण सत्रों में भाग लेने वाल े
व्यजततयों की संख्या – पररयोिना कंपनी (लैंधगक 
आधार पर त्तवभाजित) 

ररपोहटिंग अवधध के दौरान एचएसएसई से संबधंधत प्रभशक्षण सत्रों में भाग लनेे वाले पररयोिना 
कंपनी के कमाचाररयों की संख्या। 

पररयोिनाओं या पररयोिना पर कायारत ठेकेदारों 
पर ककए गए एचएसएसई ऑडर्ट की संख्या 

पररयोिना कंपनी और/या ठेकेदारों द्वारा सीएफएम की एचएसएसई आवश्यकताओं के अनुपालन 
का आकलन करने के भलए आंतररक (पररयोिना कंपनी द्वारा) या ततृीय पक्षों द्वारा ककए 
गए ऑडर्ट की कुल संख्या। 

पर्यावरणीर् प्रदशान 

ऊिाा खपत (ककलोवाट घंटा) कायाालय, ननमााण और संचालन एवं रखरखाव गनतत्तवधधयों में उपयोग की गई ऊिाा तिा ककसी 
भी ईंधन स्रोत स ेउत्पन्न ऊिाा। िहाँ सभंव हो, सटीक र्ेटा प्राप्त करने के भलए ऊिाा उपयोग 
को मीटर के माध्यम स ेमापा िाएगा। 

वाखणजज्यक और औद्योधगक िल खपत (घन 
मीटर) 

पररयोिना के ककसी भी चरण में उपयोग ककया गया िल, जिसमें कायाालय आधाररत 
गनतत्तवधधयाँ, ननमााण गनतत्तवधधयाँ (िैस ेसीमेंट ननमााण), संचालन एवं रखरखाव गनतत्तवधधयाँ तिा 
ननजष्क्रयकरण गनतत्तवधधयाँ शाभमल हैं। िहाँ संभव हो, सटीक र्ेटा प्राप्त करने के भलए िल 
उपयोग को मीटर के माध्यम से मापा िाएगा। 

ठोस गैर-खतरनाक अपभशष्ट ननपटान की मात्रा 
(ककलोग्राम) 

पररयोिना कंपनी द्वारा उत्पन्न ठोस गैर-खतरनाक अपभशष्ट, जिन्हें पुनचाक्रण के बिाय 
ननपटान ककया िाता है, िैसे कायाालय अपभशष्ट, कागि, गि ेआहद, िो कायाालय, ननमााण और 
संचालन एवं रखरखाव गनतत्तवधधयों स ेउत्पन्न होते हैं। 

ठोस खतरनाक अपभशष्ट ननपटान की मात्रा 
(ककलोग्राम) 

पररयोिना कंपनी द्वारा उत्पन्न ठोस खतरनाक अपभशष्ट, जिनमें औद्योधगक अपभशष्ट, 

धचककत्सा एवं स्वच्छता से संबधंधत अपभशष्ट शाभमल हैं, िो कायाालय, ननमााण और संचालन 
एवं रखरखाव गनतत्तवधधयों स ेउत्पन्न होते हैं। 

ठोस गैर-खतरनाक अपभशष्ट के पुनचाक्रण की 
मात्रा (ककलोग्राम) 

पररयोिना कंपनी द्वारा उत्पन्न ठोस अपभशष्ट, जिन्हें पुनचाक्रण और/या पुनः उपयोग के भलए 
भेिा िाता है, िैसे पैकेजिंग अपभशष्ट, लकडी आहद, िो कायाालय, ननमााण और संचालन एवं 
रखरखाव गनतत्तवधधयों स ेउत्पन्न होत ेहैं। 

तरल अपभशष्ट ननवाहन (घन मीटर) पररयोिना से उत्पन्न औद्योधगक तरल अपभशष्ट, जिन्हें ककसी प्राप्त िल ननकाय (सीवर, सीध े
पयाावरण में िैसे समुि, नदी आहद) में छोडा िाता है। 

वायु में उत्सिान ऐसी पररयोिनाओं के भलए, िो वात्तषाक रूप से 25,000 टन स ेअधधक काबान र्ाइऑतसाइर् 
समतुल्य उत्सिान उत्पन्न करती हैं या करने की अपेक्षा है, पररयोिना कंपनी को पररयोिना 
की भौनतक सीमा के भीतर जस्ित सुत्तवधाओं स ेप्रत्यक्ष उत्सिानों के साि-साि पररयोिना 
द्वारा उपयोग की िाने वाली ऊिाा के ऑफ-साइट उत्पादन स ेिुडे अप्रत्यक्ष उत्सिानों का 
मात्रात्मक आकलन करना होगा। 
ग्रीनहाउस गसै उत्सिानों का मात्रात्मक आकलन अंतरराष्रीय स्तर पर मान्यता प्राप्त 
कायाप्रणाभलयों और सवोिम प्रिाओं के अनुसार वात्तषाक आधार पर ककया िाएगा। संदभा हेत ु
आईएफसी पीएस3 देखें। 

सयमयजिक प्रदशान 
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सूचक वववरण 

नाबाभलग श्रभमकों के मामले (लैंधगक आधार पर 
त्तवभाजित) 

स्िल पर नाबाभलग श्रभमकों (अिाात 18 वषा स ेकम आयु) से संबंधधत ककसी भी घटना को 
शाभमल करता है। 

बाहरी हहतधारकों से प्राप्त भशकायतों और 
भशकायत ननवारण मामलों की संख्या (लैंधगक 
आधार पर त्तवभाजित) 

पररयोिना कंपनी द्वारा बाहरी भशकायत ननवारण तंत्र के माध्यम से प्राप्त भशकायतों और 
अभ्यावेदन की संख्या को दशााता है। 
प्रत्येक भशकायत की प्रकृनत और उसकी जस्िनत का त्तववरण भी प्रदान ककया िाएगा।  

र्ेटा को इस प्रकार त्तवभाजित ककया िाएगा कक पुरुषों और महहलाओं स ेप्राप्त भशकायतों की 
संख्या अलग-अलग दशााई िा सके।  

बाहरी हहतधारकों से प्राप्त भशकायतों और 
अभ्यावेदन का समाधान (लैंधगक आधार पर 
त्तवभाजित) 

ररपोहटिंग अवधध के दौरान संतोषिनक रूप स ेसमाधान की गई भशकायतों की संख्या। 

बाहरी हहतधारकों से प्राप्त लंबबत भशकायतों और 
अभ्यावेदन की संख्या (लैंधगक आधार पर 
त्तवभाजित) 

ररपोहटिंग अवधध के दौरान अब तक अनसुलझी रहने वाली भशकायतों की सखं्या। 

मयनव संसयधन और श्रम (ठेकेदयर) 

आंतररक हहतधारकों से प्राप्त भशकायतों और 
अभ्यावेदन की संख्या (लैंधगक आधार पर 
त्तवभाजित) 

पररयोिना कायाबल द्वारा आंतररक भशकायत ननवारण तंत्र के माध्यम स ेपररयोिना कंपनी 
को प्राप्त भशकायतों और अभ्यावेदन की संख्या को दशााता है। 

भेदभाव या अनुशासनात्मक प्रकक्रया स ेसंबंधधत 
भशकायतों की संख्या 

पररयोिना कायाबल स ेप्राप्त ऐसी भशकायतों को दशााता है िो भेदभाव या पररयोिना की 
अनुशासनात्मक प्रकक्रया से संबंधधत हों। 

ननयोजित श्रभमकों की कुल संख्या (नए रोिगार 
सिृन) 

ररपोहटिंग अवधध के दौरान सजृित और भरे गए नए पदों/नई ननयुजततयों की सखं्या (उन मामलों 
को छोडकर िहाँ ककसी पद को छोडकर गए कमाचारी के स्िान पर नई ननयुजतत की गई हो)। 
इसे नए रोिगार सिृन के रूप में भी संदभभात ककया िा सकता है। 

काया ककए गए घंटों की संख्या (लैंधगक आधार 
पर त्तवभाजित) 

ररपोहटिंग अवधध के दौरान पाँच-हदवसीय काया सप्ताह के आधार पर पूणाकाभलक समकक्ष 
कमाचाररयों द्वारा ककए गए काया घंटों की संख्या (अनतररतत समय को छोडकर), जिसे लैंधगक 
आधार पर त्तवभाजित ककया िाएगा। 

मयनव संसयधन और श्रम (पररर्ोिनय कंपनी) 

आंतररक हहतधारकों से प्राप्त भशकायतों और 
अभ्यावेदन की संख्या 

पररयोिना कायाबल द्वारा आंतररक भशकायत ननवारण तंत्र के माध्यम स ेपररयोिना कंपनी 
को प्राप्त भशकायतों और अभ्यावेदन की संख्या को दशााता है। 

भेदभाव या अनुशासनात्मक प्रकक्रया स ेसंबंधधत 
भशकायतों की संख्या 

पररयोिना कायाबल स ेप्राप्त ऐसी भशकायतों को दशााता है िो भेदभाव या पररयोिना की 
अनुशासनात्मक प्रकक्रया से संबंधधत हों। 

कुल कमाचारी संख्या (लैंधगक आधार पर 
त्तवभाजित) 

इसमें पररयोिना कायाबल के स्िायी, अंशकाभलक और अस्िायी सदस्य शाभमल होत ेहैं और 
इसे पूणाकाभलक समकक्ष (एफटीई) के रूप में लैंधगक आधार पर त्तवभाजित करके ररपोटा ककया 
िाएगा। 

कमाचारी संख्या को इस प्रकार त्तवभाजित ककया िाएगा कक ननमााण चरण की गनतत्तवधधयों और 
संचालन/रखरखाव चरण की गनतत्तवधधयों में ननयोजित कुल एफटीई अलग-अलग प्रदभशात ककए 
िा सकें । 

लैंधगक आधार और शे्रणी के अनुसार कमाचाररयों 
की संख्या (केवल पररयोिना कंपनी) 

पररयोिना के प्रत्येक चरण के भलए कमाचाररयों की संख्या को आग ेशे्रणी और लैंधगक आधार 
पर ननम्नानुसार त्तवभाजित ककया िाएगा: 
- वररष्ठ प्रबंधक कमाचारी: इसमें पररयोिना ननदेशक और/या 20 वषा स े अधधक 
अनुभव वाले कमाचारी शाभमल होत ेहैं। 
- प्रबंधक कमाचारी की संख्या: टीम प्रबंधक पदों पर कायारत कमाचारी और/या त्तवशेषज्ञ 
कौशल/क्षेत्र वाले कमाचारी, जिनके पास सामान्यतः 10 वषा स ेअधधक अनुभव होता है। 
- कननष्ठ कमाचारी की संख्या: पेशेवर पदों पर कायारत कमाचारी जिनके पास 5 वषा 
से कम अनुभव होता है। 
- सहायक कमाचारी की संख्या: ऐस ेकमाचारी जिनके पदों के भलए सीभमत या कोई 
त्तवशेष कौशल आवश्यक नहीं होता। 

कुल नए रोिगार सिृन (ननयोजित श्रभमकों की 
संख्या) 

ररपोहटिंग अवधध के दौरान सजृित और भरे गए नए पदों/नई ननयुजततयों की सखं्या (उन मामलों 
को छोडकर िहाँ ककसी पद को छोडकर गए कमाचारी के स्िान पर नई ननयुजतत की गई हो)। 
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सूचक वववरण 

औसत काया घंटे ररपोहटिंग अवधध के दौरान पाँच-हदवसीय काया सप्ताह के आधार पर पूणाकाभलक समकक्ष 
कमाचाररयों द्वारा ककए गए औसत काया घंटे (अनतररतत समय को छोडकर), जिन्हें लैंधगक 
आधार पर त्तवभाजित ककया िाएगा। 

कुल और औसत वतेन (लैंधगक आधार पर 
त्तवभाजित) 

ररपोहटिंग अवधध में भुगतान ककए गए औसत वतेन, जिन्हें प्रबंधन स्तर और लैंधगक आधार पर 
त्तवभाजित ककया िाएगा। 

ररपोहटिंग अवधध में छंटनी से प्रभात्तवत कमाचाररयों 
की संख्या 

ऐस ेपररयोिना कंपनी कमाचाररयों की संख्या जिन्होंने छंटनी के कारण अपनी नौकरी खो दी, 
िैसे काया के ककसी चरण की पूणाता या पररयोिना गनतत्तवधधयों में पररवतान के पररणामस्वरूप। 

नई ननयुजततयों/सेवा छोडने वालों का त्तववरण नई ननयुजततयों का संक्षक्षप्त त्तववरण तिा प्रमुख पदों (िैस े पररयोिना ननदेशक, ईएसिी 
ननदेशक/प्रबंधक, एच एंर् एस अधधकारी) स ेसेवा छोडने वाल ेकमाचाररयों के कारणों का संक्षक्षप्त 
स्पष्टीकरण। 

 

9.5.2 त्रैमयलसक एचएसएसई ररपोटा 
 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स प्रत्येक पररयोिना के एचएसएसई प्रदशान को दशााने हेत ुसीएफएम को प्रस्तुत करन ेके भलए एक त्रैमाभसक 
ररपोटा तैयार करेगा। इस ररपोटा के भलए एक प्रारूप सीएफएम द्वारा प्रदान ककया िाएगा। ये ररपोटा प्रत्येक कैलेंर्र नतमाही के समाप्त 
होने के 10 हदनों के भीतर सीएफएम को भेिी िाएँगी (अिाात 31 माचा, 30 िून, 30 भसतंबर और 31 हदसंबर)। ररपोटा में 
ननम्नभलखखत िानकारी प्रस्तुत की िाएगी: 
ियललकय 9-3 त्रैमयलसक ररपोटा 

त्रैमयलसक एचएसएसई प्रदशान ररपोटा 
 

• एचएसएसई प्रदशान का अवलोकन, िो अनुभाग 8.5.1.1 में केपीआई के अनुसार माभसक रूप स े ररपोटा ककए गए 
एचएसएसई र्ेटा के साि प्रस्तुत ककया िाएगा, जिसमें ककसी भी प्रवतृ्ति त्तवश्लेषण के पररणाम तिा घहटत घटनाओं के 
संबंध में की िा रही कारावाइया ँशाभमल होंगी (त्रमैाभसक ररपोटा)। 

• पररयोिना प्रगनत (एचएसएसई की प्रमुख उपलजब्धयों और त्तवशेष बबदंओु ंका सारांश, प्रमुख पदों की भती और पूनता 
का सारांश, अगले 3 महीनों की संभात्तवत योिना और संबंधधत समय-सीमा, तिा संबंधधत एचएसएसई धचतंाएँ और 
िोखखम) (त्रैमाभसक ररपोटा)। 

• बाहरी पयाावरणीय एवं सामाजिक आकलनों का सारांश (िैसे आईएफसी अनरुूप ईएसआईए, बाहरी ऑडर्ट आहद) तिा 
आकलन करने के भलए ननयुतत संस्िा का त्तववरण। 

• रोिगार संबधंी र्ेटा (त्रमैाभसक ररपोटा), ननम्नानसुार: 
• ननयोजित कमाचाररयों की कुल सखं्या और उनका त्तवभािन: 
• प्रत्यक्ष रोिगार (कुल संख्या)। 
• स्िायी पुरुष कमाचाररयों की संख्या और कौशल स्तर। 
• स्िायी महहला कमाचाररयों की सखं्या और कौशल स्तर। 

• काया ककए गए मानव-घंटे (िहा ँलागू हो, ठेकेदारों और उप-ठेकेदारों सहहत)। 

• ररपोहटिंग अवधध में कमाचाररयों की ककसी भी छंटनी का त्तववरण, जिसमें प्रभात्तवत कमाचाररयों की सखं्या और छंटनी योिना शाभमल 

होगी (ररपोटा के साि प्रनत प्रदान की िाएगी)। 
• कच्चे और उत्पाहदत िल से संबंधधत िल गुणविा ननगरानी र्ेटा। 
• काया ककए गए मानव-घंटे (िहाँ लागू हो, ठेकेदारों और उप-ठेकेदारों सहहत)। 

• एचएसएसई आवश्यकताओं (जिसमें ईएसएमपी शाभमल है) के अनुपालन की जस्िनत। 

• ककसी भी अनुपालन न होने की जस्िनत के भलए प्रस्तात्तवत सुधारात्मक कारावाइयाँ। 
• सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम की गनतत्तवधधयाँ तिा पयाावरणीय या सामाजिक लाभ स ेसंबंधधत अन्य पहलें। 

• ऐसे ककसी भी प्रदशान सुधार का त्तववरण जिनसे स्पष्ट पयाावरणीय लाभ प्राप्त हुआ हो। 

• लैंधगक काया योिना में वखणात कारावाइयों के कायाान्वयन की प्रगनत। 
• ईएसएपी (िहाँ लागू हो) में वखणात कारावाइयों के कायाान्वयन की प्रगनत। 
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9.5.3 मयलसक प्रर्यव ररपोटा 
 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स ननम्नभलखखत िानकारी प्रदान करेगा: 

• मापन, ररपोहटिंग और सत्यापन (एमआरवी या “एमआरवी प्रकक्रया”) के भलए आवश्यक इनपुट रे्टा, ताकक पररयोिनाओं स े
िुडे िलवाय ुशमन प्रभाव (अिाात प्रनत वषा टन सीओ₂ समतुल्य में बचाए गए ग्रीनहाउस गैस उत्सिान) की गणना की 
िा सके। 

• लाभाजन्वत लोग: ऐसे लाभािी जिन्हें बेहतर, स्वच्छ या अधधक त्तवश्वसनीय ऊिाा सेवाओं तक पहँुच प्राप्त हुई है। 
• रोिगार सिृन/समिान: ननमााण और संचालन के दौरान सीध ेउत्पन्न रोिगार। 
• ननिी के्षत्र त्तविपोषण को प्रोत्साहन (अमेररकी र्ॉलर में) 

 

9.5.4 त्रैमयलसक ग्रीनहयउस गैस उत्सिान ररपोटा 
 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स के ग्रीनहाउस गैस (िीएचिी) उत्सिान सूची का मापन, ननगरानी और ररपोहटिंग उसके िलवाय ु प्रभाव के 
जिम्मेदार प्रबंधन के भलए अत्यंत महत्वपूणा है, तिा यह उन त्तवकल्पों की पहचान करन ेमें भी सहायक है िो उत्सिान को कम कर 
सकते हैं, जिसस ेऊिाा दक्षता में सुधार और संभात्तवत लागत बचत हो सकती है। 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स, सीएफएम द्वारा प्रदान ककए गए िीएचिी र्ेटा संग्रह उपकरण के माध्यम से, त्रमैाभसक आधार पर र्ेटा सकंभलत 
कर सीएफएम को प्रदान करेगा। िीएचिी र्ेटा प्रत्येक त्रैमाभसक ररपोहटिंग अवधध के अंनतम हदन के 30 कैलेंर्र हदनों के भीतर 
सीएफएम के साि साझा ककया िाएगा। इस र्ेटा में ननम्नभलखखत शाभमल होंगे, परंत ुइन्ही ंतक सीभमत नही ंहोंगे:  ईंधनों की खपत, 
फ्लोरीनयुतत गैसों और सल्फर हेतसाफ्लोराइर् गैस की खपत, अजग्नशमन पदािों का उपयोग, बबिली की खपत, कायाालय व्यय, 
संचालन व्यय, ननमााण व्यय, पररवहन और त्तवतरण, िल, अपभशष्ट, व्यावसानयक यात्रा और आवागमन (कम्यूहटगं) 

9.5.5 वयवर्ाक एचएसएसई ररपोटा 
 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स और उसकी पररयोिनाओ ं के एचएसएसई प्रदशान का मूल्याकंन सीएफएम द्वारा वात्तषाक आधार पर ककया 
िाएगा। प्रदशान का मानक सभी लागू एचएसएसई आवश्यकताओ ंके त्तवरुद्ध ननरंतर अनुपालन होगा। ररपोटा के भलए एक प्रारूप 
सीएफएम द्वारा प्रदान ककया िाएगा। अकैया ग्रीन फ्यूल्स को ननम्नभलखखत त्तववरणों सहहत एक वात्तषाक एचएसएसई ननगरानी ररपोटा 
तैयार कर प्रस्तुत करनी होगी: 
 
ियललकय 9-4 वयवर्ाक ररपोटा 

वयवर्ाक एचएसएसई प्रदशान ररपोटा 
 

• कंपनी की गनतत्तवधधयों में पहचान ेगए महत्वपूणा एचएसएसई िोखखमों का सारांश आकलन। 

• मुख्य ईएसिी/एचएसएसई कभमायों का त्तववरण। 

• एचएसएसई प्रदशान की जस्िनत (जिसमें अनुभाग 8.5.1.1 में सूचीबद्ध केपीआई के त्तवरुद्ध प्रदशान, ईएसएमएस का 
कायाान्वयन, लैंधगक काया योिना, ईएसएमपी तिा सहमनत प्राप्त ईएसएपी (िहा ँलागू हो) का कायाान्वयन शाभमल है)। 

• अनुभाग 8.5.1.2 के अनसुार रोिगार संबंधी र्ेटा। 
• एचएसएसई ऑडर्ट/आकलन उद्देश्यों के भलए ककए गए अंनतम स्िल भ्रमण की नतधि। 

• एचएसएसई आवश्यकताओं के अनुपालन की जस्िनत। 

• ककसी भी अनुपालन न होन ेकी जस्िनत के भलए प्रस्तात्तवत सधुारात्मक कारावाइयाँ। 

• ऐसे ककसी भी प्रदशान सुधार का त्तववरण जिनसे स्पष्ट पयाावरणीय लाभ प्राप्त हुआ हो। 
• सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम की गनतत्तवधधयाँ तिा पयाावरणीय या सामाजिक लाभ स ेसंबंधधत अन्य पहलें। 

• ईएसएपी (िहाँ लागू हो) के अनुपालन की जस्िनत। 

• ईएसएमएस में ककए गए ककसी भी संशोधन का त्तववरण (नवीनतम ईएसएमएस की प्रनत संलग्न के रूप में प्रदान की 
िाएगी)। 
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 ठेकेदयर ररपोहटिंग 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स अपने ठेकेदारों से भी समान िानकारी प्रदान करने की अपेक्षा करेगा, ताकक पररयोिना स्तर पर िानकारी का 
समेकन ककया िा सके। इसके अनतररतत, अकैया ग्रीन फ्यूल्स ठेकेदारों स ेयह सुननजश्चत करने के भलए कहेगा कक: (i) सभी श्रभमक 
पररयोिना भशकायत ननवारण तंत्र स ेअवगत हों; (ii) श्रभमकों को श्रभमक संगठनों का गठन करन ेऔर उनमें शाभमल होन ेतिा 
सामूहहक सौदेबािी करने की अनमुनत हो; और (iii) दघुाटना की जस्िनत में सभी श्रभमकों का आय हानन और धचककत्सा व्यय के 
त्तवरुद्ध बीमा ककया गया हो। 

 घटनय / दघुाटनय ररपोहटिंग 

यहद ककसी पररयोिना स्िल पर या पररयोिना स ेसंबंधधत गनतत्तवधधयों के दौरान (जिसमें पररयोिना स्िल तक आने-िाने का 
पररवहन भी शाभमल है) कोई घटना या दघुाटना घहटत होती है, तो अकैया ग्रीन फ्यूल्स को नीच ेवखणात आवश्यकताओ ंके अनुसार 
एक सूचना ररपोटा प्रस्तुत करनी होगी, जिसके बाद एक त्तवस्ततृ िांच ररपोटा प्रस्तुत की िाएगी। अकैया ग्रीन फ्यूल्स घटना या 
दघुाटना की िानकारी प्राप्त होत ेही यिाशीघ्र सीएफएम को सूधचत करेगा। ररपोहटिंग आवश्यकताए ँननम्नभलखखत प्रकार की घटनाओ ं
और दघुाटनाओं पर लागू होंगी: - 
 

महत्वपूणा घटनय ऐसी पयाावरणीय और/या सामाजिक घटना िो स्िल पर, स्िल के बाहर या पोटाफोभलयो में 
घहटत होती है, लेककन िो सीधे पररसपंत्ति के त्तवकास, ननमााण और/या संचालन गनतत्तवधधयों स े
संबंधधत होती है और सामान्यतः ननम्नभलखखत में स ेएक या अधधक पररणाम उत्पन्न करती 
है: 

• ककसी व्यजतत या व्यजततयों की मतृ्यु हो िाना या िीवन बदल देने वाली गभंीर 
चोट लगना (जिसमें पररयोिना कायाबल, आगतंुक और आम िनता के सदस्य 
शाभमल हैं); 

• ऐसी घटना जिसमें उपचार के भलए अस्पताल में भती होना आवश्यक हो (अिाात 
व्यावसानयक चोट या बीमारी के भलए केवल ननरीक्षण स ेअधधक धचककत्सा 
हस्तक्षेप की आवश्यकता हो); 

• कायाबल में स्वास्थ्य महामारी का फैलना; 
• वास्तत्तवक या संभात्तवत मानवाधधकार उल्लंघन; 
• गंभीर पयाावरणीय क्षनत या वैधाननक आवश्यकताओं का दीघाकाभलक उल्लंघन; 
• महत्वपूणा त्तविीय हानन और/या त्तवननयमों का अनुपालन न होना और/या 

अंतरराष्रीय सवोिम पयाावरणीय एवं सामाजिक प्रिाओं को न अपनाना; और/या 
• कंपनी की प्रनतष्ठा पर क्षेत्रीय, राष्रीय या अंतरराष्रीय स्तर पर बडा प्रभाव (िैसे 

सामुदानयक असंतोष या त्तवरोध से संबंधधत)। 
उच्च संर्यववि घटनय (उच्च संर्यववि तनकट 
चूक सहहि) (एचपीआई) 

कुछ घटनाएँ और ननकट चूक ऐसी हो सकती हैं िो स्िल पर, पररयोिना में या पररयोिना 
से संबंधधत गनतत्तवधधयों के दौरान घहटत होती हैं, और जिनमें भभन्न, संभात्तवत पररजस्िनतयों 
में सबसे गंभीर सभंात्तवत पररणाम एक महत्वपूणा घटना हो सकता िा। 

ररपोटा र्ोग्र् घटनय ऐसी कोई भी पयाावरणीय और/या सामाजिक घटना जिसे सीएफएम द्वारा अपने ननवेशकों और 
दाताओं को ररपोटा करना आवश्यक हो, जिसमें महत्वपूणा घटनाएँ और उच्च संभात्तवत घटनाएँ 
शाभमल हैं। यह ननधााररत करत ेसमय कक कोई घटना ररपोटा योग्य है या नहीं, यह अपेक्षक्षत 
होना चाहहए कक घटना/दघुाटना की पररजस्िनतयाँ पररयोिना कंपनी के संचालन के कायाान्वयन 
या संचालन पर, पयाावरणीय एवं सामाजिक आवश्यकताओं के अनुपालन के सदंभा में, महत्वपूणा 
प्रनतकूल प्रभाव र्ाल सकती हैं। इसमें उदाहरण के रूप में पयाावरणीय और/या सामाजिक दावे, 
दघुाटनाएँ, मतृ्यु, कानून का गंभीर उल्लंघन, या सामाजिक या प्राकृनतक पयाावरण पर महत्वपूणा 
प्रभाव शाभमल हो सकते हैं। 

 
 

अन्य प्रकार की दघुाटनाएँ और घटनाएँ अनुभाग 9.5.1.1 में वखणात माभसक ररपोहटिंग के माध्यम स ेररपोटा की िा सकती हैं। 
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9.7.1 सूचनय ररपोटा 
 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स ककसी भी सामाजिक, श्रम, स्वास्थ्य एव ंसुरक्षा, संरक्षा या पयाावरणीय घटना या दघुाटना की सचूना ईएसिी 
उपसभमनत और ननदेशक मंर्ल को देगा, िो अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना से संबंधधत हो। घटना/दघुाटना की पररजस्िनतयाँ ऐसी होनी 
चाहहए जिनस ेयह अपेक्षक्षत हो कक व ेसभी लागू एचएसएसई आवश्यकताओ ंके अनुपालन में अकैया ग्रीन फ्यूल्स के संचालन के 
कायाान्वयन या सचंालन पर महत्वपूणा प्रनतकूल प्रभाव र्ाल सकती हैं। इसमें उदाहरण के रूप में ककसी भी पयाावरणीय एव ंसामाजिक 
दावे, दघुाटनाए,ँ मतृ्यु, कानून का गंभीर उल्लंघन, या सामाजिक या प्राकृनतक पयाावरण पर महत्वपूणा प्रभाव शाभमल हो सकत ेहैं। यह 
सूचना यिाशीघ्र दी िाएगी और ककसी भी जस्िनत में घटना की िानकारी प्राप्त होन ेके तीन (3) हदनों के भीतर प्रदान की िाएगी। 
प्रारंभभक सूचना एक सचूना ररपोटा भरकर दी िाएगी। 
 

मामलों की त्तवशेष प्रकृनत और आवश्यक प्रनतकक्रयाओं को देखते हुए, लैंधगक संबंधधत ककसी भी भशकायत, अभ्यावेदन या घटना, जिसमें 
िीबीवीएच और/या एसईएएच स ेसंबंधधत मामले या ननकट चूक शाभमल हैं, की सूचना भी यिाशीघ्र और ककसी भी जस्िनत में घटना 
की िानकारी प्राप्त होन ेके तीन (3) हदनों के भीतर दी िाएगी। 

9.7.2 घटनय / दघुाटनय ववस्ििृ ररपोटा 
 

इसके पश्चात यिाशीघ्र, और अधधकतम पहली सूचना ररपोटा के 30 (तीस) हदनों के भीतर, अकैया ग्रीन फ्यूल्स एक दघुाटना िांच 
ररपोटा तैयार करेगा और इसे ईएसिी उपसभमनत तिा ननदेशक मंर्ल के साि साझा करेगा। इस ररपोटा में प्रत्येक मामले में 
घटना/दघुाटना/जस्िनत की प्रकृनत, उससे उत्पन्न या सभंात्तवत प्रभाव, तिा उन्हें संबोधधत करन ेऔर भत्तवष्य में ऐसी समान घटनाओ ं
की रोकिाम के भलए ककए िा रहे या प्रस्तात्तवत उपायों का त्तववरण शाभमल होगा। 

9.7.3 घटनय / दघुाटनय प्रगति ररपोटा 
 

गंभीर मामलों में, अकैया ग्रीन फ्यूल्स ईएसिी उपसभमनत को ननयभमत आधार पर (समय-सीमा सहमनत के अनुसार, परंतु कम स े
कम माभसक) सुधारात्मक काया योिना (सीएपी) उपायों के चल रहे कायाान्वयन और उनकी प्रभावशीलता के बारे में सूधचत करता 
रहेगा, िब तक कक यह सहमनत न हो िाए कक सभी सीएपी उपाय सफलतापूवाक लागू हो चुके हैं और घटना को पूणा रूप से बंद 
माना िा सकता है। ननदेशक मंर्ल को भी कम स ेकम त्रैमाभसक आधार पर अद्यतन िानकारी प्रदान की िाएगी, िब तक कक 
अन्यिा सहमनत न हो। 
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10. प्रकटीकरण 

एसईपी में ननहदाष्ट अनुसार ननगरानी ररपोटों और हहतधारक सहभाधगता गनतत्तवधधयों के माध्यम स ेप्रकट की िान ेवाली पररयोिना 
िानकारी के अनतररतत, ननम्नभलखखत िानकारी अकैया ग्रीन फ्यूल्स की वेबसाइट पर प्रकाभशत की िानी चाहहए: 
 

• प्रत्येक अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना का प्रभाव (स्िात्तपत और उत्पन्न स्वच्छ ऊिाा, बचाए गए काबान र्ाइऑतसाइर् 
उत्सिान, सजृित रोिगार, लाभाजन्वत लोग तिा अन्य प्रभाव आहद)। ये सभी आँकडे सीएफएम की वबेसाइट पर उपलब्ध 
आँकडों के अनुरूप होने चाहहए और इन्हें पहले स ेननवेशकों के साि ररपोटा एवं पुजष्ट ककया िाना चाहहए। 

• अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना और एचएसएसई संदभा का त्तववरण। 

• अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना के ईएसएमपी/एचएसएसई प्रबंधन प्रणाली की रूपरेखा। 

• भशकायत ननवारण तंत्र। 
• सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम स ेसंबंधधत गनतत्तवधधयों का अवलोकन। 

 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाओं स ेसंबंधधत ककसी भी प्रभाव या ईएसिी/एचएसएसई िानकारी को अकैया ग्रीन फ्यूल्स की वेबसाइट 
पर प्रकाभशत करने स ेपूवा, अकैया ग्रीन फ्यूल्स ईएसिी उपसभमनत से भलखखत रूप में अनुमोदन प्राप्त करना आवश्यक होगा।  
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पररलशष्ट्ट  क: बहहष्ट्करण सूची 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स ननम्नभलखखत स ेसंबंधधत ककसी भी उत्पादन, उपयोग, व्यापार, त्तवतरण या गनतत्तवधध को त्तविपोत्तषत नहीं करेगा: 

• बलपूवाक श्रम5 या बाल श्रम।6 

• ऐसी गनतत्तवधधयाँ या सामग्री िो मेिबान देश के कानूनों या त्तवननयमों या अंतरराष्रीय संधधयों और समझौतों के तहत 
अवैध मानी िाती हैं, या िो अंतरराष्रीय स्तर पर चरणबद्ध समाजप्त या प्रनतबंध के अधीन हैं, िैस:े 

•  ओिोन क्षयकारी पदािा, पीसीबी (पॉलीतलोरीनेटेर् बाइकफनाइल) और अन्य त्तवभशष्ट खतरनाक औषधधयाँ, 
कीटनाशक/शाकनाशी या रसायन; 

• वन्यिीव या उत्पाद िो संकटग्रस्त प्रिानतयों के अंतरराष्रीय व्यापार पर सम्मेलन (साइट्स) के अंतगात त्तवननयभमत हैं; या 
• अस्िायी/असतत मत्स्य पालन त्तवधधयाँ (िैसे त्तवस्फोटक मत्स्य पालन और समुिी पयाावरण में 2.5 ककमी स ेअधधक लंबाई 

वाले िाल का उपयोग कर डड्रफ्ट नेट मत्स्य पालन)। 
• ऐसे टैंकरों में तेल या अन्य खतरनाक पदािों का पररवहन िो आईएमओ आवश्यकताओं का पालन नहीं करत ेहैं।  

• कचरे और अपभशष्ट उत्पादों का सीमा-पार व्यापार, िब तक कक यह बेसल कन्वेंशन और संबंधधत त्तवननयमों के अनुरूप न 
हो। 

• “उच्च संरक्षण मूल्य”7, वाले के्षत्रों का त्तवनाश, महत्वपूणा क्षरण या सशंोधन।8 

• रेडर्योधमी पदािा9 और मुतत एस्बसे्टस रेशे। 

• अश्लीलता और/या वेश्यावतृ्ति। 
• नस्लवादी और/या लोकतंत्र-त्तवरोधी मीडर्या। 
• िीवाश्म ईंधनों (कोयला, तेल, प्राकृनतक गैस और पीट) की बड ेपमैान ेपर खोि, ननष्कषाण, उत्पादन, त्तवतरण, प्रसंस्करण और 

प्रचार में ननवेश। 

• ऐसी गनतत्तवधधयाँ िो सीध ेिीवाश्म ईंधनों के उपयोग को बढाती हैं और/या िीवाश्म ईंधनों का उपयोग कर ऊष्मा और 
ऊिाा उत्पादन की तकनीकी या आधिाक आय ुको बढाती हैं, भसवाय ऊिाा उत्पादन सयंंत्रों में बकै-अप, घरेल ूखाना पकाने के 
उद्देश्य तिा उन प्रकक्रयाओ ंके भलए िहा ँव्यवहाया त्तवकल्प उपलब्ध नही ंहैं। 

• िैव ईंधन पररयोिनाएँ यहद व:े 
o ऐसी भूभम पर उगाए गए कच्चे माल पर आधाररत हों जिनमें उच्च काबान सामग्री या िैव त्तवत्तवधता मूल्य हो, 

िैसे वषाावन, आिाभूभम, पीट भूभम और घासभूभम, संरक्षक्षत के्षत्रों में या संरक्षक्षत भूभम पर, या उच्च सरंक्षण मूल्य 
वाली भूभम पर; 

o केवल कच्च ेमाल या िैव ईंधन के ननयाात पर कें हित बड ेपैमाने की पररयोिनाए ँहों; 

 

 

 

5 बलपूवाक श्रम का अिा वह सभी काया या सेवा है िो स्वेच्छा स ेनहीं की िाती और जिसे ककसी व्यजतत स ेबल या दंर् की धमकी के तहत भलया 
िाता है, िैसा कक आईएलओ सम्मलेनों में पररभात्तषत ककया गया है। 
6 व्यजततयों को केवल तभी ननयोजित ककया िा सकता है िब उनकी आयु कम से कम 15 वषा हो, िैसा कक आईएलओ के मौभलक मानवाधधकार 
सम्मेलनों (न्यूनतम आयु सम्मेलन सी138, अनुच्छेद 2) में पररभात्तषत है, िब तक कक स्िानीय कानून अननवाया त्तवद्यालय उपजस्िनत या काया 
करने की न्यूनतम आयु को ननहदाष्ट न करता हो। ऐस ेमामलों में उच्च आयु सीमा लाग ूहोगी। 
7 त्तवनाश का अिा है (1) भूभम या िल उपयोग में बडे और दीघाकाभलक पररवतान के कारण ककसी क्षेत्र की अखंर्ता का समाप्त होना या गंभीर रूप 
से कम हो िाना, या (2) ककसी आवास का इस प्रकार पररवतान कक वह क्षते्र अपनी भूभमका बनाए रखने की क्षमता खो दे। 
8 उच्च संरक्षण मूल्य (एचसीवी) क्षते्र वे प्राकृनतक आवास हैं िहाँ इन मूल्यों को अत्यंत महत्वपूणा या अत्यावश्यक माना िाता है (देखें 
http://www.hcvnetwork.org)। 
9 यह प्रावधान धचककत्सा उपकरणों, गणुविा ननयंत्रण (मापन) उपकरणों या ऐसे ककसी अन्य उपकरण की खरीद पर लाग ूनहीं होता, िहाँ रेडर्योधमी 
स्रोत को नगण्य माना िाता है और/या पयााप्त रूप स ेसुरक्षक्षत (शील्र्ेर्) ककया गया होता है। 
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o ऐसे कच्च ेमाल का उपयोग कर रही हों जिसका उपयोग तरल िैव ईंधन के उत्पादन के भलए ककया िा रहा 
हो, िबकक समग्र िलवाय ुऔर त्तवकास संबंधी लाभ अधधक होते यहद उसी कच्च ेमाल का बबना प्रससं्करण के, 

उदाहरण के भलए, सह-उत्पादन सयंंत्र में प्रत्यक्ष दहन हेत ुउपयोग ककया िाता। 

• हधियार, गोला-बारूद और हधियार वाहकों के उत्पादन और त्तवतरण के भलए त्तविपोषण। 

• यहद ककसी पररयोिना कंपनी की प्रमुख त्तविपोत्तषत व्यावसानयक गनतत्तवधधयों का महत्वपूणा हहस्सा ननम्नभलखखत से संबंधधत 
हो: 

o मद्यपान पये (बीयर और वाइन को छोडकर); 
o तंबाकू; 
o हधियार और गोला-बारूद; या 
o िुआ, कैसीनो और समान प्रकार के उद्यम, 

िहाँ कंपननयों के भलए “महत्वपूणा” का अिा उनकी समेककत बैलेंस शीट या आय का दस प्रनतशत (10%) से अधधक है, और त्तविीय 

संस्िानों तिा ननवेश ननधधयों के भलए “महत्वपूणा” का अिा उनके अंतननाहहत पोटाफोभलयो का दस प्रनतशत (10%) से अधधक है। 
• व ेकंपननयाँ, गनतत्तवधधयाँ या व्यजतत िो संयुतत राष्र (यूएन), यूरोपीय संघ (ईय)ू या सयंुतत राज्य अमेररका (यूएस) के 

प्रनतबंधों के अधीन हैं। 
• व ेकंपननयाँ िो भ्रष्टाचार, मूलभतू नैनतक मानकों के गंभीर उल्लघंन या अन्य नैनतक व्यावसानयक भसद्धांतों के उल्लंघन 

में संभलप्त पाई गई हों या जिन पर संदेह हो। 
• केएलपी बहहष्करण सूची में शाभमल कोई भी कंपनी: https://www.klp.no/en/corporate-responsibility-and-responsible-

investments/exclusion-and-dialogue 

  

https://www.klp.no/en/corporate-responsibility-and-responsible-investments/exclusion-and-dialogue
https://www.klp.no/en/corporate-responsibility-and-responsible-investments/exclusion-and-dialogue
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पररलशष्ट्ट ख: ईएसिी उपसलमति प्रोटोकॉल 

 

मुख्र् उद्देश्र् प्रत्येक समूह कंपनी एक ईएसिी सभमनत का गठन करेगी, िो पयाावरणीय और सामाजिक मामलों के 
भलए ननदेशक मरं्ल को परामशा देने वाली सभमनत के रूप में काया करेगी। ईएसिी सभमनत ननमााण तिा 
संचालन एवं रखरखाव चरणों के दौरान संबंधधत समूह कंपनी के पयाावरणीय और सामाजिक प्रदशान की 
ननगरानी करेगी और ईएसिी आवश्यकताओं के अनुसार अंतरराष्रीय सवोिम औद्योधगक प्रिाओं (जिसमें 
आईएफसी प्रदशान मानक शाभमल हैं) के कायाान्वयन तिा उनसे िुडे िोखखमों पर ननदेशक मंर्ल को 
सलाह देगी। यह ननगरानी और पयावेक्षण भूभमका संबंधधत पररयोिना के एचएसएसई प्रबंधन प्रणाली 
तक भी त्तवस्ताररत होगी, जिसमें एचएसएसई प्रबंधन प्रणाली का ढांचा दस्तावेज़, संबंधधत काया योिनाएँ 
तिा ईएसएपी शाभमल हैं। 

मुख्र् जिम्मेदयररर्यँ चँूकक ईएसिी सभमनत का दानयत्व संबंधधत पररयोिना के ईएसिी प्रदशान की िीआईआईपी के अनुरूप 
ननगरानी करना है, इसभलए इसकी प्रमुख जिम्मेदारी ननदेशक मरं्ल को महत्वपूणा पयाावरणीय एवं 
सामाजिक िोखखम और प्रभाव प्रबंधन स ेसंबंधधत त्तवषयों पर सलाह देना है। इसमें व ेत्तवषय शाभमल हैं 
जिनके भलए पंूिी आवंटन (बिट योिना) की आवश्यकता हो, िो पररयोिना के कायाक्रम या पररचालन 
योिनाओं में पररवतान ला सकत ेहों या उन्हें प्रभात्तवत कर सकते हों, या िो संबंधधत पररयोिना और/या 
एक या अधधक शेयरधारकों (प्रनतष्ठा के संदभा में भी) पर संभात्तवत प्रनतकूल प्रभाव र्ाल सकत ेहों। 
अपनी ननगरानी के माध्यम से, ईएसिी सभमनत—सभंवतः अपने ककसी सदस्य को यह जिम्मेदारी 
सौंपकर—संबंधधत समूह कंपनी की पररयोिना प्रबंधन टीम के साि ननयभमत और उपयुतत संपका  बनाए 
रखेगी, जिसमें ननदेशक, तकनीकी ननदेशक, एचएसएसई प्रबंधक और सामदुानयक समन्वय अधधकारी 
शाभमल हैं, साि ही आवश्यकता अनुसार माभलक के अभभयंता तिा ईपीसी और ओ एंर् एम ठेकेदारों के 
पयाावरणीय एवं सामाजिक प्रनतननधधयों के साि भी समन्वय स्िात्तपत करेगी, ताकक ईएसिी सभमनत के 
रूप में अपने दानयत्वों का प्रभावी ननवाहन ककया िा सके। 

ववलशष्ट्ट जिम्मेदयरी उपरोतत के अनतररतत, प्रत्येक ईएसिी सभमनत का दानयत्व है कक वह संबंधधत पररयोिना के एचएसएसई 
प्रबंधन प्रणाली आवश्यकताओं के अनुपालन की ननकटता स े ननगरानी करे, िो एचएसएसई प्रबंधन 
प्रणाली ढांचा दस्तावेज़, त्तवभशष्ट एचएसएसई प्रबंधन एवं काया योिनाओं (िो ठेकेदारों के दायरे से बाहर 
पररयोिना-त्तवभशष्ट जिम्मेदाररयों का त्तववरण देती हैं) तिा एचएसएसई ठेकेदार आवश्यकताओं दस्तावेज़ 
में वखणात हैं। वास्तत्तवक पररचालन जिम्मेदारी एचएसएसई प्रबंधक की होती है, िो ईएसिी सभमनत की 
समीक्षा के भलए पयाावरणीय एवं सामाजिक ररपोटा तैयार करेगा, तिात्तप ईएसिी सभमनत स ेअपेक्षा की 
िाती है कक वह मागादशान और सलाह प्रदान करने के भलए उपलब्ध रहे। 

ईएसिी उपसलमति के सदस्र् ननयुतत ककए िाने हैं। 
अन्र् प्रतिर्यगी:  ईएसिी ननदेशक और/या संबंधधत समूह कंपनी के प्रत्येक पररयोिना ननदेशक एवं तकनीकी ननदेशक 

समीक्षा और चचाा हेतु त्तवषयों को ईएसिी सभमनत के समक्ष प्रस्ततु करेंगे। ईएसिी सभमनत को यह 
अधधकार होगा कक वह उपयुतत व्यजततयों को पयावेक्षक या सलाहकार के रूप में बैठकों में आमंबत्रत 
करे। 

न्र्यलसक दयतर्त्व: ईएसिी सभमनत के सदस्यों पर ननदेशक मरं्ल के सदस्यों या ककसी भी शेयरधारक के प्रनत कोई न्याभसक 
या समान दानयत्व नहीं होगा। 

अध्र्क्ष/अध्र्क्षय: सभमनत का अध्यक्ष/अध्यक्षा सभमनत का सदस्य होगा/होगी, जिस ेसभमनत के सदस्यों द्वारा नाभमत ककया 
िाएगा और ननदेशक मंर्ल द्वारा अनुमोहदत ककया िाएगा। यह पद ईएसिी सभमनत की प्रािभमकताओं 
के अनुसार पररवनत ात (रोटेशन) हो सकता है। 

कयर्ासूची: प्रत्येक बैठक से पूवा अध्यक्ष/अध्यक्षा (या अधधकृत प्रनतननधध) द्वारा कायासूची तैयार की िाएगी और 
सभी ईएसिी सभमनत सदस्यों को पे्रत्तषत की िाएगी। प्रत्येक सदस्य को कायासूची में संशोधन या 
अनतररतत बबदं ुसझुाने का अवसर भमलेगा। ईएसिी सभमनत के सदस्यों से अपेक्षा की िाती है कक व े
प्रस्तात्तवत कायासूची के आधार पर प्रत्येक बैठक से पूवा शेयरधारकों से सुझाव प्राप्त करें, ताकक व े
त्तवभभन्न कायासूची बबदंओंु पर चचाा और आवश्यक कारावाई के भलए तैयार रहें। 

बैठक की आववृत्त: ईएसिी सभमनत अपनी जिम्मेदाररयों के ननवाहन हेतु माभसक या अन्य उपयुतत अंतराल पर बैठक 
करेगी। प्रत्येक बैठक में अगली बैठक की नतधि ननधााररत की िाएगी। इसके अनतररतत, ननदेशक मंर्ल 
की सहमनत स ेभी ईएसिी सभमनत की बैठक बुलाई िा सकती है। 
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बैठक स्िल: ईएसिी सभमनत की बैठकें  सदस्यों की सुत्तवधा के अनुसार स्िानों पर आयोजित की िाएँगी। प्रत्येक 
बैठक में अगली बैठक के स्िान का ननधाारण ककया िाएगा। बैठकें  टेली-कॉन्फ्रें स या वीडर्यो कॉन्फ्रें स के 
माध्यम स ेभी आयोजित की िा सकती हैं। 

कयर्ावतृ्त प्रत्येक बैठक में एक नाभमत सभमनत सदस्य (या अधधकृत प्रनतननधध) कायाविृ तैयार करेगा। बैठक 
समाप्त होने के सात (7) हदनों के भीतर कायाविृ का प्रारूप सदस्यों को हटप्पखणयों हेत ुभेिा िाएगा। 
प्रत्येक सदस्य प्रारूप प्राप्त होने के सात (7) हदनों के भीतर अपनी हटप्पखणयाँ भेिेगा; अन्यिा, 
अध्यक्ष/अध्यक्षा (या अधधकृत प्रनतननधध) यह मान सकता/सकती है कक कोई हटप्पणी नहीं है। 
अध्यक्ष/अध्यक्षा (या अधधकृत प्रनतननधध) सदस्यों के सुझावों के आधार पर कायाविृ को अंनतम रूप 
देगा/देगी और प्रत्येक बैठक के समाप्त होने के इतकीस (21) हदनों के भीतर सभी सदस्यों को अंनतम 
संस्करण त्तवतररत करेगा/करेगी। 

कोरम: ईएसिी सभमनत की बैठक में कोरम के भलए प्रत्येक शेयरधारक स ेकम से कम एक (1) सदस्य की 
उपजस्िनत आवश्यक होगी। 

मिदयन ईएसिी सभमनत में ननणाय सवासम्मनत के आधार पर भलए िाएँगे। यहद सवासम्मनत प्राप्त नहीं होती है, 
तो ननणाय/मामल ेको ननदेशक मरं्ल के समक्ष प्रस्तुत ककया िाएगा। सदस्य बैठकों के भलए अपने 
प्रनतननधध (प्रॉतसी) ननयुतत कर सकत ेहैं। 

एसएचए के अनुसार अद्यतन 
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पररलशष्ट्ट  ग1: ईएसआईए और अन्र् ववशेर्ज्ञ अध्र्र्न 
1. पररचर् 

सभी शे्रणी A और B+ पररयोिनाओ ंके भलए आईएफसी अनुरूप पयाावरणीय एवं सामाजिक प्रभाव आकलन (ईएसआईए) ककया िाएगा। 
शे्रणी B पररयोिनाओं के भलए भी ईएसआईए की आवश्यकता हो सकती है, जिसका ननधाारण प्रत्येक मामल ेके आधार पर ककया 
िाएगा – यहद पूणा ईएसआईए आवश्यक नही ं है, तब भी इन पररयोिनाओ ंके भलए उनके पैमान ेऔर िोखखमों के अनुरूप एक 
पयाावरणीय एव ंसामाजिक आकलन तिा एक ईएसएमपी आवश्यक होगा।  

िहाँ उपयुतत हो, पररयोिना के सदंभा के आधार पर अनतररतत त्तवशषेज्ञ आकलन और/या प्रबंधन योिनाएँ भी आवश्यक होंगी (िैस े
महत्वपूणा आवास आकलन, िैव त्तवत्तवधता ऑफसेट आकलन, िैव त्तवत्तवधता प्रबधंन योिनाए,ँ लैंधगक त्तवश्लेषण, स्वदेशी समुदाय और/या 
सांस्कृनतक त्तवरासत स ेसंबंधधत आकलन)। अकैया ग्रीन फ्यूल्स आईएफसी अनुरूप ईएसआईए तिा िहाँ आवश्यक हो अन्य त्तवशेषज्ञ 
अध्ययनों के संचालन के भलए उपयुतत त्तवशेषज्ञता और अनुभव वाले बाहरी सलाहकारों की ननयुजतत करेगा। 

नोट: इस मागादशान को पररयोिना के स्िान के अनुसार लागू स्िानीय/राष्रीय कानूनों के तहत आवश्यक ईएसआईए या 
समान आकलनों के संदभा में देखा िाना चाहहए। कुछ न्यायके्षत्रों में ऐसे ईएसआईए अध्ययनों की सामग्री और प्रारूप त्तवस्ततृ 
रूप से ननधााररत होत े हैं और अननवाया होते हैं। इसभलए, पररयोिना को प्रािभमकता के आधार पर स्िानीय/राष्रीय 
आवश्यकताओं का पालन करना चाहहए; इस दस्तावेज़ में प्रदान ककया गया मागादशान (अन्य अनशुंभसत प्रकाशनों सहहत) 
यह ननधााररत करन ेके भलए उपयोग ककया िाना चाहहए कक अंतरराष्रीय सवोिम प्रिाओ ंके अनुरूप होने हेतु राष्रीय ईआईए 
को पूरक करन ेके भलए कौन से अनतररतत अध्ययन आवश्यक हैं। 

 

2. मयगादशान 

अधधक त्तवस्ततृ मागादशान के भलए ननम्नभलखखत प्रकाशनों (या उनके नवीनतम संस्करणों) का संदभा भलया िाना चाहहए। 

ईएसआईए तैयार करन ेके भलए मागादशान: 

• आईएफसी मागादशान नोट्स और मैनुअल, त्तवशेष रूप स:े 
 

− आईएफसी प्रदशान मानक 1: पयाावरणीय और सामाजिक िोखखमों एव ंप्रभावों का आकलन और प्रबधंन (आईएफसी, 
2012); 

− आईएफसी मागादशान नोट 1: पयाावरणीय और सामाजिक िोखखमों एव ंप्रभावों का आकलन और प्रबधंन (आईएफसी, 
2021); 

− संचयी प्रभाव आकलन और प्रबंधन पर आईएफसी का उिम प्रिा मागादभशाका: उभरत ेबािारों में ननिी के्षत्र के भलए 
मागादशान (आईएफसी, 2013); 

अन्य त्तवशेषज्ञ अध्ययनों को तयैार करने के भलए मागादशान: 

• िैव त्तवत्तवधता स ेसंबंधधत (िैस ेपाररजस्िनतकी तंत्र सेवाएँ, िैव त्तवत्तवधता ऑफसेट आकलन): 

- आईएफसी प्रदशान मानक 6: िैव त्तवत्तवधता संरक्षण और िीत्तवत प्राकृनतक संसाधनों का सतत प्रबंधन (आईएफसी, 2012); 

- आईएफसी मागादशान नोट 6: िैव त्तवत्तवधता संरक्षण और िीत्तवत प्राकृनतक संसाधनों का सतत प्रबंधन (आईएफसी, 2019); 
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- त्तवश्व बैंक की िैव त्तवत्तवधता ऑफसेट: उपयोगकताा मागादभशाका (लेर्ेक और रे िॉनसन, 2016)10; 

• िलवाय ुपररवतान िोखखम आकलन: 

- इतवेटर त्तप्रभंसपल्स 4: िलवाय ुिोखखम आकलन पर मागादशान नोट (ईपी, 2020)11; 

• सामाजिक अध्ययन (िैस ेमानवाधधकार, लैंधगक उिरदायी त्तवश्लेषण, पुनवाास, स्वदेशी समुदाय और सांस्कृनतक त्तवरासत): 

- र्ेननश मानवाधधकार संस्िान: “मानवाधधकार प्रभाव आकलन मागादशान और टूलककट” (2020)12; 

- लैंधगक उिरदायी त्तवश्लेषण करन ेहेतु रूपरेखा (आईयसूीएन, 2013)13; 

- लैंधगक त्तवश्लेषण मागादभशाका: आईयूसीएन, उसके सदस्यों, भागीदारों और सहयोधगयों के भलए लैंधगक उिरदायी पयाावरणीय 
कायाक्रमों को सूधचत करने हेत ुएक तकनीकी उपकरण (आईयसूीएन, 2021)14; 

- संयुतत राष्र शरणािी उच्चायुतत (यूएनएचसीआर): पुनवाास मागादभशाका (यूएनएचसीआर, 2011);15 

- संयुतत राष्र: स्वदेशी लोगों के अधधकारों पर संयुतत राष्र घोषणा के भलए व्यवसाय संदभा मागादभशाका (यूएन, 2013)।16 

 

3. ईएसआईए के ललए सयमयन्र् लसद्धयंि और आवश्र्कियए ँ

ईएसआईए के भलए सामान्य भसद्धांत और आवश्यकताए ँनीच ेताभलका C1-1 में दी गई हैं। 

ियललकय C1-1 ईएसआईए के ललए सयमयन्र् आवश्र्कियए ँ

त्तवषय त्तववरण 
ननयुजतत और 
ईएसआईए 

• ईएसआईए प्रकक्रयाओं और संबंधधत अध्ययन के्षत्रों में आवश्यक योग्यता और अनुभव 
रखने वाल ेत्तवशेषज्ञों की एक त्तवशेष टीम को ईएसआईए और संबंधधत त्तवशेषज्ञ अध्ययनों 
को संचाभलत करन ेके भलए ननयुतत ककया िाएगा। अधधक त्तववरण के भलए नीच ेअनुभाग 
4 देखें। 

आधारभूत अध्ययन • त्तवशेषज्ञों की टीम पररयोिना और उसके पररवेश के पयाावरणीय एव ंसामाजिक पहलओु ं
के अनुरूप आधारभूत अध्ययन करेगी, जिसमें हहतधारक सहभाधगता भी शाभमल होगी। 

• अध्ययन के्षत्र के भौनतक और िैत्तवक पयाावरण, प्राकृनतक संसाधनों, सांस्कृनतक 
त्तवरासत तिा सामाजिक-आधिाक आधारभूत जस्िनत का एक सूचीकरण और आकलन 
तैयार ककया िाएगा। 

• प्रािभमक आधारभूत रे्टा के संग्रह के भलए पररयोिना के्षत्र का कम से कम एक दौरा 
आवश्यक होगा। आगे का र्ेटा सगं्रह इस प्रकार की अवधध में ककया िाएगा िो मौसमी 
पररवतानों का पयााप्त प्रनतननधधत्व करता हो। द्त्तवतीयक र्ेटा का उपयोग भी आकलन 
में ककया िाएगा, बशते कक वह प्रनतननधध और प्रासंधगक हो। 

• सभी रे्टा के स्रोत (चाहे मौिूदा हों या अध्ययन के भलए एकबत्रत ककए गए हों) का 
खुलासा ककया िाएगा। सभी सीमाएँ और की गई धारणाए ँस्पष्ट रूप से बताई िाएँगी। 

 

 

 

10 http://documents.worldbank.org/curated/en/344901481176051661/Biodiversity-offsets-a-user-guide  
11 https://equator-principles.com/app/uploads/CCRA_Guidance_Note_Sept2020.pdf  
12 https://www.humanrights.dk/tools/human-rights-impact-assessment-guidance-toolbox  
13 https://genderandenvironment.org/framework-for-conducting-gender-responsive-analysis/  
14 https://genderandenvironment.org/iucn-gender-analysis-guide/  
15 https://www.unhcr.org/46f7c0ee2.pdf  
16 https://d306pr3pise04h.cloudfront.net/docs/issues_doc%2Fhuman_rights%2FIndigenousPeoples%2FBusinessGuide.pdf  

http://documents.worldbank.org/curated/en/344901481176051661/Biodiversity-offsets-a-user-guide
https://equator-principles.com/app/uploads/CCRA_Guidance_Note_Sept2020.pdf
https://www.humanrights.dk/tools/human-rights-impact-assessment-guidance-toolbox
https://genderandenvironment.org/framework-for-conducting-gender-responsive-analysis/
https://genderandenvironment.org/iucn-gender-analysis-guide/
https://www.unhcr.org/46f7c0ee2.pdf
https://d306pr3pise04h.cloudfront.net/docs/issues_doc%2Fhuman_rights%2FIndigenousPeoples%2FBusinessGuide.pdf
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त्तवषय त्तववरण 
हहतधारक सहभाधगता • ईएसआईए टीम हहतधारक सहभाधगता, िन परामशा और प्रकटीकरण स ेसंबंधधत राष्रीय 

और अंतरराष्रीय आवश्यकताओं एवं मानकों पर त्तवचार करेगी, और पररयोिना के भलए 
ईएसआईए तिा हहतधारक सहभाधगता योिना (एसईपी) के त्तवकास के भाग के रूप में 
ननम्नभलखखत काया करेगी: हहतधारकों की पहचान और उनका वगीकरण; हहतधारक 
मानधचत्रण और त्तवश्लेषण; हहतधारक सहभाधगता प्रकक्रया; दायरा ननधाारण और आधारभतू 
सहभाधगता की व्यवस्िाएँ; ईएसआईए के बाद की सहभाधगता, तिा ननरंतर ननगरानी 
और ररपोहटिंग। 

पररयोिना त्तवकल्पों का 
मूल्यांकन 

• ईएसआईए पररयोिना के त्तवभभन्न त्तवकल्पों की पहचान और मलू्यांकन करेगा (िैस े
स्िल स्िान के त्तवकल्प, पररयोिना डर्िाइन, पैमाना, संचालन की जस्िनतयाँ और 
प्रौद्योधगकी, जिसमें प्रस्तात्तवत पररयोिना के “कोई कारावाई न करन”े त्तवकल्प भी शाभमल 
है)। प्रत्येक त्तवकल्प के भलए पयाावरणीय और सामाजिक प्रभावों का यिासंभव आकलन 
ककया िाएगा, जिसमें उपलब्ध िानकारी और ज्ञान का संदभा भलया िाएगा। अन्य 
त्तवकल्पों के मुकाबल ेपररयोिना के चयन के आधार और मूल्यांकन को स्पष्ट रूप स े
बताया िाएगा। 

प्रभाव आकलन • ईएसआईए सभी पररयोिना चरणों (िैस े त्तवस्ततृ डर्िाइन, ननमााण, सचंालन और/या 
ननजष्क्रयकरण, िहा ँ लागू हो) के दौरान सभी पररयोिना गनतत्तवधधयों के संभात्तवत 
पयाावरणीय और सामाजिक प्रभावों की पहचान और उनके महत्व का आकलन करेगा। 

• प्रबंधन (शमन और ननगरानी) उपायों की पहचान की िाएगी, जिन्हें पररयोिना संभात्तवत 
प्रभावों के महत्व को टालन ेया कम करन ेके भलए लागू कर सकती है। 

• ईएसआईए में अवभशष्ट प्रभावों का भी आकलन शाभमल होगा (अिाात आवश्यक प्रबंधन 
उपायों के कायाान्वयन के बाद प्रभावों का महत्व)। 

संचयी प्रभाव • िहाँ पररयोिना के त्तवभशष्ट संदभा में प्रासंधगक हो, ईएसआईए आईएफसी पीएस1 की 
आवश्यकताओ1ं7 और मागादशान के अनुसार पररयोिना के संचयी प्रभावों और संबद्ध 
सुत्तवधाओं का आकलन और मूल्यांकन भी करेगा। 

स्वदेशी समुदाय (आईपी) • यहद पररयोिना के्षत्र में स्वदेशी समुदायों की उपजस्िनत की पुजष्ट होती है, तो पररयोिना 
कंपनी पररभशष्ट C3 – िातीय समूह और स्वदेशी समुदायों में वखणात आवश्यकताओ ंके 
अनुपालन हेतु आवश्यक व्यवस्िाएँ स्िात्तपत करेगी। 

• ईएसआईए टीम स्वदेशी समुदायों पर प्रभाव आकलन के भलए आवश्यक त्तवशेषज्ञता की 
व्यवस्िा करेगी, जिसमें िहाँ आवश्यक हो स्िानीय ज्ञान भी शाभमल होगा। 

• ईएसआईए का दायरा स्वदेशी समुदायों पर त्तवशेष ध्यान कें हित करेगा और यहद 
ईएसआईए के आधार पर आवश्यक समझा िाए, तो पररयोिना द्वारा कायाान्वयन हेत ु
एक स्वदेशी समुदाय योिना (आईपीपी) त्तवकभसत की िाएगी। 

अनैजच्छक भूभम अधधग्रहण 
और पुनवाास 

• ककसी भी संभात्तवत आधिाक और/या भौनतक पुनवाास के प्रभावों का आकलन ईएसआईए 
में शाभमल ककया िाएगा। यहद पनुवाास आवश्यक हो, तो इसका प्रबंधन पररभशष्ट C2: 
पुनवाास, आधिाक त्तवस्िापन और आिीत्तवका पुनस्िाापन के अनुसार ककया िाएगा। 

• यहद ईएसआईए के आधार पर आवश्यक समझा िाए, तो पररयोिना द्वारा कायाान्वयन 
हेतु एक पनुवाास काया योिना (आरएपी) त्तवकभसत की िाएगी। 

 

 

 

17 संचयी प्रभाव संचयी प्रभाव वे होते हैं िो पररयोिना द्वारा उपयोग ककए िा रहे या सीधे प्रभात्तवत क्षेत्रों या संसाधनों पर अन्य मौिूदा, ननयोजित या यिोधचत रूप से 
पररभात्तषत त्तवकासों के क्रभमक (क्रमशः बढते) प्रभावों के पररणामस्वरूप उत्पन्न होते हैं, उस समय िब िोखखमों और प्रभावों की पहचान की प्रकक्रया संचाभलत की िा रही 
होती है। 
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त्तवषय त्तववरण 
लैंधगक समावेशन • ईएसआईए टीम में एक लैंधगक त्तवशेषज्ञ शाभमल होना चाहहए और ईएसआईए अध्ययनों 

में लैंधगक पहलुओ ंको सजम्मभलत करना अननवाया होगा। 
• स्िानीय लैंधगक त्तवश्लेषण और काया योिना: एक स्िानीय लैंधगक त्तवश्लेषण और स्िल-

त्तवभशष्ट काया योिना तयैार की िाएगी, जिसे पूरे पररयोिना िीवनचक्र में लागू ककया 
िाएगा। यह ररपोटा उस स्िानीय के्षत्र में प्रासंधगक लैंधगक मुद्दों का अवलोकन प्रस्तुत 
करेगी िहा ँपररयोिना जस्ित है। 

• हहतधारक सहभाधगता गनतत्तवधधयाँ: बहु-हहतधारक और सामुदानयक संवाद में लैंधगक 
त्तवचारों को एक त्तवभशष्ट गनतत्तवधध के रूप में स्पष्ट रूप स ेशाभमल ककया िाना चाहहए। 

• हहतधारक सहभाधगता योिना: सभंात्तवत लैंधगक प्रभावों (सकारात्मक और नकारात्मक) 
की स्पष्ट पहचान की िानी चाहहए और उन्हें हहतधारक सहभाधगता योिना के त्तवकास 
में शाभमल ककया िाना चाहहए। 

• लैंधगक समावेशी प्रबंधन और ननगरानी काया: ईएसएमपी में प्रबंधन और ननगरानी 
गनतत्तवधधयों का त्तवकास लैंधगक रूप से समावेशी होना चाहहए, जिसमें लैंधगक-त्तवभशष्ट 
कायावाहहया ँऔर लैंधगक-कें हित प्रमुख प्रदशान सकेंतक शाभमल हों। 

सामुदानयक त्तवकास • सामुदानयक आवश्यकताओं का आकलन और सामुदानयक त्तवकास योिना की तैयारी। 
सामान्यतः, आवश्यकताओं का आकलन ईएसआईए प्रकक्रया में शाभमल ककया िाएगा। 

मानवाधधकार • ऐसी पररजस्िनतयों में िहाँ मानवाधधकार सभंात्तवत धचतंा के रूप में पहचाने िाते हैं, चाहे 
वह प्रारंभभक िाँच, त्तवस्ततृ समुधचत पररश्रम या ईएसआईए के दायरा ननधाारण के दौरान 
हो, ईएसआईए में मानवाधधकारों पर त्तवशेष ध्यान शाभमल ककया िाएगा। 

पयाावरणीय एवं सामाजिक 
शे्रणीकरण की समीक्षा 

• ईएसआईए प्रकक्रया के दौरान पररयोिना के पयाावरणीय एव ंसामाजिक िोखखम शे्रणीकरण 
की पुनः समीक्षा की िाएगी, ताकक यह सुननजश्चत ककया िा सके कक दायरा ननधाारण 
चरण, आधारभूत मूल्यांकन चरण और/या हहतधारक सहभाधगता गनतत्तवधधयों के दौरान 
उत्पन्न नई िानकारी के आधार पर यह उपयुतत बना हुआ है। 

पयाावरणीय एवं सामाजिक 
प्रबंधन योिना 

• पररयोिना के पहचाने गए पयाावरणीय और सामाजिक प्रभावों के आधार पर एक 
ईएसएमपी त्तवकभसत ककया िाएगा। ईएसएमपी प्रत्येक पहचाने गए प्रभाव के भलए शमन 
और ननगरानी उपायों को ननधााररत करेगा, साि ही जिम्मेदाररयों का आवंटन, िहा ँ
उपयुतत हो लागत का अनुमान, इन उपायों को लागू करने के भलए संस्िागत और 
प्रभशक्षण आवश्यकताओ ंका त्तववरण, तिा कायाान्वयन के भलए एक त्तवस्ततृ समय-सीमा 
भी प्रदान करेगा। 
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4. ईएसआईए का प्रावतान (कमीशननगं) 

ईएसआईए के प्रावतान और प्रबंधन के संबंध में अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा नीचे वखणात आवश्यकताओं का पालन ककया 
िाएगा: 

• एक बाहरी परामशादाता, जिसमें योग्य और सक्षम ईएसआईए तिा त्तवषय-त्तवशेषज्ञों की टीम शाभमल हो, को संपूणा 
ईएसआईए प्रकक्रया के प्रबधंन के भलए ननयुतत ककया िाएगा। इस प्रकक्रया के दौरान अकैया ग्रीन फ्यूल्स की 
पररयोिना योिना टीम, त्तवषय त्तवशेषज्ञ, इंिीननयररगं कमाचारी और अन्य संबंधधत व्यजततयों की पूणा भागीदारी और 
योगदान सुननजश्चत ककया िाएगा। बाहरी त्तवशेषज्ञ की ननयुजतत का उद्देश्य न केवल त्तवशेषज्ञता सनुनजश्चत करना 
है, बजल्क पूरे आकलन प्रकक्रया में ननष्पक्षता भी बनाए रखना है। 

• कुछ त्तवभशष्ट पररजस्िनतयों में योग्य बाहरी त्तवशेषज्ञों की आवश्यकता होती है, त्तवशेषकर पुनवाास (आईएफसी प्रदशान 
मानक 5 के अनसुार), िैव त्तवत्तवधता (आईएफसी प्रदशान मानक 6 के अनसुार), स्वदेशी समुदाय (आईएफसी प्रदशान 
मानक 7 के अनुसार) तिा सांस्कृनतक त्तवरासत (आईएफसी प्रदशान मानक 8 के अनुसार) स ेसंबंधधत मुद्दों पर। 

• ईएसआईए त्तवशेषज्ञों की ननयुजतत पूवा-व्यवहायाता चरण में की िाएगी और पररयोिना के अध्ययन दल में उन्हें 
शाभमल ककया िाएगा, िब पररयोिना स्क्रीननगं स ेआगे बढत ेहुए पूवा-व्यवहायाता, व्यवहायाता और योिना चरणों 
में प्रवेश करेगी। 

• अकैया ग्रीन फ्यूल्स अनुमोहदत बाहरी त्तवशेषज्ञों की एक सूची बनाए रखेगा। 

 
5. ईएसआईए की संरचना 

ताभलका C1-2 में आईएफसी प्रदशान मानकों की आवश्यकताओ ंके अनुरूप एक ईएसआईए ररपोटा की अपेक्षक्षत संरचना 
और सामग्री प्रस्तुत की गई है। नीचे हदए गए अनुभागों में मखु्य ईएसआईए ररपोटा की सामग्री पर अधधक त्तवस्तार स े
चचाा की गई है। 

पहचाने गए िोखखमों के अनुसार, सवोिम पेशेवर ननणाय के आधार पर संरचना और सामग्री में आवश्यकतानुसार संशोधन 
ककया िा सकता है, इसभलए इस ेजस्िर नहीं माना िाना चाहहए। अन्य त्तवशेषज्ञ अध्ययनों की आवश्यकता पररयोिना-
त्तवभशष्ट आधार पर ननधााररत की िाएगी और उनका मूल्यांकन ईएसआईए के भाग के रूप में ककया िाएगा। ऐसे मामलों 
में, पररयोिना द्वारा कायाान्वयन हेतु त्तवकास प्रकक्रया के दौरान त्तवशेषज्ञ प्रबंधन योिनाए ँभी त्तवकभसत की िाएँगी। 

ियललकय C1-2 ईएसआईए ररपोटा की संरचनय और सयमग्री 
अनुभाग त्तववरण 

गैर-तकनीकी सारांश पररयोिना का अवलोकन, प्रमुख पयाावरणीय और सामाजिक संवेदनशील घटक तिा प्रभाव 
आकलन के मुख्य ननष्कषा। 

पररचय पररयोिना का पररचय, ईएसआईए प्रकक्रया, ईएसआईए त्तवशेषज्ञ टीम, पररयोिना प्रवताक आहद। 

नीनत, त्तवधधक और 
प्रशासननक ढाँचा 

ईएसआईए पररयोिना के भलए प्रशासननक ढाँच ेका वणान करेगा, जिसमें ननम्नभलखखत शाभमल 
होंगे: 
• पररयोिना से संबंधधत सभी लागू स्िानीय/राष्रीय/के्षत्रीय कानून, त्तवननयम, नीनतया ँऔर 

मानक। 
• ईएसआईए में संबंधधत कायों को ननयंबत्रत करने वाले अन्य कानून और त्तवननयम। 

• संबंधधत अंतरराष्रीय मानक, जिनमें त्तवश्व बैंक के पयाावरणीय और सामाजिक सुरक्षा 
मानक (ईएसएस); अंतरराष्रीय त्तवि ननगम (आईएफसी) के प्रदशान मानक, तिा उनस े
संबंधधत हदशाननदेश, जिनमें सामान्य पयाावरण, स्वास्थ्य और सुरक्षा हदशाननदेश शाभमल 
हैं। 

• संबंधधत अंतरराष्रीय संधधयाँ, प्रोटोकॉल और समझौते। 

• संबंधधत उद्योग मानक तिा ईएचएस नीनतयाँ और मानक जिन्हें पररयोिना न ेअपनाया 
है या अपनाने की योिना है। 

• आवश्यक त्तवकास अनुमनतयाँ। 
परंपरागत या प्रिागत भूभम स्वाभमत्व, उपयोग और पहँुच अधधकार। 
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अनुभाग त्तववरण 

पररयोिना त्तववरण प्रस्तात्तवत पररयोिना का संक्षक्षप्त त्तववरण, जिसमें इसका भौगोभलक, भौनतक, पाररजस्िनतक, 

सामाजिक और समयगत संदभा, अस्िायी और स्िायी भूभम उपयोग, तिा ककसी भी ऑफ-
साइट ननवेश (िैस ेसडकों का सुधार आहद) शाभमल होंगे, ननम्नभलखखत पहलओु ंके अनसुार: 
• पररयोिना और संबद्ध सुत्तवधाएँ: आईएफसी पीएस1 में पररभात्तषत अनुसार सभी 

पररयोिना स्िलों/सुत्तवधाओं और ककसी भी संबद्ध सुत्तवधाओ ंके स्िान और त्तवन्यास 
का त्तवस्ततृ त्तववरण। 

पररयोिना गनतत्तवधधयाँ, अवसंरचना और संसाधन: अपेक्षक्षत पररयोिना गनतत्तवधधयों, 
अवसंरचना और संरचनात्मक घटकों का अवलोकन (जिसमें उपयोधगताओं और अवसंरचना 
की अवधारणात्मक/प्रारंभभक डर्िाइन आहद शाभमल हैं, परंतु इन्हीं तक सीभमत नहीं), साि ही 
पररयोिना के अपेक्षक्षत संसाधन आवश्यकताए ँ(जिसमें श्रम आवश्यकताए ँशाभमल हैं)। 

प्रभाव के्षत्र ईएसआईए को पररयोिना के उस के्षत्र का वणान करना होगा िो पररयोिना के त्तवभभन्न 
घटकों स ेप्रत्यक्ष और अप्रत्यक्ष रूप स ेप्रभात्तवत होगा, िैसा कक आईएफसी पीएस1 में वखणात 
पररभाषा और दृजष्टकोण के अनसुार है। पररयोिना के पयाावरणीय और सामाजिक प्रभाव के्षत्र 
(एओआई) को पररभात्तषत करन ेकी प्रकक्रया आधारभूत जस्िनतयों के आधार पर की िाएगी, 
जिसमें एओआई का न्यूनतम त्तवभािन ननम्नानुसार होगा: 
• प्रत्यक्ष प्रभाव के्षत्र: वह के्षत्र िहा ँपररयोिना जस्ित होगी; ननमााण के दौरान अस्िायी 

साइट भवनों िैस ेपररयोिना के मुख्य घटकों के आसपास का के्षत्र; सामग्री भंर्ारण के्षत्र 
(लेर्ाउन एररया) और पहँुच मागा; रांसभमशन लाइन के ननमााण स ेप्रभात्तवत के्षत्र तिा 
आवश्यक पहँुच मागा। 

अप्रत्यक्ष प्रभाव के्षत्र: वे के्षत्र िहा ँप्रत्यक्ष, द्त्तवतीयक और ततृीयक सामाजिक-आधिाक प्रभाव 
उत्पन्न हो सकते हैं। ये वे के्षत्र हैं िहाँ पररयोिना के घटक त्तवकभसत नहीं ककए िाते, लेककन 
उनसे संबंधधत कुछ गनतत्तवधधयाँ की िाती हैं और िहा ँपयाावरणीय एवं सामाजिक प्रभाव 
उत्पन्न हो सकत ेहैं। 

त्तवकल्पों का मूल्यांकन पररयोिना के स्िान, डर्िाइन, पैमाने, संचालन की जस्िनतयों और प्रौद्योधगकी के त्तवकल्पों का 
त्तवश्लेषण ककया िाएगा, जिसमें प्रस्तात्तवत पररयोिना के “कोई कारावाई न करने” वाल ेत्तवकल्प 
को भी शाभमल ककया िाएगा। प्रत्येक त्तवकल्प के भलए पयाावरणीय और सामाजिक प्रभावों 
का, उपलब्ध िानकारी और ज्ञान के आधार पर, यिासंभव आकलन ककया िाएगा। अन्य 
त्तवकल्पों की अपेक्षा पररयोिना को चुनने के आधार और मूल्यांकन को स्पष्ट रूप से बताया 
िाएगा। 

हहतधारक सहभाधगता ईएसआईए में हहतधारक सहभाधगता स ेसंबंधधत राष्रीय और अतंरराष्रीय आवश्यकताओ ं
और मानकों का वणान ककया िाएगा, साि ही हहतधारकों की पहचान और वगीकरण; हहतधारक 
मानधचत्रण और त्तवश्लेषण; ईएसआईए-पूवा सहभाधगता और उसके मुख्य पररणाम; हहतधारक 
सहभाधगता प्रकक्रया; दायरा ननधाारण और आधारभूत सहभाधगता की व्यवस्िाएँ; ईएसआईए के 
बाद की सहभाधगता; तिा ननरंतर ननगरानी और ररपोहटिंग का भी त्तववरण हदया िाएगा। 

पयाावरणीय और सामाजिक 
आधारभूत जस्िनत 

ईएसआईए ररपोटा में भौनतक, पयाावरणीय, सामाजिक और सांस्कृनतक त्तवरासत की आधारभूत 
जस्िनत का त्तववरण प्रस्तुत ककया िाएगा और इसमें न्यूनतम रूप स ेननम्नभलखखत पहलू 
शाभमल होंगे: 
• पयाावरणीय: मौसम संबंधी जस्िनतयाँ; स्िलाकृनत; भूत्तवज्ञान और मदृा; शोर; वायु गुणविा; 

िल त्तवज्ञान और भूिल त्तवज्ञान; िैव त्तवत्तवधता; संरक्षक्षत स्िल (जिनमें स्िानीय, राष्रीय 
और अंतरराष्रीय नामाकंन वाले स्िल शाभमल हैं)। 

• सामाजिक: भौगोभलक और सामाजिक-रािनीनतक संदभा; िनसांजख्यकी; संवेदनशील समूह; 

आिीत्तवका और अिाव्यवस्िा; भूभम स्वाभमत्व, भूभम उपयोग और भूभम अधधकार; भशक्षा और 
साक्षरता; सामुदानयक स्वास्थ्य, सरुक्षा और संरक्षा व्यवस्िाए;ँ सावािननक सेवाए ँ और 
अवसंरचना; सांस्कृनतक त्तवरासत/पत्तवत्र स्िल। 

अवसंरचना: सडक नेटवका /पहँुच मागा; सैन्य के्षत्र; हवाई अड्र्/ेवाय ुके्षत्र; त्तवद्युत संचरण; िलापूनता 
और अपभशष्ट िल अवसंरचना; अपभशष्ट प्रबंधन सुत्तवधाएँ; पयाटन सुत्तवधाएँ आहद। 

प्रभाव आकलन ईएसआईए में पररयोिना के सभी चरणों के दौरान संभात्तवत सकारात्मक और नकारात्मक 
पयाावरणीय एवं सामाजिक प्रभावों की त्तवस्ततृ पहचान और आकलन शाभमल होगा। पहचान े
गए प्रभावों का प्रोफाइल तैयार ककया िाएगा ताकक उनके पररमाण और महत्व का आकलन 
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ककया िा सके। उपलब्ध र्ेटा की सीमा और गुणविा का वणान ककया िाएगा, जिसमें महत्वपूणा 
िानकारी की कमी और प्रभावों के पूवाानुमान से संबंधधत ककसी भी अननजश्चतता की व्याख्या 
शाभमल होगी। प्रभाव आकलन में उन शमन उपायों की संख्या और पररमाण को ध्यान में 
रखा िाएगा, जिन्हें पयाावरण पर उत्पन्न िोखखमों को कम करने के भलए लागू करना 
आवश्यक है। िहाँ संभव हो, प्रभावों का मात्रात्मक आकलन ककया िाएगा। प्रत्येक पररयोिना 
गनतत्तवधध या प्रभाव का मूल्याकंन पररयोिना के सभी चरणों (अिाात ननमााण, संचालन और 
ननजष्क्रयकरण) के भलए उसके पररमाण और महत्व दोनों के आधार पर ककया िाएगा। 

िल जस्िरता िल गुणविा को संरक्षक्षत रखन ेऔर िल तनाव स ेबचने स ेसंबधंधत पयाावरणीय क्षरण 
िोखखमों की पहचान की िाएगी, ताकक यूरोपीय संघ त्तवननयमन 2020/852 के अनुच्छेद 2 के 
बबदं ु(22) और (23) में पररभात्तषत “अच्छी िल जस्िनत” और “अच्छी पाररजस्िनतक क्षमता” 
को ननदेश 2000/60/ईसी के अनसुार प्राप्त ककया िा सके।18 

त्तवशेष रूप से, प्रभाव आकलन में िल दोहन के प्रभाव का मूल्याकंन ननम्नभलखखत पर ककया 
िाएगा: 

• िैव त्तवत्तवधता और आवासों पर। 

• संसाधन उपभोग / दक्षता के संदभा में (िैस ेऊिाा, िल हानन / ररसाव)। 
• प्रनतस्पधी िल उपयोगों पर, जिसमें िल जस्िरता और पयाावरणीय प्रवाह का त्तवचार 

शाभमल होना चाहहए। इसमें संभात्तवत अधधकतम िल दोहन को ध्यान में रखते हुए 
मौसमी पररवतानों का भी त्तवचार ककया िाना चाहहए। आवश्यक पयाावरणीय प्रवाह की 
गणना ननम्नभलखखत पयाावरणीय और सामाजिक उद्देश्यों के आधार पर की िाएगी: 

- पीने के पानी की आपूनता हेतु िल का दोहन। 

- िल संसाधनों का न्यायसंगत, सतत और कुशल उपयोग। 
- स्िलीय, नदीय, आिाभूभम, झील, मुहाना, तटीय और समुिी पाररजस्िनतक तंत्रों (िहाँ लागू 

हो) की दीघाकाभलक जस्िनत और जस्िरता बनाए रखने हेतु पयाावरणीय प्रवाह और िल 

गुणविा का संरक्षण। 

- िलधाराओं के तल और ककनारों तिा िल ननकायों, मुहानों और तटों की जस्िरता बनाए 

रखना। 
- भूिल प्रवाह को बनाए रखना, भूिल-ननभार पाररजस्िनतक तंत्रों का संरक्षण करना और 

भूिल की अच्छी गुणविा बनाए रखना। 

- सतही और भिूल ससंाधनों के मौिूदा उपयोगकतााओं के भलए िल आपूनता बनाए रखना। 
- िल स्रोत और पाररजस्िनतक तंत्र पर ननभार मानव आिीत्तवका और कल्याण को बनाए 

रखना। 
अप्रत्याभशत घटनाए ँ ननमााण, संचालन, रखरखाव और ननजष्क्रयकरण के दौरान पररयोिना से संबंधधत अप्रत्याभशत 

घटनाओं के िोखखम से उत्पन्न संभात्तवत प्रनतकूल पयाावरणीय और सामाजिक प्रभावों का 
आकलन ककया िाएगा और िहा ँसंभव हो, िोखखम-आधाररत गुणात्मक दृजष्टकोण अपनाया 
िाएगा। 

संचयी प्रभावों का आकलन अन्य मौिूदा, ननयोजित या यिोधचत रूप से पररभात्तषत त्तवकासों से उत्पन्न संचयी पयाावरणीय 
और सामाजिक प्रभावों को आकलन में शाभमल ककया िाएगा। इस आकलन के संचालन में 
त्तवश्व बैंक के मागादशान का संदभा भलया िाएगा। 

 

 

 

18 लागू राष्रीय कानूनों या अंतरराष्रीय मानकों के अनुसार, िो “अच्छी िल जस्िनत” और “अच्छी पाररजस्िनतक क्षमता” के समकक्ष उद्देश्यों को प्राप्त करते हैं, 
समान प्रकक्रयात्मक और त्तवषयगत ननयमों के माध्यम से, अिाात एक िल उपयोग और संरक्षण प्रबंधन योिना त्तवकभसत की िाएगी, जिसे संबंधधत हहतधारकों के 
परामशा से तैयार ककया िाएगा। यह योिना सुननजश्चत करेगी कक: 1) संभात्तवत रूप से प्रभात्तवत िल ननकाय या ननकायों की पहचानी गई जस्िनत या पाररजस्िनतक 
क्षमता पर गनतत्तवधधयों के प्रभाव का आकलन ककया िाए; और 2) अच्छी जस्िनत/पाररजस्िनतक क्षमता में धगरावट या उसे प्राप्त करने में बाधा से बचा िाए; या, 
िहाँ यह संभव न हो, 3) इसे इस आधार पर उधचत ठहराया िाए कक बेहतर पयाावरणीय त्तवकल्प उपलब्ध नहीं हैं िो अत्यधधक महंगे या तकनीकी रूप से 
अव्यवहाया न हों, तिा िल ननकाय की जस्िनत पर प्रनतकूल प्रभाव को कम करने के भलए सभी व्यावहाररक कदम उठाए िाएँ। 



पषृ्ठ 66/100   

 

 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह   पयाावरणीय और सामाजिक प्रबंधन प्रणाली 
 
 

अनुभाग त्तववरण 

ईएसएमपी ईएसएमपी प्रत्येक पहचान ेगए प्रभाव के भलए शमन और ननगरानी उपायों को ननधााररत 
करेगा, साि ही जिम्मेदाररयों का आवंटन, िहाँ उपयुतत हो लागत का अनुमान, इन उपायों 
को लागू करने के भलए संस्िागत और प्रभशक्षण आवश्यकताओं का त्तववरण, तिा कायाान्वयन 
के भलए एक त्तवस्ततृ समय-सीमा प्रदान करेगा। 
प्रत्येक सभंात्तवत नकारात्मक प्रभाव के भलए प्रबंधन और शमन उपायों का वणान ककया 
िाएगा। इसमें लाभकारी प्रभावों के अधधकतमकरण और सुदृढीकरण के भलए भसफाररशें भी 
शाभमल होंगी। प्रबंधन उपायों की पहचान ननयंत्रण पदानकु्रम (आईएफसी पीएस1 के संदभा में) 
के अनुरूप की िाएगी। अवभशष्ट नकारात्मक प्रभावों की भी पहचान की िाएगी। 
पररयोिना के पूरे िीवनकाल के दौरान प्रभावों तिा प्रबंधन और शमन उपायों की प्रभावशीलता 
की ननगरानी के भलए ननगरानी उपाय भी प्रस्तात्तवत ककए िाएँगे। इसमें संबंधधत तकनीकी 
त्तववरण, मापे िान ेवाल ेमानक, नमूना लेन ेके स्िान, मापन की आवतृ्ति, पहचान सीमा, तिा 
उन सीमाओ ंकी पररभाषा शाभमल होगी िो सुधारात्मक कारावाई की आवश्यकता को संकेनतत 
करेंगी। 

न्यूनतम रूप स,े ईएसएमपी में ननम्नभलखखत शाभमल होंगे: 
• प्रबंधन और ननगरानी कायाक्रम की आवश्यकता को स्पष्ट करन ेवाला पररचय। 
• पहचानी गई कभमयों को संबोधधत करने हेतु अनशुंभसत प्रबंधन कारावाइयाँ, साि ही 

संबंधधत जिम्मेदाररयाँ। 
• ननगरानी आवश्यकताएँ, जिनमें ननगरानी की िा रही गनतत्तवधध; एकत्र ककए िाने वाले 

आवश्यक र्ेटा; ननगरानी मानक और मानदंर्; अपनाई िाने वाली कायाप्रणाली; तिा 
ननगरानी की आवतृ्ति शाभमल होगी। 

• सभी शमन और ननगरानी उपायों के भलए प्रमुख प्रदशान संकेतक। 
• यहद आवश्यक हो, ननयामक प्राधधकरणों को ररपोहटिंग की आवतृ्ति। 

लैंधगक त्तवश्लेषण और काया 
योिना 

त्तवश्लेषण और काया योिना में ननम्नभलखखत शाभमल होंगे: 
• ऊिाा तक स्िानीय पहँुच और लैंधगक मुद्दों का अवलोकन। 
• नवीकरणीय ऊिाा के्षत्र में लैंधगक त्तवत्तवधता। 

• ऊिाा के्षत्र में महहलाओ ंके भलए प्रमुख चनुौनतया ँऔर अवसर। 
• पररयोिना स्तर पर लैंधगक एकीकरण के भलए काया योिना। 

• लैंधगक एकीकरण के भलए ननगरानी और मूल्याकंन योिना, जिसमें लैंधगक उिरदायी 
लक्ष्य और प्रदशान संकेतक शाभमल होंगे। 

पररभशष्ट • िहाँ प्रासंधगक हो: 
• दायरा ननधाारण ररपोटा 
• हहतधारक सहभाधगता योिना (एसईपी) 
• लैंधगक एकीकरण और काया योिना (िीआईएपी) 
• तकनीकी त्तवशेषज्ञों द्वारा तैयार आधारभूत और प्रभाव आकलन ररपोटें (िैस े िैव 

त्तवत्तवधता, सांस्कृनतक त्तवरासत, सामाजिक आहद) 
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पररलशष्ट्ट  ग2: पुनवयास, आथिाक ववस्ियपन और आिीववकय पुनस्ियापन 
1. पररचर् 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाओ ंको भौनतक और/या आधिाक पुनवाास से बचन ेका प्रयास करना चाहहए, तिात्तप िहा ँयह 
संभव न हो, वहा ँप्रभाव को कम करने के भलए उपाय आवश्यक होंगे। ककसी भी सभंात्तवत आधिाक और/या भौनतक पुनवाास के 
प्रभावों का आकलन ककया िाएगा। िहाँ प्रासंधगक/उपयुतत हो, यह आकलन पयाावरणीय एवं सामाजिक प्रभाव आकलन 
(ईएसआईए) (देखें पररभशष्ट C1) में शाभमल ककया िाएगा। यहद आकलन/ईएसआईए के आधार पर आवश्यक समझा िाए, तो 
आधिाक त्तवस्िापन की जस्िनत में पररयोिनाओ ंके भलए एक आिीत्तवका पुनस्िाापन योिना (एलआरपी) त्तवकभसत की िाएगी, 
और िहा ँभौनतक पुनवाास स ेबचा नही ंिा सकता, वहा ँपररयोिनाओं के भलए एक पनुवाास काया योिना (आरएपी) त्तवकभसत 
की िाएगी। 

2. मुख्र् संदर्ा 

अधधक मागादशान के भलए ननम्नभलखखत प्रकाशनों (या उनके नवीनतम संस्करणों) का संदभा भलया िाना चाहहए: 

• आईएफसी प्रदशान मानक 5 (और संबंधधत मागादशान नोट): भूभम अधधग्रहण और अनैजच्छक पुनवाास (आईएफसी, 
2012)19; 

• आईएफसी मागादशान नोट्स और मैनुअल, त्तवशेष रूप से: 
- रणनीनतक सामुदानयक ननवेश: उभरते बािारों में व्यवसाय करने वाली कंपननयों के भलए एक उिम प्रिा मागादभशाका 

(आईएफसी, 2010)20; 
- उिम प्रिा नोट: ननिी के्षत्र की पररयोिनाओ ंके सामाजिक आयामों का समाधान (आईएफसी, 2003)21; 
- हहतधारक सहभाधगता: उभरत ेबािारों में व्यवसाय करन ेवाली कंपननयों के भलए एक उिम प्रिा मागादभशाका 

(आईएफसी, 2007)।22 

3. एलआरपी/आरएपी के ललए सयमयन्र् आवश्र्कियएँ 

ताभलका C2-1 में एलआरपी/आरएपी की आवश्यक सामग्री का रूपरेखा प्रस्ततु ककया गया है। 

ियललकय C2-2 एलआरपी/आरएपी के ललए सयमयन्र् आवश्र्कियएँ 
अनुर्यग  वववरण 
पररयोिना का 
त्तववरण और संभात्तवत 
प्रभाव 

• पररयोिना का सामान्य त्तववरण और पररयोिना के्षत्र की पहचान। 
• संभात्तवत प्रभावों का त्तववरण, जिसमें शाभमल हैं: 

- वे पररयोिना घटक या गनतत्तवधधयाँ िो पनुवाास की जस्िनत उत्पन्न करती हैं; ऐसे 
घटकों या गनतत्तवधधयों का प्रभाव के्षत्र; 

- पुनवाास से बचन ेया उस ेन्यूनतम करने के भलए त्तवचार ककए गए त्तवकल्प; तिा 
- पररयोिना के कायाान्वयन के दौरान, िहाँ तक सभंव हो, पनुवाास को कम करने 

के भलए स्िात्तपत तंत्र। 
उद्देश्य और लक्ष्य • पुनवाास कायाक्रम के उद्देश्य और मुख्य लक्ष्यों का त्तववरण। 

सहायक अध्ययन • पुनवाास योिना/कायाान्वयन के समिान में ककए गए अध्ययनों का सारांश, िैस ेिनगणना 
सवेक्षण, सामाजिक-आधिाक अध्ययन, बैठकें , स्िल चयन अध्ययन। 

 

 

 

19 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-5  
20https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/library/strategic-community-investment-good-practice-handbook-companies-doing-business-
emerging-markets  
21 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-gpn-socialdimensions--wci--1319578072859  
22 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-handbook-stakeholderengagement--wci--1319577185063  

https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-5
https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/library/strategic-community-investment-good-practice-handbook-companies-doing-business-emerging-markets
https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/library/strategic-community-investment-good-practice-handbook-companies-doing-business-emerging-markets
https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-gpn-socialdimensions--wci--1319578072859
https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-handbook-stakeholderengagement--wci--1319577185063


पषृ्ठ 68/100   

 

 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह   पयाावरणीय और सामाजिक प्रबंधन प्रणाली 
 
 

अनुर्यग  वववरण 
ननयामक और संस्िागत 
ढाँचा 

• मेिबान देश के संबंधधत कानूनों, ग्राहक की नीनतयों और प्रकक्रयाओं तिा प्रदशान मानकों 
का त्तववरण। 

• राष्रीय, के्षत्रीय और स्िानीय रािनीनतक एवं संस्िागत संरचनाओं का अवलोकन; नागररक 
समाि और गैर-सरकारी संगठनों का त्तववरण, जिनकी पररयोिना में रुधच हो सकती है। 

हहतधारक सहभाधगता • पुनवाास योिना स ेसंबंधधत िन परामशा और प्रकटीकरण का सारांश, जिसमें प्रभात्तवत 
पररवारों, स्िानीय और/या राष्रीय प्राधधकरणों, सबंंधधत सीएसओ और एनिीओ तिा अन्य 
पहचाने गए हहतधारकों, जिसमें मिेबान समुदाय भी शाभमल हैं, के साि सहभाधगता शाभमल 
होगी। 

• आरएपी में न्यूनतम रूप से प्रमखु पहचाने गए हहतधारकों की सचूी, अपनाई गई प्रकक्रया 
(िैसे बैठकें , फोकस समूह), उठाए गए मुद्दे, हदए गए उिर, महत्वपूणा भशकायतें (यहद 
कोई हों) तिा पुनवाास कायाान्वयन प्रकक्रया के दौरान ननरंतर सहभाधगता की योिना शाभमल 
होनी चाहहए। 

सामाजिक-आधिाक 
त्तवशेषताएँ 

• ईएसआईए के भाग के रूप में ककए गए सामाजिक-आधिाक अध्ययनों के ननष्कषों का 
त्तववरण, जिसमें पररवार और िनगणना सवेक्षण के पररणाम, संवेदनशील समूहों से सबंंधधत 
िानकारी, आिीत्तवका और िीवन स्तर की िानकारी, भूभम स्वाभमत्व और हस्तांतरण 
प्रणाली, प्राकृनतक संसाधनों का उपयोग, सामाजिक अंतःकक्रया के पैटना, सामाजिक सेवाए ँ
और सावािननक अवसंरचना शाभमल होंगे। 

पात्रता • त्तवस्िात्तपत व्यजततयों की पररभाषा तिा मआुविा और अन्य पुनवाास सहायता के भलए 
उनकी पात्रता ननधााररत करन ेके मानदंर्, जिसमें संबंधधत कट-ऑफ नतधियाँ शाभमल होंगी। 

हाननयों का मूल्याकंन और 
मुआविा 

• हाननयों का मूल्याकंन करने और उनके प्रनतस्िापन लागत ननधााररत करने के भलए उपयोग 
की िान ेवाली कायाप्रणाली की पररभाषा। 

• स्िानीय काननू के अंतगात प्रस्तात्तवत मुआविे के प्रकार और स्तर का त्तववरण, तिा खोई 
हुई संपत्तियों के भलए प्रनतस्िापन लागत प्राप्त करन ेहेतु आवश्यक अनतररतत उपाय। 

त्तवस्िापन का पररमाण • प्रभात्तवत व्यजततयों, पररवारों, संरचनाओ,ं सावािननक भवनों, व्यवसायों, कृत्तष भूभम, धाभमाक 
या आध्याजत्मक संरचनाओं आहद की सखं्या का सारांश। 

अधधकार ढाँचा • एक ऐसा ढाचँा तैयार ककया िाए जिसमें सभी प्रभात्तवत व्यजततयों की शे्रखणयाँ और उन्हें 
प्रदान ककए गए/प्रस्तात्तवत त्तवकल्प दशााए िाएँ, जिसे यिासंभव सारणीबद्ध रूप में प्रस्तुत 
ककया िाए। 

आिीत्तवका पुनस्िाापन 
उपाय 

• त्तवस्िात्तपत लोगों की आिीत्तवका को सुधारन ेया पुनस्िाात्तपत करन ेके भलए अपनाए िान े
वाले त्तवभभन्न उपायों की पररभाषा। 

पुनवाास स्िल • स्िल चयन, स्िल की तैयारी और पुनस्िाापन स ेसंबंधधत त्तववरण शाभमल ककए िाएँ, 
वैकजल्पक पुनस्िाापन स्िलों पर त्तवचार और चयन के कारणों का स्पष्टीकरण, तिा मिेबान 
समुदायों पर प्रभाव। 

आवास, अवसंरचना और 
सामाजिक सेवाए ँ

• आवास, अवसंरचना (िैसे िल आपूनता, संपका  मागा) और सामाजिक सेवाएँ (िैस ेत्तवद्यालय, 
स्वास्थ्य सेवाएँ) प्रदान करने (या पुनवााभसत व्यजततयों द्वारा उनकी व्यवस्िा के त्तविपोषण) 
की योिनाओं का त्तववरण; मेिबान समुदायों के समान सेवाएँ सुननजश्चत करने की योिनाए;ँ 
तिा इन सुत्तवधाओं के भलए आवश्यक स्िल त्तवकास, अभभयांबत्रकी और वास्त ुडर्ज़ाइन। 

भशकायत ननवारण प्रकक्रया • पुनवाास स ेउत्पन्न त्तववादों के ननपटान के भलए एक ककफायती और सुलभ ततृीय-पक्ष तंत्र 
त्तवकभसत ककया िाए; ऐसे भशकायत ननवारण तंत्र में न्यानयक उपायों की उपलब्धता तिा 
सामुदानयक और पारंपररक त्तववाद समाधान तंत्रों को ध्यान में रखा िाना चाहहए। 

संगठनात्मक जिम्मेदाररया ँ • पुनवाास के कायाान्वयन के भलए एक संगठनात्मक ढाँचा त्तवकभसत ककया िाए, जिसमें 
पुनवाास उपायों के कक्रयान्वयन और सेवाओ ंके प्रावधान के भलए जिम्मेदार एिेंभसयों की 
पहचान शाभमल हो; कायाान्वयन में शाभमल एिेंभसयों और त्तवभभन्न प्रशासननक के्षत्रों के 
बीच उधचत समन्वय सुननजश्चत करने की व्यवस्िाए;ँ तिा कायाान्वयन एिेंभसयों की क्षमता 
को सुदृढ करने के भलए आवश्यक उपाय (जिसमें तकनीकी सहायता शाभमल है) ताकक वे 
पुनवाास गनतत्तवधधयों की योिना बना सकें  और उन्हें प्रभावी ढंग से लागू कर सकें । साि 
ही, पररयोिना के अंतगात प्रदान की गई सुत्तवधाओं और सेवाओं के प्रबंधन की जिम्मेदारी 
स्िानीय प्राधधकरणों या स्वय ंपुनवााभसत व्यजततयों को हस्तांतररत करने के प्रावधान, तिा 
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अनुर्यग  वववरण 
िहा ँ उपयुतत हो, अन्य संबंधधत जिम्मेदाररयों को पुनवाास कायाान्वयन एिेंभसयों स े
स्िानांतररत करने की व्यवस्िा भी शाभमल होगी। 

कायाान्वयन कायाक्रम • एक कायाान्वयन कायाक्रम तैयार ककया िाए, जिसमें पुनवाास स ेसंबंधधत सभी गनतत्तवधधयाँ—
तैयारी स ेलेकर कायाान्वयन तक—शाभमल हों। इसमें पनुवााभसत व्यजततयों और मिेबान 
समुदायों को अपेक्षक्षत लाभ प्राप्त करने की लक्षक्षत नतधियाँ तिा त्तवभभन्न प्रकार की सहायता 
के कायाान्वयन की समय-सीमा शाभमल होगी। यह कायाक्रम यह भी दशााएगा कक पुनवाास 
गनतत्तवधधयाँ समग्र पररयोिना के कायाान्वयन स ेककस प्रकार िुडी हुई हैं। 

लागत और बिट • सभी पुनवाास गनतत्तवधधयों के भलए मदवार लागत अनुमान दशाान ेवाली सारखणया ँतैयार की 
िाएँ, जिनमें मुिास्फीनत, िनसंख्या वदृ्धध और अन्य आकजस्मकताओ ंके भलए प्रावधान 
शाभमल हों; व्यय की समय-सीमा; धन के स्रोत; समय पर धन प्रवाह सुननजश्चत करने की 
व्यवस्िाएँ; तिा िहाँ लागू हो, कायाान्वयन एिेंभसयों के अधधकार के्षत्र से बाहर के के्षत्रों में 
पुनवाास के भलए त्तविपोषण की व्यवस्िा। 

ननगरानी, मूल्यांकन और 
ररपोहटिंग 

• पुनवाास गनतत्तवधधयों की ननगरानी कायाान्वयन एिेंसी द्वारा की िाएगी, जिसे पूणा और 
ननष्पक्ष िानकारी सुननजश्चत करने के भलए स्वतंत्र ननगरानीकतााओं द्वारा पूरक ककया 
िाएगा; पुनवाास गनतत्तवधधयों के इनपुट, आउटपुट और पररणामों को मापन ेके भलए प्रदशान 
संकेतक ननधााररत ककए िाएँगे; ननगरानी प्रकक्रया में त्तवस्िात्तपत व्यजततयों की भागीदारी 
सुननजश्चत की िाएगी; सभी पुनवाास और संबंधधत त्तवकास गनतत्तवधधयों के पूणा होने के बाद 
एक उधचत अवधध तक पनुवाास के प्रभाव का मूल्याकंन ककया िाएगा; तिा पुनवाास 
ननगरानी के पररणामों का उपयोग आगे के कायाान्वयन को हदशा देन ेके भलए ककया िाएगा। 
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पररलशष्ट्ट  ग3: स्वदेशी समुदयर् 
1. पररचर् 

स्वदेशी समुदायों को ककसी देश के संत्तवधान या अन्य त्तवननयमों में हमेशा स्पष्ट रूप स ेपहचाना या पररभात्तषत नहीं ककया 
िाता है। “स्वदेशी समुदाय” की कोई सावाभौभमक रूप स ेस्वीकृत पररभाषा नही ंहै। त्तवभभन्न देशों में इन समूहों को अलग-
अलग नामों स ेिाना िा सकता है, िसैे “स्वदेशी िातीय अल्पसंख्यक”, “आहदवासी”, “पहाडी िनिानतयाँ”, “अल्पसंख्यक 
राष्रीयताएँ”, “अनुसूधचत िनिानतयाँ”, “फस्टा नेशंस” या “िनिातीय समूह”। तिात्तप, आईएफसी प्रदशान मानक (पीएस) 7 में 
दी गई पररभाषा को अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा अपनाया गया है। 

आईएफसी पीएस7 के अनसुार, “स्वदेशी समुदाय” शब्द का उपयोग एक सामान्य अिा में ककया िाता है, िो एक त्तवभशष्ट 
सामाजिक और सांस्कृनतक समूह को संदभभात करता है, जिसमें ननम्नभलखखत त्तवशेषताएँ त्तवभभन्न स्तरों पर पाई िाती हैं: 

• स्वयं को एक त्तवभशष्ट स्वदेशी सांस्कृनतक समूह के सदस्य के रूप में पहचानना और अन्य लोगों द्वारा इस 
पहचान की मान्यता; 

• पररयोिना के्षत्र में भौगोभलक रूप से त्तवभशष्ट आवासों या पतैकृ के्षत्रों तिा उन के्षत्रों के प्राकृनतक संसाधनों के साि 
सामूहहक िुडाव; 

• ऐसी प्रिागत सांस्कृनतक, आधिाक, सामाजिक या रािनीनतक संस्िाएँ िो मुख्यधारा समाि या संस्कृनत से अलग 
हों; या 

• एक त्तवभशष्ट भाषा या बोली, िो प्रायः उस देश या के्षत्र की आधधकाररक भाषा/भाषाओ ंस ेभभन्न होती है िहा ँव े
ननवास करत ेहैं। 

पररयोिना के प्रभाव के्षत्र में स्वदेशी समुदायों की संभात्तवत उपजस्िनत की पहचान पररयोिना मलू्यांकन (समुधचत पररश्रम 
आकलन) के दौरान की िाएगी, ककन्तु ककसी समुदाय को स्वदेशी समुदाय के रूप में वगीकृत करन ेकी पुजष्ट करन ेके भलए, 
या आईएफसी प्रदशान मानकों (पीएस) के अनसुार अन्य हाभशए पर जस्ित और/या संवेदनशील समहूों की पहचान करन ेके 
भलए, तिा ऐसे समुदायों पर पररयोिना के संभात्तवत प्रभावों का आकलन करने के भलए एक सामाजिक आकलन (िैसे ईएसआईए 
के भाग के रूप में) आवश्यक हो सकता है। 

यह मान्यता प्राप्त है कक अपनी त्तवभशष्ट पररजस्िनतयों के कारण स्वदेशी समुदाय पररयोिना के प्रभावों के प्रनत अधधक 
संवेदनशील हो सकते हैं, और स्िानीय समुदाय के अन्य सदस्यों की तुलना में उन पर प्रभाव भभन्न रूप से पड सकता है। 
इस कारण स,े िब स्वदेशी समुदायों की उपजस्िनत की पुजष्ट होती है, तो उनके संवेदनशीलताओ ंको आकलन के एक त्तवशेष 
पहलू के रूप में ध्यान में रखा िाएगा। स्वदेशी समुदायों तिा समुदाय के अन्य सभी सदस्यों पर प्रभावों का आकलन पररयोिना 
िीवनचक्र के सभी चरणों के संदभा में ककया िाएगा।  
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नोट: इस मागादशान को स्वदेशी समुदायों के अधधकारों के संदभा में देखा िाना चाहहए, जिनका पालन पररयोिना को उसके 
स्िान के अनुसार लागू स्िानीय/राष्रीय कानूनों के तहत करना आवश्यक हो सकता है। कुछ न्यायके्षत्रों में स्वदेशी समुदायों 
के अधधकारों तिा उनके साि सहभाधगता या उनसे संबंधधत आकलनों की सामग्री और प्रारूप त्तवस्ततृ रूप से ननधााररत और 
अननवाया होत ेहैं। इसभलए, पररयोिना को प्रािभमकता के आधार पर स्िानीय/राष्रीय आवश्यकताओं का पालन करना चाहहए; 
इस दस्तावजे़ में प्रदान ककया गया मागादशान (अन्य अनुशंभसत प्रकाशनों सहहत) पररयोिना को अंतरराष्रीय सवोिम प्रिाओ ं
के अनुरूप लाने के भलए उपयोग ककया िाना चाहहए। 

 

2. मयगादशान 

स्वदेशी समुदायों से संबंधधत त्तवस्ततृ मागादशान के भलए ननम्नभलखखत प्रकाशनों (या उनके नवीनतम संस्करणों) का संदभा भलया 
िाना चाहहए: 

• आईएफसी प्रदशान मानक 7: स्वदेशी समुदाय (आईएफसी, 2012)23; 
• आईएफसी मागादशान नोट 7: स्वदेशी समुदाय (आईएफसी, 2021);24 
• स्वदेशी मामलों के भलए अंतरराष्रीय काया समूह (आईर्ब्ल्यूिीआईए);25 
• संयुतत राष्र मागादशाक भसद्धांत (यूएनिीपी, 2011);26 
• िहटल पररजस्िनतयों में सुरक्षा और मानवाधधकार चनुौनतयों का समाधान, ततृीय संस्करण (र्ीसीएएफ/आईसीआरसी, 

2016)।27 

3. स्वदेशी समुदयर्ों स ेसंबंथधि पररर्ोिनयओं के ललए सयमयन्र् लसद्धयंि और आवश्र्कियए ँ

अकैया ग्रीन फ्यूल्स ऐसे ककसी भी पररयोिना को त्तविपोत्तषत नहीं करेगा िहाँ स्वदेशी समुदायों पर महत्वपूणा प्रभाव का 
िोखखम हो, िब तक कक यह प्रदभशात न ककया िा सके कक ताभलका C3-1 में ननहदाष्ट आवश्यकताओं को पूरा ककया िा 
सकता है। िहा ँस्वदेशी समुदायों पर संभात्तवत प्रनतकूल प्रभाव अपेक्षक्षत हों, वहाँ पररयोिनाओं को ऐसे प्रभावों स ेबचन ेके 
भलए सभी आवश्यक उपाय लागू करन ेहोंगे। िब बचाव संभव न हो, तो पररयोिना इन प्रभावों को सांस्कृनतक रूप स े
उपयुतत तरीके से न्यूनतम करेगी, शमन करेगी या उनकी क्षनतपूनता करेगी। प्रस्तात्तवत कारावाइयाँ प्रभात्तवत स्वदेशी समुदायों 
की सूधचत सहभाधगता के साि त्तवकभसत की िाएँगी और उन्हें समयबद्ध स्वदेशी समुदाय योिना (आईपीपी) में शाभमल 
ककया िाएगा (नीच ेअनभुाग 5 देखें)। 

ियललकय C3-1 स्वदेशी समुदयर्ों से संबंथधि पररर्ोिनयओ ंके ललए सयमयन्र् लसद्धयंि और आवश्र्कियए ँ
अनुर्यग  वववरण 
प्रभाव आकलन • यहद समुधचत पररश्रम के दौरान स्वदेशी समुदायों की पहचान की गई है, तो ईएसआईए के 

दौरान आगे का आकलन ककया िाएगा। 
• ईएसआईए प्रकक्रया में शाभमल ककए िान ेवाल ेस्वदेशी समुदाय-त्तवभशष्ट आवश्यकताओं के 
भलए ताभलका D-2 का संदभा भलया िाए। 

सहभाधगता और सहमनत • पररयोिना को पररयोिना योिना के प्रारंभभक चरण से ही और पूरे पररयोिना िीवनकाल 
के दौरान प्रभात्तवत स्वदेशी समूहों के साि-साि व्यापक रूप स ेपररयोिना से प्रभात्तवत 
समुदायों के साि ननरंतर संबधं स्िात्तपत करना होगा। 

• सभी हहतधारक समूहों (जिसमें स्वदेशी समुदाय भी शाभमल हैं) के साि सहभाधगता 
सामान्यतः ईएसआईए के प्रारंभभक चरण में औपचाररक रूप स ेप्रारंभ होगी।28 

• पररयोिनाएँ प्रभात्तवत स्वदेशी समुदायों के साि सूचना प्रकटीकरण तिा सूधचत परामशा 

 

 

 

23 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-7  
24 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-7  
25 http://iwgia.org/images/yearbook/2020/IWGIA_The_Indigenous_World_2020.pdf  
26 https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf  
27 http://www.securityhumanrightshub.org/sites/default/files/publications/ASHRC_Toolkit_V3.pdf  
28 कुछ मामलों में, त्तवशेष रूप से िहा ँत्तवधधक आवश्यकताएँ ऐसा ननधााररत करती हैं, सहभाधगता प्रकक्रया ईएसआईए की शुरुआत से पहले ही प्रारंभ हो सकती है। 
ऐसी जस्िनत में, ईएसआईए को इस प्रकक्रया की समीक्षा करनी होगी और यह सुननजश्चत करना होगा कक यह आईएफसी पीएस7 की आवश्यकताओं के अनुरूप 
संचाभलत हुई है, तिा इस संबंध में ककसी भी कमी को दरू ककया िाए।  

https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-7
https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-7
http://iwgia.org/images/yearbook/2020/IWGIA_The_Indigenous_World_2020.pdf
https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
http://www.securityhumanrightshub.org/sites/default/files/publications/ASHRC_Toolkit_V3.pdf
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अनुर्यग  वववरण 
और सहभाधगता की प्रकक्रया के माध्यम से संवाद करेंगी। कुछ त्तवभशष्ट मामलों में, आईएफसी 
पीएस7 की आवश्यकताओं के अनुसार स्वतंत्र, पूवा और सूधचत सहमनत (एफपीआईसी) 
प्राप्त करना आवश्यक होगा। 

संस्िागत व्यवस्िाए ँ • िहाँ पररयोिना के्षत्र में स्वदेशी समुदायों की उपजस्िनत की पुजष्ट होती है, वहाँ पररयोिना 
कंपनी द्वारा ननम्नभलखखत संस्िागत व्यवस्िाएँ स्िात्तपत की िाएगँी: 

- ऐसा भशकायत ननवारण तंत्र और प्रबंधन प्रकक्रया िो सांस्कृनतक रूप से उपयुतत 
हो और स्वदेशी समुदायों के भलए सुलभ हो; 

- स्वदेशी समुदायों स ेसंबंधधत दानयत्वों के ननरंतर प्रबंधन में सहायता के भलए 
स्वदेशी त्तवशेषज्ञों तक पहँुच; 

- - योिनाओ ंऔर पररयोिना दस्तावेज़ों का एक संग्रह, जिसे प्रभात्तवत स्वदेशी 
समुदाय को उपयुतत रूप, तरीके और भाषा में उपलब्ध कराया िाए; 

- - पररयोिना के भलए एक त्तवभशष्ट स्वदेशी समुदाय योिना (आईपीपी), िो 
संभात्तवत िोखखमों और प्रभावों के अनुरूप हो (नीच ेताभलका D-2 देखें)। 

परंपरागत या प्रिागत भूभम 
पर प्रभाव29 

• पररयोिनाए ँवैकजल्पक डर्ज़ाइन पर त्तवचार करेंगी ताकक स्वदेशी समुदायों की पहचान और 
समुदाय को पररभात्तषत करन ेवाली परंपरागत या प्रिागत भूभम पर जस्ित होने से बचा िा 
सके और/या उनकी आिीत्तवका या सांस्कृनतक, धाभमाक या आध्याजत्मक उपयोगों पर 
प्रनतकूल प्रभाव न पडे। 

• यहद यह सभंव न हो और प्रनतकूल प्रभाव अपेक्षक्षत हों, तो पररयोिना यह सुननजश्चत करेगी 
कक ईएसआईए के भाग के रूप में एफपीआईसी प्रकक्रया का पालन ककया िाए। 

• एफपीआईसी प्रकक्रया के अतंगात पररयोिना ननम्नभलखखत सुननजश्चत करेगी: 
- प्रस्तात्तवत पररयोिना के के्षत्रफल (फुटत्तप्रटं) से बचने या उसे कम स ेकम करन ेके 

प्रयासों का दस्तावेिीकरण;  
- प्रभात्तवत स्वदेशी समुदायों के साि भमलकर भूभम उपयोग का दस्ताविेीकरण, बबना 

उनके भूभम अधधकारों के दाव ेको प्रभात्तवत ककए; 
- प्रभात्तवत स्वदेशी समुदायों को राष्रीय कानूनों के अंतगात उनके भूभम अधधकारों के 

बारे में सूधचत करना, त्तवशेषकर वे कानून िो प्रिागत अधधकारों या उपयोग को 
मान्यता देते हैं; 

- प्रभात्तवत स्वदेशी समुदायों को उधचत मुआविा और न्यायसंगत प्रकक्रया प्रदान 
करना, िैसे लाभ-साझेदारी तंत्र; तिा िहाँ संभव हो, नकद मुआवि ेके स्िान पर 
भूभम आधाररत और/या वस्तु-आधाररत मुआविा प्रदान करना; और 

- प्रभात्तवत स्वदेशी समुदायों के साि सद्भावना के आधार पर वाताा करना तिा 
उनकी सूधचत सहभाधगता और परामशा के पररणामों का दस्तावेिीकरण करना। 

स्वदेशी समुदायों का 
पुनवाास 

• पररयोिनाए ँवैकजल्पक पररयोिना डर्ज़ाइन पर त्तवचार करेंगी ताकक स्वदेशी समुदायों को 
उनकी सामूहहक रूप स ेस्वाभमत्व वाली परंपरागत या प्रिागत भूभम स ेत्तवस्िात्तपत करने 
से बचा िा सके। 

• यहद पुनवाास अपररहाया हो, तो पररयोिनाएँ तब तक आगे नहीं बढेंगी िब तक प्रभात्तवत 
स्वदेशी समुदायों के साि सद्भावना के आधार पर वाताा न की गई हो और उस वाताा के 
पररणामस्वरूप एफपीआईसी का दस्तावेिी प्रमाण उपलब्ध न हो। 

• स्वदेशी समुदायों का कोई भी पुनवाास आईएफसी पीएस 5 (भूभम अधधग्रहण और अनैजच्छक 
पुनवाास) के अनुरूप होना चाहहए। यहद पनुवाास का कारण समाप्त हो िाए, तो पुनवााभसत 
स्वदेशी समुदायों को उनकी परंपरागत या प्रिागत भूभम पर वापस लौटने का त्तवकल्प पूरे 

 

 

 

29 स्वदेशी समुदायों का अपनी परंपरागत भूभम तिा उस भूभम पर जस्ित प्राकृनतक और सांस्कृनतक ससंाधनों के साि गहरा संबंध होता है। 
भूभम का उपयोग, जिसमें मौसमी या चक्रीय उपयोग भी शाभमल है, स्वदेशी समुदायों द्वारा उनकी आिीत्तवका या उनकी सांस्कृनतक, धाभमाक या 
आध्याजत्मक आवश्यकताओं के भलए ककया िाता है, िो उनकी पहचान और समुदाय को पररभात्तषत करता है। इन सभी पहलुओं की पुजष्ट और 
दस्तावेिीकरण ईएसआईए के भाग के रूप में ककया िाना आवश्यक है। 
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अनुर्यग  वववरण 
पररयोिना िीवनचक्र के दौरान उपलब्ध रहना चाहहए। 

सांस्कृनतक संसाधन • िहा ँ कोई पररयोिना स्वदेशी समुदायों के सांस्कृनतक संसाधनों, ज्ञान या प्रिाओ ं का 
व्यावसानयक उद्देश्यों के भलए उपयोग करन ेका प्रस्ताव करती है, वहा ँपररयोिना को 
स्वदेशी समुदायों और अन्य प्रभात्तवत समुदायों को ननम्नभलखखत के बारे में सूधचत करना 
और उसका दस्तावेिीकरण करना होगा: 

- राष्रीय कानूनों के अंतगात उनके अधधकार; 
- प्रस्तात्तवत व्यावसानयक त्तवकास का दायरा और स्वरूप; तिा 
- ऐसे त्तवकास के संभात्तवत पररणाम। 

त्तवकास लाभ • ईएसआईए प्रकक्रया के माध्यम स ेतिा उसके बाद ननरंतर सहभाधगता के भाग के रूप में, 
सांस्कृनतक रूप स ेउपयुतत त्तवकास लाभों के अवसरों की पहचान की िाएगी। ऐस ेअवसर 
पररयोिना के प्रभावों की सीमा के अनुरूप होने चाहहए, जिनका उद्देश्य स्वदेशी समुदायों 
के िीवन स्तर और आिीत्तवका में सांस्कृनतक रूप से उपयुतत तरीके स ेसुधार करना तिा 
उन प्राकृनतक ससंाधनों की दीघाकाभलक जस्िरता को बढावा देना हो, जिन पर वे ननभार हैं। 

• लाभों और लाभ-साझेदारी की सहमनत प्रकक्रया का त्तववरण आईपीपी (और िहाँ प्रासंधगक 
हो, पररयोिना के सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम) में दिा ककया िाएगा और इन्हें स्वदेशी 
समुदायों को पारदशी समावेशन, सहभाधगता और ननणाय-ननमााण की सतत प्रकक्रया के भाग 
के रूप में प्रदान ककया िाएगा। 

 

4. स्वदेशी समुदयर्ों पर प्रर्यवों कय आकलन 

यहद समुधचत पररश्रम के दौरान पररयोिना के्षत्र में स्वदेशी समुदायों की पहचान होती है, तो ईएसआईए का दायरा इस 
प्रकार अनुकूभलत ककया िाएगा कक स्वदेशी समुदायों को एक त्तवभशष्ट हहतधारक समूह के रूप में शाभमल ककया िा सके। 
आकलन की व्यापकता, गहराई और प्रकार पररयोिना के संभात्तवत प्रभावों की प्रकृनत और पैमाने तिा स्वदेशी समुदायों की 
संवेदनशीलता के अनुपात में होना चाहहए। ईएसआईए करने के भलए ननयुतत परामशादाता को एक स्वदेशी समुदाय त्तवशेषज्ञ 
को शाभमल करना होगा, तिा संबधंधत स्वदेशी समुदायों के भलए त्तवशेष ज्ञान और त्तवशेषज्ञता भी सुननजश्चत की िाएगी। 

स्वदेशी समुदायों स ेत्तवशेष रूप स ेसंबंधधत ईएसआईए का दायरा नीचे दी गई ताभलका C3-2 में वखणात तत्वों को शाभमल 
करेगा। 

ियललकय C3-2 स्वदेशी समुदयर्ों से संबंथधि पररर्ोिनयओ ंके ललए ईएसआईए कय दयर्रय 
ववर्र् वववरण 

स्वदेशी समुदाय 
प्रभाव आकलन का 
दायरा 
(ईएसआईए का एक 
घटक) 

• पररयोिना का त्तववरण तिा स्वदेशी समुदायों पर सभंात्तवत मुद्दों या प्रभावों का उल्लेख, जिसमें 
ऐसे संभात्तवत प्रभावों का सकेंत भी शाभमल हो िो प्रभात्तवत समुदाय के अन्य समूहों की तलुना में 
स्वदेशी समुदायों को अलग ढंग से प्रभात्तवत कर सकते हैं। 

• स्वदेशी समुदाय की िनसांजख्यकीय, सामाजिक, सांस्कृनतक और आधिाक त्तवशेषताओ ंस े
संबंधधत आधारभूत िानकारी, जिसमें समुदाय के भीतर ककसी भी त्तवशेष संवेदनशीलता 
(िैसा नीच ेवखणात है) का त्तवचार शाभमल होगा। 

• स्वदेशी समुदायों पर संभात्तवत प्रनतकूल प्रभावों तिा पररयोिना से संबंधधत संभात्तवत लाभों 
का आकलन। 

• पररयोिना के उद्देश्यों, लाभों तक पहँुच और उनकी सांस्कृनतक उपयुततता, संभात्तवत 
प्रनतकूल प्रभावों के शमन, तिा पररयोिना कायाान्वयन व्यवस्िाओं के संबंध में स्वदेशी 
समुदाय की प्रािभमकताओ ंऔर धचतंाओ ंका सारांश। 

सहभाधगता और सहमनत • स्वदेशी समुदायों के साि सहभाधगता आईएफसी पीएस1 की मानक आवश्यकताओ ं के 
अनुसार की िाएगी और इसके अनतररतत इसमें ननम्नभलखखत शाभमल होगा: 

- स्वदेशी समुदायों के प्रनतननधध ननकायों और संगठनों (िैस ेबुिुगों की पररषद या 
ग्राम पररषद) के साि-साि प्रभात्तवत स्वदेशी समुदाय के सदस्यों को शाभमल करना; 

- सांस्कृनतक रूप से उपयुतत तरीके से महहलाओं और पुरुषों तिा त्तवभभन्न आयु 
समूहों की समावशेी भागीदारी सुननजश्चत करना; 
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ववर्र् वववरण 

- स्वदेशी समुदाय द्वारा अपनाई िाने वाली ननणाय-ननमााण प्रकक्रयाओं का सम्मान 
करना और इसके भलए पयााप्त समय प्रदान करना; तिा 

- स्वदेशी समुदाय की पसंद की भाषा में उनके त्तवचारों, धचतंाओं और प्रस्तावों की 
अभभव्यजतत को सुगम बनाना, बबना ककसी बाहरी हेरफेर, हस्तके्षप या दबाव के, और 
बबना ककसी भय या धमकी के। 

• पररयोिना के्षत्र में स्वदेशी समुदायों वाली पररयोिनाएँ उन सभी त्तवषयों पर समुदायों की सूधचत 

सहभाधगता सुननजश्चत करेंगी िो उन्हें प्रभात्तवत करते हैं, िैसे प्रस्तात्तवत प्रभाव शमन उपाय, त्तवकास 

लाभों और अवसरों का साझा करना, तिा कायाान्वयन से संबंधधत मुद्दे। 
स्वतंत्र, पूवा और सूधचत 
सहमनत (एफपीआईसी) 

• कुछ त्तवभशष्ट मामलों में, स्वदेशी समुदाय से स्वतंत्र, पूवा और सूधचत सहमनत (एफपीआईसी) 
प्राप्त करना आवश्यक होगा। 

• वे पररजस्िनतयाँ जिनमें एफपीआईसी आवश्यक होती है: 
- िब पररयोिना स ेउन भूभम और प्राकृनतक संसाधनों पर प्रभाव पड सकता है िो 

पारंपररक स्वाभमत्व के अंतगात हैं या प्रिागत उपयोग में हैं (आईएफसी पीएस7, 

अनुच्छेद 13-14); 

- िब स्वदेशी समुदायों को उन भूभम और प्राकृनतक ससंाधनों से त्तवस्िात्तपत करना 
आवश्यक हो िो पारंपररक स्वाभमत्व या प्रिागत उपयोग के अतंगात आते हैं 
(आईएफसी पीएस7, अनुच्छेद 15); और/या 

- िब पररयोिना से महत्वपूणा सासं्कृनतक त्तवरासत पर गंभीर प्रभाव पड सकता है 
और/या पररयोिना सांस्कृनतक त्तवरासत का व्यावसानयक उद्देश्यों के भलए उपयोग 
करने का प्रस्ताव करती है (आईएफसी पीएस7, अनुच्छेद 16-17)। 

• उद्देश्य पररयोिनाओं के भलए स्वतंत्र, पूवा और सूधचत सहमनत प्राप्त करना और उस ेबनाए 
रखना है। यह ननधाारण सामान्यतः उप-पररयोिना के उद्देश्यों, योिनाओं और कायाान्वयन 
व्यवस्िाओं के संबधं में समिान व्यतत करने वाले सामूहहक और प्रमाखणत त्तवचारों के 
आधार पर ककया िाता है। इस ननधाारण के भलए सवासम्मनत आवश्यक नही ं है, तयोंकक 
समिान तब भी मौिूद हो सकता है िब समुदाय के भीतर मतभदे हों या उप-पररयोिना 
के उद्देश्यों या प्रस्तात्तवत व्यवस्िाओं के प्रनत सीभमत त्तवरोध हो। 

- आईपीपी में इस ननधाारण के आधार तिा ककए गए परामशा प्रकक्रया का त्तववरण 
हदया िाएगा। 

संवेदनशीलताओ ंका 
आकलन 

• आकलन का एक प्रमखु पहल ूप्रभात्तवत स्वदेशी समुदायों की सापके्ष संवेदनशीलताओं को 
समझना है, यह समझना कक पररयोिना उन पर कैसे प्रभाव र्ाल सकती है, तिा यह भी 
कक पररयोिना उनके योगदान को पररवतानकारी िलवाय ुकारावाई में कैसे सुदृढ कर सकती 
है। 

• ईएसआईए में संवेदनशीलता और उसके मानदंर्ों को पररभात्तषत करने के भलए एक सहभागी 
प्रकक्रया शाभमल होगी, िैसे प्रश्नावली या अन्य उपकरण, जिन्हें इस प्रकार त्तवकभसत ककया 
िाएगा कक समुदाय उन्हें आसानी से समझ सकें  और उपयोग कर सकें । 

• संवेदनशीलता के त्तवश्लेषण में स्वदेशी समुदायों के ननम्नभलखखत पहलुओं का त्तवचार शाभमल 
होगा: 

- आधिाक, सामाजिक और त्तवधधक जस्िनत; 

- उनकी भूभम, के्षत्रों और संसाधनों की जस्िनत (राष्रीय और प्रिागत कानून के अंतगात), 
जिनसे उनका सामूहहक िुडाव है (िैसा नीच ेवखणात है); 

- संस्िाएँ, प्रिाएँ, संस्कृनत और/या भाषा; 
- प्राकृनतक संसाधनों पर ननभारता, जिसमें प्रिागत और पारंपररक आिीत्तवकाए ँशाभमल 

हैं; तिा 
- प्रमुख समूहों और मुख्यधारा अिाव्यवस्िा के साि उनका पूवा और वतामान संबंध। 

सामूहहक िुडाव • ईएसआईए यह ननधााररत करेगा कक स्वदेशी समुदायों के बीच ककस स्तर और प्रकार का 
सामूहहक िुडाव मौिूद हो सकता है। 

• सामूहहक िुडाव का ननधाारण और मूल्यांकन करत ेसमय इस तथ्य पर त्तवचार ककया िाएगा 
कक स्वदेशी समूह त्तवभभन्न पररजस्िनतयों में रहते हैं और जिन के्षत्रों में व ेननवास करत ेहैं, 
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ववर्र् वववरण 

उनसे उनके िुडाव के स्तर अलग-अलग हो सकत ेहैं। 
• आईएफसी पीएस7 मागादशान नोट (2012) के अनुसार: सामूहहक िुडाव का अिा है कक ये 
समूह सामान्यतः अपनी भूभम और संसाधनों को सामूहहक संपत्ति मानत े हैं, िो उनकी 
संस्कृनत और पहचान स ेिुडे होत ेहैं। इसका यह भी अिा है कक इन समूहों की आिीत्तवका, 
अिाव्यवस्िा, उत्पादन के तरीके, सामाजिक संगठन तिा सांस्कृनतक और आध्याजत्मक 
पररजस्िनतयाँ सामान्यतः त्तवभशष्ट के्षत्रों और प्राकृनतक संसाधनों से िुडी होती हैं। सामूहहक 
िुडाव भौगोभलक रूप से त्तवभशष्ट आवासों, पैतकृ के्षत्रों, मौसमी उपयोग या ननवास वाल ेके्षत्रों 
तिा वहाँ के प्राकृनतक संसाधनों पर हो सकता है, और इसभलए ऐसे समूहों में शाभमल हो 
सकते हैं: 

- वे स्वदेशी समुदाय िो पररयोिना से प्रभात्तवत भूभम या िल के्षत्रों पर ननवास करत े
हैं। इसमें वे समुदाय भी शाभमल हो सकते हैं िो घुमंतू हैं या मौसमी रूप से 
स्िानांतररत होत े हैं, और जिनका पररयोिना स े प्रभात्तवत के्षत्र के साि िुडाव 
आवधधक या मौसमी हो सकता है; 

- वे स्वदेशी समुदाय िो पररयोिना से प्रभात्तवत भूभम पर नहीं रहते, लेककन पारंपररक 
स्वाभमत्व और/या प्रिागत उपयोग (जिसमें मौसमी या चक्रीय उपयोग शाभमल है) 
तिा सांस्कृनतक या आध्याजत्मक िुडाव के माध्यम से उन भूभम स ेसंबधं बनाए 
रखते हैं; 

- वे स्वदेशी समुदाय जिन्होंन े बलपूवाक अलगाव, संघषा, सरकार द्वारा अनैजच्छक 
पुनवाास कायाक्रम, अपनी भूभम स ेबेदखली, प्राकृनतक आपदाओं या शहरी के्षत्र में 
समावेशन के कारण पररयोिना से प्रभात्तवत भूभम और के्षत्रों स ेअपना सामूहहक 
िुडाव खो हदया है; 

- वे स्वदेशी समूह िो पररयोिना से प्रभात्तवत के्षत्र में भमधश्रत बजस्तयों में ननवास 
करते हैं, िहाँ व ेव्यापक समुदाय का केवल एक हहस्सा होत ेहैं; या 

- वे स्वदेशी समुदाय जिनका पररयोिना से प्रभात्तवत पैतकृ भूभम (िो शहरी के्षत्रों में 
जस्ित है) स ेसामूहहक िुडाव है। 

अनपेक्षक्षत पररणामों पर 
त्तवचार 

• कुछ पररजस्िनतयों में, पररयोिनाएँ स्वदेशी समुदायों पर उनके त्तवभशष्ट हालात या 
संवेदनशीलताओं के कारण अनपके्षक्षत प्रनतकूल प्रभाव र्ाल सकती हैं। ईएसआईए ऐस े
संभात्तवत प्रभावों पर त्तवचार करेगा, जिनमें भाषा और सांस्कृनतक मानदंर्ों का ह्रास, पारंपररक 
शासन संरचनाओं का कमिोर होना, आंतररक संघषा का उत्पन्न होना, भूभम पर बढता दबाव 
और अनतक्रमण, तिा प्राकृनतक ससंाधनों पर दबाव या उनका प्रदषूण शाभमल हो सकता है। 

• ईएसआईए में ऐस ेप्रनतकूल प्रभावों की संभावना और उनके स्तर की पहचान करन ेतिा 
उन्हें टालने, कम करने या उनकी क्षनतपूनता करने के उपायों के भलए सहभागी कायाप्रणाभलयों 
का उपयोग शाभमल होगा। 

भभन्न प्रभावों पर त्तवचार • स्वदेशी समुदाय त्तवत्तवध हो सकते हैं और इनमें कई समूह तिा उनके भीतर त्तवभभन्न 
सामाजिक इकाइयाँ (िैस ेव्यजतत, कबीले, समुदाय और िातीय समूह) शाभमल हो सकत ेहैं। 
सांस्कृनतक पहचान, भौगोभलक पहँुच, भाषा, शासन संरचनाएँ, सामंिस्य और प्रािभमकताओ ं
से संबंधधत मुद्दे त्तवभभन्न समूहों के बीच काफी भभन्न हो सकते हैं। 

• पररयोिनाए ँएक ही समुदाय के त्तवभभन्न उप-समूहों पर अलग-अलग प्रभाव र्ाल सकती 
हैं। उदाहरण के भलए, पररयोिना के भलए भूभम ककसी एक कबील ेसे अधधग्रहहत की िा 
सकती है, लेककन इस अधधग्रहण स ेअन्य कबीलों की उस भूभम और वहाँ जस्ित संसाधनों 
तक पारंपररक पहँुच और उपयोग प्रभात्तवत हो सकता है। 

• ईएसआईए के भाग के रूप में ककया गया सामाजिक आकलन त्तवभभन्न समूहों की पहचान 
करने तिा प्रत्येक समूह पर संभात्तवत प्रभावों की प्रकृनत और महत्व को समझन ेका आधार 
प्रदान करेगा। 

प्राकृनतक संसाधन और 
पाररजस्िनतकी तंत्र सेवाए ँ

• पररयोिनाए ँ स्वदेशी समुदायों की पहचान, प्राकृनतक संसाधनों पर आधाररत आिीत्तवका, 
खाद्य सुरक्षा तिा सांस्कृनतक अजस्तत्व पर प्रनतकूल प्रभाव र्ाल सकती हैं। ईएसआईए यह 
आकलन करेगा कक ऐसे प्रभाव ककस हद तक उत्पन्न हो सकत ेहैं। 

• ऐसे प्रभावों से बचन ेके प्रयास में सक्षम त्तवशेषज्ञों की सलाह ली िाएगी। 
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5. स्वदेशी समुदयर् र्ोिनय की सयमग्री 

िहाँ पररयोिना के्षत्र में स्वदेशी समुदाय मौिूद हों और प्रनतकूल प्रभावों स ेबचा न िा सके, वहा ँआईएफसी पीएस7 (और 
संबंधधत मागादशान नोट) के अनसुार एक समयबद्ध स्वदेशी समुदाय योिना (आईपीपी) तैयार की िाएगी। आईपीपी में उन 
ननधााररत कारावाइयों को शाभमल ककया िाएगा जिन्हें पररयोिना द्वारा प्रनतकूल प्रभावों को कम करने और प्रबंधधत करन े
के भलए अपनाया िाएगा। ये कारावाइया ँप्रभात्तवत स्वदेशी समुदायों की सूधचत सहभाधगता के साि त्तवकभसत की िाएँगी। 
आईपीपी का दायरा न्यूनतम रूप से नीचे दी गई ताभलका C3-3 में ननहदाष्ट सामग्री को शाभमल करेगा। 

ियललकय C3-3 स्वदेशी समुदयर्ों से संबंथधि पररर्ोिनयओ ंके ललए ईएसआईए कय दयर्रय 
ववर्र् वववरण 
आधारभूत िानकारी • संबंधधत आधारभूत िानकारी का सारांश, जिसमें स्वदेशी समुदायों (त्तवशेषकर स्वदेशी 

महहलाओं), उनकी पररजस्िनतयों और आिीत्तवका का स्पष्ट त्तववरण शाभमल हो, साि ही 
उन प्राकृनतक संसाधनों का वणान और मात्रात्मक त्तववरण भी शाभमल हो जिन पर स्वदेशी 
समुदाय ननभार हैं। 

• उस कायाप्रणाली और संदभों का त्तववरण, जिनके माध्यम स ेआधारभूत िानकारी प्राप्त की 
गई (अिाात ईएसआईए और उसस ेसंबंधधत सहभागी प्रकक्रया के माध्यम से)। 

मुख्य ननष्कषा और 
प्रभाव, िोखखम तिा 
अवसरों का त्तवश्लेषण 

• मुख्य ननष्कषों का सारांश तिा प्रभावों, िोखखमों और अवसरों का त्तवश्लेषण। 
• संभात्तवत अनुशंभसत उपायों का अवलोकन, जिनका उद्देश्य (i) प्रनतकूल प्रभावों से बचना 
या उन्हें कम करना; (ii) सकारात्मक प्रभावों को बढाना; (iii) स्वदेशी समुदायों के प्राकृनतक 
संसाधन आधार का सतत संरक्षण और प्रबंधन करना; तिा (iv) स्वदेशी समुदायों की 
अपनी योिनाओ ंके अनुरूप सतत सामुदानयक त्तवकास प्राप्त करना है। 

नकारात्मक प्रभावों स े
बचने, उन्हें न्यूनतम करने 
और शमन करन ेतिा 
सकारात्मक प्रभावों और 
अवसरों को बढान ेके 
उपाय 

• सूचना प्रकटीकरण, परामशा और सूधचत सहभाधगता की प्रकक्रया के दौरान सहमनत स ेतय 
ककए गए उपायों का त्तववरण, जिनका उद्देश्य स्वदेशी समुदायों पर संभात्तवत प्रनतकूल 
प्रभावों स ेबचना, उन्हें न्यूनतम करना और उनका शमन करना, तिा सकारात्मक प्रभावों 
को बढाना है। 

• एक काया योिना का समावेश, जिसमें अपनाए िान ेवाल ेउपायों, जिम्मेदाररयों और सहमत 
समय-सीमा का त्तवस्ततृ त्तववरण हो, जिसमें कायाान्वयन के भलए (कौन, कैस,े कहाँ और 
कब) शाभमल हो। शमन या क्षनतपूनता उपायों की तुलना में बचाव या ननवारक उपायों को 
प्रािभमकता दी िाएगी। 

सामुदानयक आधाररत 
प्राकृनतक संसाधन प्रबंधन 
(िहाँ लागू हो) 

• ऐसी व्यवस्िाओं का त्तववरण िो प्रभात्तवत स्वदेशी समुदायों की आिीत्तवका गनतत्तवधधयों 
(िैसे चराई, भशकार, संग्रहण या पारंपररक मत्स्य पालन) की ननरंतरता सुननजश्चत करें, िो 
उनके अजस्तत्व तिा उनकी पारंपररक और सांस्कृनतक प्रिाओं के भलए महत्वपूणा हैं। 

• उन प्राकृनतक ससंाधनों के संरक्षण, प्रबंधन और सतत उपयोग के भलए अपनाए िान ेवाल े
उपायों का त्तववरण, जिन पर स्वदेशी समुदाय ननभार हैं, तिा उन भौगोभलक रूप स ेत्तवभशष्ट 
के्षत्रों और आवासों का त्तववरण िहाँ ये संसाधन जस्ित हैं। 

परामशा के पररणाम, 
एफपीआईसी और भत्तवष्य 
की सहभाधगता योिनाए ँ

• सूचना प्रकटीकरण, परामशा और सूधचत सहभाधगता की प्रकक्रया का त्तववरण, तिा िहा ँ
प्रासंधगक हो एफपीआईसी प्रकक्रया का भी त्तववरण, जिसमें सद्भावना के आधार पर की गई 
वातााए ँऔर स्वदेशी समुदायों के साि ककए गए दस्तावेिीकृत समझौते शाभमल हों, और 
यह भी कक उठाए गए मुद्दों का समाधान कैसे ककया गया। 

• भत्तवष्य की सहभाधगता के भलए परामशा ढाँचा स्पष्ट रूप स ेयह वणान करेगा कक पररयोिना 
के कायाान्वयन और संचालन के दौरान स्वदेशी समुदायों (जिसमें महहलाएँ और पुरुष दोनों 
शाभमल हैं) के साि ननरंतर परामशा और उनकी भागीदारी की प्रकक्रया तया होगी। 

लाभ-साझेदारी 
योिनाए ँ

• ऐसे उपायों का त्तववरण िो स्वदेशी समुदायों को पररयोिना द्वारा उत्पन्न सांस्कृनतक रूप 
से उपयुतत अवसरों का लाभ उठाने में सक्षम बनाएँ, तिा उन त्तवभशष्ट प्राकृनतक संसाधनों 
के आधार का संरक्षण और सतत प्रबंधन सुननजश्चत करें जिन पर वे ननभार हैं। 

भूभम अधधकार 
व्यवस्िाए ँ

• पररयोिना के भलए लक्षक्षत भूभम पर राज्य कानूनों तिा प्रिागत कानूनों के अतंगात ककसके 
अधधकार हैं, इसका त्तववरण, तिा पररयोिना के अंतगात भूभम की त्तवधधक जस्िनत में होन े
वाले पररवतान और उसका अधधकारधारकों पर तया प्रभाव पडेगा। 

भशकायत ननवारण तंत्र • पररयोिना के कायाान्वयन और संचालन से उत्पन्न स्वदेशी समदुायों की भशकायतों के 
समाधान के भलए उपयतुत प्रकक्रयाओं का त्तववरण। 
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ववर्र् वववरण 
• भशकायत ननवारण तंत्र और प्रकक्रयाओं को तैयार करते समय न्यानयक उपायों की उपलब्धता 
तिा स्वदेशी समुदायों के भीतर प्रिागत त्तववाद समाधान तंत्रों को ध्यान में रखा िाएगा। 

• स्वदेशी महहलाओं और पुरुषों को उनके अधधकारों तिा प्रशासननक और कानूनी 
उपायों/उपचारों की संभावनाओं के बारे में अवगत कराया िाएगा, और परामशा एवं सूधचत 
सहभाधगता की प्रकक्रया के भाग के रूप में उन्हें उपलब्ध ककसी भी कानूनी सहायता की 
िानकारी दी िाएगी। 

• भशकायत ननवारण तंत्र स्वदेशी समुदायों के भलए आसानी स ेसलुभ होगा, जिसमें उनकी 
पसंद की भाषा और तरीके में संवाद करन ेकी सुत्तवधा शाभमल होगी। 

• भशकायत ननवारण तंत्र में गुमनामी सुननजश्चत की िाएगी; भशकायत उठान ेवालों पर ककसी 
प्रकार का खचा र्ाल ेबबना ननष्पक्ष, पारदशी और समयबद्ध समाधान प्रदान ककया िाएगा; 
तिा आवश्यक होन ेपर महहलाओ,ं युवाओं, बुिुगों और समुदाय के अन्य संवेदनशील समूहों 
के भलए त्तवशेष व्यवस्िाए ँकी िाएँगी ताकक वे अपनी भशकायतें प्रस्तुत कर सकें । 

लागत, बिट, समय-
सीमा और 
संगठनात्मक 
जिम्मेदाररयाँ 

• कायाान्वयन की लागत का सारांश, बिट और त्तविपोषण की जिम्मेदाररयाँ, साि ही व्यय 
की समय-सीमा तिा पररयोिना ननधधयों और व्ययों के प्रबंधन एवं प्रशासन के भलए 
संगठनात्मक जिम्मेदाररयों का त्तववरण शाभमल ककया िाएगा। 

ननगरानी, मूल्यांकन 
और ररपोहटिंग 

• ननगरानी, मूल्याकंन और ररपोहटिंग तंत्र का त्तववरण, जिसमें जिम्मेदाररयाँ, आवतृ्ति, प्रनतकक्रया 
(फीर्बैक) और सुधारात्मक कायावाही प्रकक्रयाए ँशाभमल होंगी। 

• ननगरानी और मूल्यांकन तंत्र में स्वदेशी समुदायों (महहलाओ ंऔर पुरुषों दोनों) के साि 
ननरंतर सूचना प्रकटीकरण, परामशा और सूधचत सहभाधगता की व्यवस्िाएँ शाभमल होंगी, 
तिा मूल्याकंन प्रकक्रया में पहचानी गई ककसी भी सधुारात्मक कायावाही के कायाान्वयन और 
त्तविपोषण की व्यवस्िा भी होगी। 

• सामुदानयक आधाररत ननगरानी और सूचना प्रणाभलयों िसैी सहभागी ननगरानी व्यवस्िाओ ं
पर त्तवचार ककया िाएगा और उन्हें समिान हदया िाएगा। 
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पररलशष्ट्ट  ग4: हहिधयरक सहर्यथगिय और लशकयर्ि तनवयरण िंत्र 
1. पररचर् 

प्रत्येक अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना के भलए एक आईएफसी अनरुूप हहतधारक सहभाधगता योिना (एसईपी) और भशकायत 
ननवारण तंत्र स्िात्तपत ककया िाना अननवाया है, जिस ेपररयोिना के अनुरूप तैयार ककया िाएगा (सामान्यतः यह ईएसआईए 
के भाग के रूप में ककया िाता है)। 

एसईपी एक गनतशील दस्तावजे़ है, इसभलए इसे पररयोिना के त्तवभभन्न चरणों के दौरान आवश्यकतानुसार अद्यतन ककया 
िाना चाहहए। एसईपी को इस प्रकार भलखा िाना चाहहए कक यह आम िनता के भलए सरल, स्पष्ट और सांस्कृनतक रूप स े
उपयुतत भाषा में उपलब्ध हो सके, िहा ँइसकी आवश्यकता हो। 

नोट: इस मागादशान को पररयोिना के स्िान के अनुसार लागू स्िानीय/राष्रीय कानूनों के तहत आवश्यक ईएसआईए या 
समान आकलनों के संदभा में देखा िाना चाहहए। कुछ न्यायके्षत्रों में ऐसे ईएसआईए अध्ययनों की सामग्री और प्रारूप त्तवस्ततृ 
रूप से ननधााररत होत े हैं और अननवाया होते हैं। इसभलए, पररयोिना को प्रािभमकता के आधार पर स्िानीय/राष्रीय 
आवश्यकताओं का पालन करना चाहहए; इस दस्तावेज़ में प्रदान ककया गया मागादशान (अन्य अनशुंभसत प्रकाशनों सहहत) 
यह ननधााररत करन ेके भलए उपयोग ककया िाना चाहहए कक अंतरराष्रीय सवोिम प्रिाओ ंके अनुरूप होने हेतु राष्रीय ईआईए 
को पूरक करन ेके भलए कौन से अनतररतत अध्ययन आवश्यक हैं। 

2. मुख्र् संदर्ा 

एसईपी की तैयारी तिा हहतधारक सहभाधगता और भशकायत प्रबधंन पर अधधक मागादशान ननम्नभलखखत प्रकाशनों (या उनके 
नवीनतम संस्करणों) में उपलब्ध है: 

• आईएफसी मागादशान नोट्स और मैनुअल, त्तवशेष रूप से: 
- हहतधारक सहभाधगता: उभरत ेबािारों में व्यवसाय करन ेवाली कंपननयों के भलए एक उिम प्रिा मागादभशाका 

(आईएफसी, 2007);30 
- उिम प्रिा नोट: पररयोिना से प्रभात्तवत समुदायों की भशकायतों का समाधान (आईएफसी, 2009);31 
- रणनीनतक सामुदानयक ननवशे: उभरते बािारों में व्यवसाय करन े वाली कंपननयों के भलए एक उिम प्रिा 

मागादभशाका (आईएफसी, 2010);32 
- उिम प्रिा नोट: ननिी के्षत्र की पररयोिनाओ ंके सामाजिक आयामों का समाधान (आईएफसी, 2003); 

• संयुतत राष्र मागादशाक भसद्धांत (यूएनिीपी, 2011);33 
• मागादशान नोट: यूएनर्ीपी सामाजिक और पयाावरणीय मानक (एसईएस), हहतधारक सहभाधगता (यूएनिीपी, 2020);34 
• उिम प्रिा नोट: प्रमुख भसत्तवल कायों से संबंधधत ननवेश पररयोिना त्तविपोषण में लैंधगक आधाररत हहसंा का समाधान 

(र्ब्ल्यूबी, 2018);35 
3. हहिधयरक सहर्यथगिय और लशकयर्ि तनवयरण िंत्र के सयमयन्र् आवश्र्कियएँ 

पररयोिना के भलए यह आवश्यक है कक वह उन सभी हहतधारकों की पहचान करे िो पररयोिना में रुधच रखते हैं या 
प्रभात्तवत हो सकते हैं, और उनके साि ननरंतर संवाद के भलए एक योिना स्िात्तपत करे। हहतधारक सहभाधगता आईएफसी 
पीएस1 तिा सभी लागू कानूनी आवश्यकताओं के अनुरूप होगी। पररयोिनाएँ स्िानीय समुदायों और अन्य बाहरी हहतधारकों, 
जिसमें महहलाएँ, बच्च ेऔर स्वदेशी समुदाय िैस ेसंवेदनशील समहू शाभमल हैं, के मानवाधधकारों का सम्मान करने के भलए 
प्रनतबद्ध होंगी। िहाँ मानवाधधकारों के भलए िोखखम की पहचान होती है, वहाँ प्रभात्तवत व्यजततयों को समाधान तक पहँुच 
प्रदान करन ेके भलए प्रावधान ककए िाएँगे। मखु्य आवश्यकताएँ नीचे ताभलका C4-1 में त्तवस्ततृ रूप से दी गई हैं। 

 

 

 

30 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-handbook-stakeholderengagement--wci--1319577185063     
31 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-gpn-grievances  
32 https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/sites/ppp.worldbank.org/files/2022-02/12014complete-web.pdf  
33 www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf   
34 www.undp.org/publications/undp-social-and-environmental-standards  
35https://documents1.worldbank.org/curated/en/399881538336159607/Environment-and-Social-Framework-ESF-Good-Practice-Note-on-Gender-
based-Violence-English.pdf   

https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-handbook-stakeholderengagement--wci--1319577185063
https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-gpn-grievances
https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/sites/ppp.worldbank.org/files/2022-02/12014complete-web.pdf
http://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
http://www.undp.org/publications/undp-social-and-environmental-standards
https://documents1.worldbank.org/curated/en/399881538336159607/Environment-and-Social-Framework-ESF-Good-Practice-Note-on-Gender-based-Violence-English.pdf
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ियललकय C4-1 हहिधयरक सहर्यथगिय और लशकयर्ि तनवयरण िंत्र के ललए सयमयन्र् लसद्धयंि और आवश्र्कियएँ 
ववर्र् वववरण 

हहतधारक सहभाधगता 
योिना (एसईपी) 

• िहा ँआवश्यकता की पहचान होती है, वहा ँसभी प्रमुख हहतधारक समूहों के साि बाहरी 
संचार के भलए एक एसईपी लागू ककया िाएगा। इसमें ननम्नभलखखत शाभमल होंगे: 

- हहतधारक सहभाधगता को ननयंबत्रत करन ेवाल ेअंतरराष्रीय और राष्रीय ननयमों 
तिा सवोिम प्रिाओं का साराशं। 

- पररयोिना से संबंधधत हहतधारकों की पहचान और उनका त्तवश्लेषण। 

- पररयोिना के प्रत्येक चरण के दौरान सहभाधगता गनतत्तवधधयों की कायाप्रणाली और 
कायाक्रम। 

- ननगरानी और ररपोहटिंग के भलए आवश्यकताएँ। 
• स्िानीय समुदायों को पररयोिना से संबंधधत िानकारी के समय-समय पर प्रकटीकरण के भलए एक 

प्रकक्रया त्तवकभसत और लागू की िाएगी। यह प्रकक्रया एसईपी के भाग के रूप में शाभमल और/या 
त्तवकभसत की िा सकती है। 

बाह्य संचार • ऐसी पररयोिनाओ ं के भलए जिनका स्िानीय समुदायों पर सीभमत या कोई प्रनतकूल 
पयाावरणीय और सामाजिक प्रभाव नहीं है, औपचाररक एसईपी लागू करना आवश्यक नही ं
हो सकता है। ऐस ेमामलों में, पररयोिना संबंधधत हहतधारकों की पहचान करेगी और समय-
समय पर तिा ननरंतर बाह्य संचार के भलए एक योिना स्िात्तपत करेगी, िैस ेपररयोिना 
से संबंधधत अद्यतन िानकारी प्रदान करना। यह सकारात्मक संबंध बनाए रखने और 
पररयोिना की प्रनतष्ठा की रक्षा करने के भलए लाभकारी है। 

व्यापक सामुदानयक 
समिान 

• पररयोिना को हर समय व्यापक सामुदानयक समिान बनाए रखन ेका प्रयास करना चाहहए। 
इसके भलए हहतधारक सहभाधगता योिना और स्िानीय भशकायत ननवारण तंत्र का ननरंतर 
कायाान्वयन आवश्यक है, साि ही ऐस े उपायों का भी कायाान्वयन करना होगा जिनके 
माध्यम स ेयह ननगरानी की िा सके कक यह समिान ककस हद तक मौिूद है और बनाए 
रखा िा रहा है। 

• पररयोिना को यह आकलन करना आवश्यक है कक व्यापक सामुदानयक समिान ककस हद 
तक बना हुआ है। यह आकलन ननयभमत रूप स ेप्रनतकक्रया प्राप्त करने के माध्यम स,े िो 
चल रही हहतधारक सहभाधगता गनतत्तवधधयों का हहस्सा है, तिा उठाई गई भशकायतों की 
ननरंतर ननगरानी के माध्यम स ेककया िाएगा। 

स्िानीय भशकायत 
ननवारण तंत्र 

• पररयोिना को पररयोिना स ेप्रभात्तवत समुदायों और अन्य स्िानीय हहतधारकों के भलए 
एक भशकायत ननवारण तंत्र त्तवकभसत और लागू करना होगा, ताकक वे पररयोिना से संबंधधत 
भशकायतें, धचतंाएँ और मुद्दे उठा सकें । 

• भशकायत ननवारण तंत्र सभी लागू स्िानीय, के्षत्रीय और राष्रीय कानूनों के साि-साि 
अंतरराष्रीय सवोिम प्रिाओं के मानकों के अनुरूप होना चाहहए। 

• भशकायत ननवारण तंत्र का प्रबधंन यूएनिीपी के भसद्धांत 31 में वखणात प्रभावशीलता 
मानदंर्ों के अनुसार ककया िाना चाहहए। 

• यह तंत्र समझने में सरल होना चाहहए और इसमें एक पारदशी परामशा प्रकक्रया शाभमल 
होनी चाहहए, िो सांस्कृनतक रूप से उपयुतत और आसानी स ेसुलभ हो। 

• इसका उपयोग करन ेमें कोई लागत नही ंहोनी चाहहए और इस ेबबना ककसी प्रनतशोध के 
भय के उपयोग ककया िा सके। यह तंत्र न्यानयक या प्रशासननक उपायों तक पहँुच को 
बाधधत नही ंकरेगा और न ही उनका स्िान लेगा। 

• पररयोिना स ेप्रभात्तवत समुदायों को इस तंत्र के बारे में तिा इसे कैसे उपयोग और प्राप्त 
ककया िा सकता है, इसकी िानकारी दी िानी चाहहए। 

• इस तंत्र में लैंधगक आधाररत हहसंा और उत्पीडन (िीबीवीएच) के मामलों की ररपोहटिंग और 
प्रबंधन के भलए त्तवभशष्ट तिा पीडडत-कें हित उपाय शाभमल होन ेचाहहए। ऐस ेउपायों में 
गवाहों और अन्य हहतधारकों िैस ेजव्हसलब्लोअर और पररवार के सदस्यों की उधचत सुरक्षा 
भी सुननजश्चत की िानी चाहहए। िीबीवीएच के मामलों को प्राप्त करने, उनका उिर देन े
और उन्हें संबोधधत करने के भलए जिम्मेदार सभी पररयोिना कभमायों को अंतरराष्रीय 
सवोिम प्रिाओ ंके अनुरूप उधचत प्रभशक्षण प्रदान ककया िाना चाहहए। 
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ववर्र् वववरण 

भशकायत प्रबधंन 
प्रकक्रया 

• स्िानीय भशकायत ननवारण तंत्र में भशकायतों के प्रबंधन के भलए एक प्रकक्रया शाभमल होनी 
चाहहए, जिसमें ननम्नभलखखत के भलए प्रकक्रया का त्तववरण हदया िाए: 

- िनता स ेप्राप्त बाहरी सचंार को प्राप्त करना और पंिीकृत करना। 
- उठाए गए मुद्दों की िाचँ और मलू्यांकन करना तिा यह ननधााररत करना कक उन्हें 

कैसे संबोधधत ककया िाएगा। 
- भशकायत प्राप्त होने की पुजष्ट के भलए शीघ्र प्रनतकक्रया देना। 
- हदए गए उिरों का प्रावधान, उनका अनुकरण (रैककंग) और दस्तावेिीकरण करना। 
- प्राप्त भशकायतों का प्रवतृ्ति त्तवश्लेषण करना ताकक संभात्तवत प्रणालीगत मुद्दों की 

पहचान की िा सके। 
• पररयोिनाए ँएक या अधधक ऐस ेव्यजततयों को नाभमत करेंगी िो भशकायतों के उिर देन े
के भलए जिम्मेदार होंगे, और यह सुननजश्चत करेंगी कक व ेपयााप्त रूप स ेसक्षम हों तिा 
दैननक भशकायतों के समाधान के भलए आवश्यक प्रभशक्षण प्राप्त कर चुके हों। 

• िीबीवीएच के ररपोटा ककए गए मामलों के भलए त्तवशेष व्यवस्िाएँ लागू की िाएँगी। इन्हें 
स्िानीय पररयोिना संदभा के अनसुार तैयार करना होगा, परंत ुन्यूनतम रूप से एक सुरक्षक्षत, 

गोपनीय और बाल-अनुकूल तंत्र प्रदान करना आवश्यक होगा, जिसमें स्िानीय महहला और/या 
युवा संगठनों के साि सहयोग शाभमल हो सकता है। 

• पररयोिना का स्िानीय भशकायत ननवारण तंत्र भलखखत रूप में प्रकाभशत ककया िाएगा, 
प्रकट ककया िाएगा और सभी स्िानीय हहतधारकों के भलए सलुभ बनाया िाएगा। 

• सभी भशकायतों और उनके समाधान का एक अभभलेख (रजिस्टर) रखा िाएगा। 

सामुदानयक संपका  
अधधकारी (सीएलओ) 

• कुछ मामलों में, िब ककसी पररयोिना का स्िानीय समुदायों पर महत्वपूणा प्रभाव होन ेकी 
संभावना हो या उनकी ओर स ेअधधक रुधच हो, तो पररयोिनाओ ंको एक सीएलओ ननयुतत 
करने की आवश्यकता हो सकती है, जिसकी भूभमका स्िानीय समुदायों के साि संवाद 
स्िात्तपत करना, उनके भलए प्रािभमक संपका  बबदं ुके रूप में काया करना और अच्छे संबंध 
बनाए रखना होती है। 

• सीएलओ को प्राप्त होन ेवाली भशकायतों का अभभलखे रखन ेऔर उन्हें पररयोिना प्रबंधन 
टीम को ररपोटा करने का काया सौंपा िा सकता है। सीएलओ की भूभमका के त्तवभशष्ट 
पहलुओं का ननधाारण पररयोिना द्वारा ककया िाएगा। 

• सीएलओ को भशकायत रजिस्टर की ननगरानी करने और ननयभमत त्तवश्लेषण करने का 
दानयत्व हदया िाएगा, ताकक ऐस ेरुझानों की पहचान की िा सके िो ककसी व्यापक समस्या 
का संकेत हो सकते हैं, जिसमें व्यापक सामुदानयक समिान में संभात्तवत धगरावट या हानन 
भी शाभमल है। 

 

4. एसईपी की सयमग्री और संरचनय 

ताभलका C4-2 एसईपी के भलए अनुशंभसत संरचना प्रस्तुत करती है और प्रत्येक अनुभाग में शाभमल की िान ेवाली सामग्री 
का एक सामान्य अवलोकन प्रदान करती है। 

ियललकय C4-2 एसईपी की सयमग्री और संरचनय 
ववर्र् वववरण 

पररचय • पररयोिना और उसके संदभा का संक्षक्षप्त त्तववरण, साि ही संभात्तवत पयाावरणीय और 
सामाजिक प्रभावों का एक अवलोकन। 

• यहद संभव हो, तो पररयोिना के प्रभाव के्षत्र को दशााने वाला एक मानधचत्र शाभमल ककया 
िाए। 

ननयामक अवलोकन • हहतधारक सहभाधगता स ेसंबंधधत लागू स्िानीय/राष्रीय/के्षत्रीय कानूनों और अंतरराष्रीय 
सवोिम प्रिाओ ंके मानकों का सारांश प्रस्तुत ककया िाए। इसमें ईएसआईए प्रकक्रया स े
संबंधधत सावािननक परामशा और प्रकटीकरण आवश्यकताएँ भी शाभमल हो सकती हैं। 

पररयोिना हहतधारकों • उन प्रमुख हहतधारकों/हहतधारक समूहों की सूची तैयार की िाए जिन्हें पररयोिना के बारे 
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ववर्र् वववरण 

की पहचान और 
त्तवश्लेषण 

में िानकारी देना और परामशा करना आवश्यक होगा, जिनमें (परंतु इन्हीं तक सीभमत नही)ं 
ननम्नभलखखत शाभमल हैं: 

- िो पररयोिना से प्रत्यक्ष और/या अप्रत्यक्ष रूप स ेप्रभात्तवत होत ेहैं; 
- जिनकी पररयोिना में संस्िागत रुधच है; और/या 
- जिनमें पररयोिना के पररणामों को प्रभात्तवत करन ेकी क्षमता है। 

• पहचाने गए हहतधारकों/हहतधारक समूहों का त्तवश्लेषण ककया िाए ताकक प्रमखु 
हहतधारकों/समूहों की पहचान की िा सके और प्रत्येक हहतधारक/समूह के भलए आवश्यक 
सहभाधगता स्तर ननधााररत ककया िा सके। 

पूवा में की गई 
हहतधारक सहभाधगता 
गनतत्तवधधयों का 
सारांश 

• यहद पररयोिना से संबंधधत पवूा में कोई हहतधारक सहभाधगता गनतत्तवधधयाँ की गई हैं, तो 
उनमें शाभमल हहतधारकों/हहतधारक समूहों का सारांश प्रस्ततु ककया िाए; साझा की गई 
िानकारी और उसे साझा करन े के तरीके का त्तववरण हदया िाए; आयोजित ककसी भी 
सावािननक/हहतधारक बैठकों के स्िान, नतधियाँ और उपजस्िनत सूची का उल्लखे ककया िाए; 

साि ही उठाए गए प्रमुख मुद्दों/धचतंाओं और उन पर पररयोिना की प्रनतकक्रयाओ ंका 
सारांश भी शाभमल ककया िाए। 

हहतधारक सहभाधगता 
कायाक्रम 

• हहतधारक त्तवश्लेषण और पूवा हहतधारक सहभाधगता गनतत्तवधधयों के पररणामों के आधार 
पर पररयोिना के भलए एक हहतधारक सहभाधगता कायाक्रम तैयार ककया िाए। 

• इस कायाक्रम में ननम्नभलखखत का त्तववरण होना चाहहए: 
- प्रत्येक हहतधारक/हहतधारक समूह के भलए साझा की िान ेवाली िानकारी और उस े

साझा करने की त्तवधध (िैसे समाचार पत्र त्तवज्ञापन, सूचना पुजस्तकाएँ/पोस्टर, प्रकाभशत 
ररपोटा आहद); 

- प्रत्येक हहतधारक/हहतधारक समूह के साि परामशा के भलए उपयोग ककए िान ेवाल े
तरीके (िैस ेसाक्षात्कार, सवेक्षण/प्रश्नावली, फोकस समूह बैठकें , सावािननक बैठकें , 
कायाशालाए ँआहद), जिसमें स्िानीय समुदायों के साि सहभाधगता के भलए आवश्यक 
ककसी भी पारंपररक तंत्र को शाभमल ककया िाएगा; 

• यह सुननजश्चत ककया िाएगा कक महहलाओं, अल्पसंख्यकों, बिुगुों, युवाओ ं और अन्य 
संवेदनशील समूहों (जिसमें स्वदेशी समुदाय भी शाभमल हैं) के त्तवचारों को कैस ेध्यान में 
रखा िाएगा; 

• स्िानीय समुदायों, गैर-सरकारी सगंठनों या अन्य पररयोिना हहतधारकों के साि ककए िान े
वाले ककसी भी अन्य सहभाधगता या सहभागी प्रकक्रयाओ ंऔर/या साझेदाररयों का त्तववरण 
(िैसे लाभ-साझेदारी कायाक्रम, पनुवाास कायाक्रम, सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम आहद); तिा 

• सहभाधगता गनतत्तवधधयों के भलए एक समय-सारणी, जिसमें गनतत्तवधधयों की नतधियाँ/समय-
सीमा और स्िान शाभमल हों। 

भूभमकाए,ँ 

जिम्मेदाररयाँ और 
प्रबंधन व्यवस्िाए ँ

• पररयोिना के उन प्रमुख भूभमका ननभान ेवाल ेव्यजततयों और प्रमुख कमाचाररयों की पहचान 
की िाए िो एसईपी और भशकायत ननवारण तंत्र के प्रबंधन और कायाान्वयन के भलए 
समत्तपात होंगे और/या जिम्मेदार होंगे। 

• यह त्तववरण हदया िाए कक एसईपी पररयोिना के पयाावरणीय और सामाजिक / एकीकृत 
प्रबंधन प्रणाली तिा अन्य मुख्य व्यावसानयक कायों के साि कैस ेएकीकृत होता है। 

पररयोिना भशकायत 
ननवारण तंत्र 

• पररयोिना की भशकायत प्रबंधन प्रकक्रया और उन प्रावधानों का त्तववरण हदया िाए जिनके 
माध्यम स ेभशकायतें उठाई िा सकती हैं, उनका त्तवचार ककया िा सकता है और उनका 
समाधान ककया िा सकता है, तिा यह भी कक यह प्रकक्रया ककसके द्वारा संचाभलत की 
िाएगी। 

ननगरानी और 
ररपोहटिंग 

• पररयोिना के प्रभावों की ननगरानी तिा पररयोिना के ईएसएमपी के कायाान्वयन में 
पररयोिना हहतधारकों (जिसमें प्रभात्तवत समुदाय भी शाभमल हैं) या ततृीय-पक्ष 
ननगरानीकतााओं को शाभमल करन ेकी ककसी भी योिना का त्तववरण हदया िाए। 

• यह भी बताया िाए कक हहतधारक सहभाधगता गनतत्तवधधयों के पररणामों को हहतधारकों के 
साि कैसे और कब साझा ककया िाएगा। 
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पररलशष्ट्ट  ग5: लैंथगक पहलू 
1. पररचर् 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स यह मानता है कक उसकी त्तविपोत्तषत पररयोिनाओं की सफलता के भलए उनका लैंधगक रूप स ेसंवेदनशील 
होना आवश्यक है। ‘लैंधगक’ शब्द का अिा महहलाओं और पुरुषों के बीच सामाजिक संबंधों स ेहै; अतः यह आवश्यक है कक 
महहलाओ ंऔर पुरुषों दोनों के साि काया ककया िाए ताकक दोनों को समान रूप स ेलाभ भमल सके। अकैया ग्रीन फ्यूल्स 
महहलाओं को पररयोिना के कमाचाररयों, लाभाधिायों और प्रभात्तवत हहतधारकों के रूप में, प्रत्यक्ष और अप्रत्यक्ष दोनों रूपों 
में, मान्यता देता है। 

लैंधगक त्तवचारों को पररयोिना के मूल्यांकन और त्तवकास के सभी पहलुओ ंमें शाभमल ककया िाएगा। प्रत्येक अकैया ग्रीन 
फ्यूल्स पररयोिना के भलए स्िानीय लैंधगक संदभा का त्तवश्लेषण ककया िाना आवश्यक है, साि ही एक काया योिना तैयार 
की िानी चाहहए िो महहलाओ ंऔर लडककयों के भलए चुनौनतयों और अवसरों को संबोधधत करन ेका प्रयास करे। अकैया 
ग्रीन फ्यूल्स यह अपेक्षा करता है कक इस काया योिना को पररयोिना िीवनचक्र के सभी चरणों के दौरान लागू ककया िाए। 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स लैंधगक आधाररत हहसंा और उत्पीडन (िीबीवीएच) तिा यौन शोषण, दरुुपयोग और उत्पीडन (एसईएएच) 
के मुद्दों को भी मान्यता देता है, जिनका अनुभव अतसर महहलाओं और लडककयों को पुरुषों की तलुना में अधधक होता है। 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स यह अपेक्षा करता है कक उसकी त्तविपोत्तषत सभी पररयोिनाए ँअपनी कायाबल की महहला सदस्यों के 
साि-साि व्यापक समुदायों की सरुक्षा के भलए आवश्यक उपाय लागू करें। इसमें पररयोिना के सभी पहलुओ ंमें िीबीवीएच 
और एसईएएच से िुडे िोखखमों पर त्तवचार करना, ऐस ेमामलों से बचाव के भलए ननयंत्रण उपाय अपनाना, तिा ररपोटा ककए 
गए या संहदग्ध मामलों का उिर देने और उनका समाधान करने के भलए उपाय शाभमल हैं। पररयोिना द्वारा अपनाया गया 
कायाकताा भशकायत ननवारण तंत्र ऐसे मामलों के समाधान में पीडडत-कें हित दृजष्टकोण के भलए त्तवशषे प्रावधान करेगा, साि 
ही गवाहों और अन्य व्यजततयों (िैसे जव्हसलब्लोअर) को आवश्यक सहयोग प्रदान करेगा। इन मामलों के प्रबधंन में शाभमल 
व्यजततयों को अंतरराष्रीय मागादशान के अनुरूप उपयुतत प्रभशक्षण प्रदान ककया िाएगा। पररयोिना के पूरे िीवनकाल के 
दौरान िोखखमों और संबंधधत ननयंत्रण उपायों की ननरंतर ननगरानी भी आवश्यक होगी। 

2. मुख्य संदभा 

अधधक मागादशान के भलए ननम्नभलखखत प्रकाशनों (या उनके नवीनतम संस्करणों) का संदभा भलया िाना चाहहए: 

• आईएफसी प्रदशान मानक 1 (और संबंधधत मागादशान नोट): पयाावरणीय और सामाजिक िोखखमों एवं प्रभावों का 
आकलन और प्रबंधन (आईएफसी, 2012);36 

• आईएफसी प्रदशान मानक 2 (और संबंधधत मागादशान नोट): श्रम और काया पररजस्िनतयाँ (आईएफसी, 2012);37 
• आईएफसी प्रदशान मानक 4 (और संबंधधत मागादशान नोट): सामदुानयक स्वास्थ्य, सुरक्षा और संरक्षा (आईएफसी, 

2012);38 
• आईएफसी प्रदशान मानक 5 (और संबंधधत मागादशान नोट): भूभम अधधग्रहण और अनैजच्छक पुनवाास (आईएफसी, 

2012);39 
• आईएफसी प्रदशान मानक 7 (और संबंधधत मागादशान नोट): स्वदेशी समुदाय (आईएफसी, 2012);40 
• लैंधगक आधाररत हहसंा और उत्पीडन का समाधान: ननिी के्षत्र के भलए उभरती सवोिम प्रिाएँ (आईएफसी, 

ईबीआरर्ी और सीर्ीसी, 2020)।41 
 

 

 

 

 

36 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-1  
37 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-2  
38 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-4  
39 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-5  
40 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-7  
41 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2020/publications-gpn-addressinggbvh  

https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-1
https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-2
https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-4
https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-5
https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-7
https://www.ifc.org/en/insights-reports/2020/publications-gpn-addressinggbvh


पषृ्ठ 83/100   

 

 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स समूह   पयाावरणीय और सामाजिक प्रबंधन प्रणाली 
 
 

3. पररर्ोिनय-ववलशष्ट्ट लैंथगक ववश्लेर्ण और कयर्ा र्ोिनय 

पररयोिना-त्तवभशष्ट लैंधगक एकीकरण और काया योिना (िीआईएपी) का उद्देश्य उस के्षत्र में लैंधगक स ेसंबंधधत मुद्दों का एक 
समग्र अवलोकन प्रस्ततु करना है िहाँ पररयोिना जस्ित है, साि ही पररयोिना-त्तवभशष्ट लैंधगक मुख्यधारा में शाभमल करन ेके 
भलए कायों और लक्ष्यों का एक सटे प्रदान करना है। िीआईएपी में ननम्नभलखखत शाभमल होंगे: 

• स्िानीय लैंधगक संदभा और लैंधगक स ेसंबंधधत मुद्दों का अवलोकन। 
• पररयोिना स ेसंबंधधत के्षत्र (के्षत्रों) में लैंधगक त्तवत्तवधता। 
• पररयोिना के्षत्र (के्षत्रों) में महहलाओं के भलए प्रमखु चुनौनतया ँऔर अवसर। 
• पररयोिना स्तर पर लैंधगक एकीकरण और मखु्यधारा में शाभमल करने के भलए काया योिना। 
• लैंधगक एकीकरण के भलए ननगरानी और मूल्यांकन योिना, जिसमें लैंधगक-संवेदनशील लक्ष्य और प्रदशान संकेतक 

शाभमल होंगे। 
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पररलशष्ट्ट  ग6: सयमुदयतर्क ववकयस  
1. पररचर् 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स इस बात के भलए प्रनतबद्ध है कक उसकी त्तविपोत्तषत सभी पररयोिनाए ँसमाि में प्रभावशाली योगदान 
दें और उस व्यापक समुदाय का ननरंतर समिान प्राप्त करें जिसका व ेहहस्सा हैं। इस संदभा में, अकैया ग्रीन फ्यूल्स सभी 
पररयोिनाओ ंस ेअपेक्षा करता है कक व ेआवश्यकताओ ंपर आधाररत एक सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम त्तवकभसत करें और 
उसे लागू करें। ऐस ेसामुदानयक त्तवकास कायाक्रम के उद्देश्यों में ननम्नभलखखत शाभमल हैं: 

• संयुतत राष्र (यूएन) के सतत त्तवकास लक्ष्यों (एसर्ीिी) में योगदान देना; 
• पयाावरणीय जस्िरता के उच्चतम मानकों को प्राप्त करना; 
• हहतधारकों के साि दीघाकाभलक और सफल संबंध स्िात्तपत करना; 
• स्िानीय और अंतरराष्रीय स्तर पर अकैया ग्रीन फ्यूल्स की प्रनतष्ठा को बनाए रखना और बढाना; तिा 
• व्यवस्िा में पररवतान और बािार पररवतान को प्राप्त करना। 

2. मुख्र् संदर्ा 

अधधक मागादशान के भलए ननम्नभलखखत प्रकाशनों (या उनके नवीनतम संस्करणों) का संदभा भलया िाना चाहहए: 

• आईएफसी मागादशान नोट्स और मैनुअल, त्तवशेष रूप से: 
- रणनीनतक सामुदानयक ननवेश: उभरते बािारों में व्यवसाय करन ेवाली कंपननयों के भलए एक उिम प्रिा 

मागादभशाका (आईएफसी, 2010);42 
- उिम प्रिा नोट: ननिी के्षत्र की पररयोिनाओ ंके सामाजिक आयामों का समाधान (आईएफसी, 2003); 
- हहतधारक सहभाधगता: उभरत ेबािारों में व्यवसाय करन ेवाली कंपननयों के भलए एक उिम प्रिा मागादभशाका 

(आईएफसी, 2007);43 
• मैककंज़ी संगठन क्षमता आकलन उपकरण;44 
• संयुतत राष्र सतत त्तवकास लक्ष्य (एसर्ीिी): https://sdgs.un.org/goals ; तिा 
• संयुतत राष्र मागादशाक भसद्धांत (यूएनिीपी, 2011)।45 

3. सयमुदयतर्क ववकयस के ललए सयमयन्र् लसद्धयंि और आवश्र्कियए ँ

अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा त्तविपोत्तषत पररयोिनाओं द्वारा सामुदानयक त्तवकास कायाक्रमों की रूपरेखा और कायाान्वयन को 
ताभलका C6-1 में ननहदाष्ट मागादशाक भसद्धातंों और सामान्य आवश्यकताओ ंके अनुरूप होना चाहहए। 

ियललकय C6-1 सयमुदयतर्क ववकयस के ललए सयमयन्र् लसद्धयंि और आवश्र्कियए ँ
ववर्र् वववरण 
मागादशाक भसद्धांत • सतत (सस्टेनेबल) – सामुदानयक त्तवकास कायाक्रमों को इस प्रकार डर्ज़ाइन ककया िाएगा 

कक वे संयुतत राष्र के सतत त्तवकास लक्ष्यों (यूएन एसर्ीिी) में योगदान दें, आत्मननभारता 
को बढावा दें और ननभारता स ेबचें, साि ही सरकारी सहयोग और अन्य त्तवकास भागीदारों 
के साि साझेदारी के अवसर उत्पन्न करें; तिा इनके भलए एक स्पष्ट सतत ननकास 
रणनीनत हो। संयुतत राष्र के सतत त्तवकास लक्ष्यों (यूएन एसर्ीिी) के महत्व और उन्हें 
समिान देन ेमें सीएफएम की भूभमका को ध्यान में रखत ेहुए, सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम 
कुछ प्रािभमकता वाले के्षत्रों पर कें हित होगा, िहाँ सीएफएम सकारात्मक प्रभाव प्राप्त करने 
में सक्षम है, जिनमें शाभमल हैं: 

 

 

 

42https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/library/strategic-community-investment-good-practice-handbook-companies-doing-business-
emerging-markets  
43 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-handbook-stakeholderengagement--wci--1319577185063  
44 www.issuelab.org/resources/27379/27379.pdf   
45 https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf  

https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/library/strategic-community-investment-good-practice-handbook-companies-doing-business-emerging-markets
https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/library/strategic-community-investment-good-practice-handbook-companies-doing-business-emerging-markets
https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-handbook-stakeholderengagement--wci--1319577185063
http://www.issuelab.org/resources/27379/27379.pdf
https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
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ववर्र् वववरण 
• एसर्ीिी 5: लैंधगक समानता 
• एसर्ीिी 6: स्वच्छ िल और स्वच्छता (इसे शाभमल ककया गया है तयोंकक यह 

भारत में त्तवकास का एक महत्वपणूा के्षत्र है) 
• एसर्ीिी 7: सस्ती और स्वच्छ ऊिाा 
• एसर्ीिी 8: सम्मानिनक काया और आधिाक वदृ्धध 
• एसर्ीिी 9: उद्योग, नवाचार और अवसंरचना 
• एसर्ीिी 13: िलवायु कारावाई 
• एसर्ीिी 17: लक्ष्यों के भलए साझेदारी 

• समुदाय-आधाररत (कम्युननटी-लेर्) – सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम लैंधगक रूप स ेसमावेशी 
होंगे और इन्हें समुदाय के सदस्यों और लाभाधिायों (जिसमें संवेदनशील समूह भी शाभमल 
हैं) के परामशा और सहभाधगता के साि डर्ज़ाइन, योिना, कायााजन्वत और प्रबंधधत ककया 
िाएगा। 

• समावेशी (इन्तलूभसव) – कायाक्रमों के त्तवकास और कायाान्वयन में, िहा ँ प्रासंधगक हो, 
राष्रीय, के्षत्रीय और स्िानीय सरकारों, भसत्तवल सोसाइटी संगठनों (सीएसओ), त्तवकास 
एिेंभसयों और अन्य स्िानीय हहतधारकों की सहभाधगता शाभमल होगी। इसका उद्देश्य के्षत्र 
में चल रही त्तवकास गनतत्तवधधयों के साि समन्वय स्िात्तपत करना और आवश्यकता अनुसार 
अन्य समुदायों में भी इसे दोहरान ेयोग्य बनाना है। 

• पारदशी (रांसपेरेंट) – सभी सामदुानयक त्तवकास कायाक्रमों का त्तवकास, कायाान्वयन और 
प्रबंधन पारदशी, लेखापरीक्षण योग्य तिा आंतररक और बाहरी समीक्षा के भलए खुला होगा। 

• मापनीय (मेज़रेबल) – प्रमुख प्रदशान संकेतक (केपीआई) ननधााररत ककए िाएँगे ताकक 
सामुदानयक त्तवकास कायाक्रमों द्वारा लक्षक्षत लाभाधिायों को प्राप्त मलू्य को मापा िा सके, 
जिसमें पररवतान को मापन ेके भलए पररणाम और प्रभाव सकेंतकों का उपयोग ककया िाएगा। 

लाभािी पात्रता 
मानदंर् 

• यह अत्यंत आवश्यक है कक सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम में कायाक्रम के लक्षक्षत लाभाधिायों 
की पहचान के भलए स्पष्ट मानदंर् हों। समुदाय के उन सदस्यों का ननधाारण, िो लाभ 
प्राप्त करने के पात्र होंगे, तिा कायाक्रम के भलए ससंाधनों का आवंटन ननम्नभलखखत 
मानदंर्ों के आधार पर ककया िाएगा: 

• पररयोिना के प्रभाव के्षत्र (एओआई) में उपजस्िनत – एओआई की सीमाओं के भीतर रहन े
वाले सभी व्यजततयों को लाभ प्राप्त करन ेके भलए पात्र माना िाना चाहहए। िो व्यजतत 
एओआई के बाहर हैं, व ेसामान्यतः पात्र नही ं होंगे। सामान्यतः एओआई का ननधाारण 
पररयोिना के भलए ककए गए पयाावरणीय और सामाजिक प्रभाव आकलन (ईएसआईए) के 
माध्यम स ेककया िाता है और इसमें प्रत्यक्ष तिा अप्रत्यक्ष दोनों प्रभाव के्षत्रों को शाभमल 
ककया िाता है। जिन मामलों में पररयोिना के िोखखम और प्रभाव के आधार पर ईएसआईए 
की आवश्यकता नहीं होती (िसैे शे्रणी सी पररयोिनाए)ँ, उन मामलों में पात्रता की सीमाए ँ
ननधााररत करने के भलए एओआई का ननधाारण ककया िाना चाहहए। 

• सामाजिक मुद्दों की संभावना – यद्यत्तप एओआई की सीमाओ ंका उपयोग कुछ मामलों में 
उपयुतत होगा, अन्य मामलों में यह बहुत संकीणा हो सकता है और इससे रािनीनतक रूप 
से प्रभात्तवत सामाजिक धचतंाएँ या धारणाएँ उत्पन्न हो सकती हैं। ऐसे मामलों में सांस्कृनतक, 
आधिाक या प्रशासननक/नगरपाभलका सीमाओं पर त्तवचार करना आवश्यक हो सकता है 
(संदभा: आईएफसी, 2010)। ऐसी जस्िनतयों का प्रबधंन पररयोिना-त्तवभशष्ट आधार पर और 
अनुभवी त्तवशेषज्ञों के सुझावों के साि ककया िाना चाहहए। 

त्तवकास त्तवकल्पों के 
चयन के मानदंर् 

• यद्यत्तप सामुदानयक त्तवकास त्तवकल्पों की पहचान के भलए त्तवभशष्ट मानदंर् प्रत्येक पररयोिना 
के अनुसार भभन्न हो सकते हैं, सभी प्रस्तात्तवत सामुदानयक त्तवकास हस्तके्षपों को 
ननम्नभलखखत मानकों के आधार पर िाँचा िाएगा (और उनके अनुरूप होना आवश्यक 
होगा): 

• लक्षक्षत लाभाधिायों द्वारा पहचानी गई उच्च प्रािभमकता वाली आवश्यकताएँ और अवसर; 
• चयननत संयुतत राष्र सतत त्तवकास लक्ष्यों (यूएन एसर्ीिी) तिा उपयुातत मागादशाक 
भसद्धांतों के साि संरेखण; 

• लैंधगक समावेशन को बढावा देना और महहलाओ ंके भलए अवसर प्रदान करना; 
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ववर्र् वववरण 
• मौिूदा सरकारी त्तवकास प्रािभमकताओं और योिनाओं के साि संरेखण; 
• अकैया ग्रीन फ्यूल्स की मखु्य व्यावसानयक क्षमताओ ंके अनरुूप मलू्य संवधान के अवसर; 
• कायाान्वयन में सहायता के भलए स्िानीय भागीदारों की उपलब्धता और क्षमता; तिा 
• उच्च प्रभाव प्राप्त करना और ननधााररत बिट के भीतर रहना। 

जस्िरता, क्षमता 
ननमााण और ननकास 
रणनीनत 

• सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम की दीघाकाभलक सफलता इस बात पर ननभार करती है कक वह 
समय के साि आत्मननभार बन सके और ननभारता उत्पन्न होने स ेबचा सके, ताकक अकैया 
ग्रीन फ्यूल्स/अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा त्तविपोत्तषत पररयोिना उधचत समय पर बबना ककसी 
नकारात्मक प्रभाव के अपना समिान कम या समाप्त कर सके। क्षमता ननमााण कायाक्रम 
की ननकास और जस्िरता रणनीनत का एक आवश्यक घटक होना चाहहए, तयोंकक स्िानीय 
भागीदार संगठनों को सशतत बनाना और आत्मननभारता को बढावा देना एक सकारात्मक 
दीघाकाभलक प्रभाव सुननजश्चत करने की संभावना को काफी बढाता है। प्रत्येक पररयोिना 
के भलए ननम्नभलखखत पहलओु ंको शाभमल करना आवश्यक होगा: 

- कायाक्रम को ननरंतर समिान प्रदान करन ेके भलए, आंतररक और बाह्य दोनों स्तरों 
पर क्षमता ननमााण या कौशल प्रभशक्षण की आवश्यकता पर त्तवचार ककया िाएगा, 
जिसमें समुदायों, सीएसओ, स्िानीय सरकार और पररयोिना के भीतर शाभमल 
होगा। ये प्रभशक्षण तकनीकी और व्यवहाररक दोनों प्रकार की क्षमताओं पर कें हित 
होंगे। 

- सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम की अपेक्षक्षत अवधध के संबंध में स्पष्टता तिा इसकी 
िानकारी प्रारंभ से ही लाभाधिायों और अन्य हहतधारकों को प्रदान करना। 

- एक ननकास या हस्तातंरण रणनीनत तैयार करना, जिससे समुदाय कायाक्रम/पहलों 
को आगे भी िारी रख सके, तिा इसे सुननजश्चत करने के भलए आवश्यक कायावाहहयों 
का त्तववरण देना। 

हहतधारक सहभाधगता • समुदायों और अन्य हहतधारकों के साि सहभाधगता, सामुदानयक त्तवकास कायाक्रमों के 
त्तवकास और कायाान्वयन का मूल तत्व है और यह कायाक्रम की सफलता के भलए उतनी 
ही महत्वपूणा है जितनी पररयोिना की सफलता के भलए। 

• प्रारंभभक चरण में सहभाधगता करने स ेस्िानीय त्तवकास प्रािभमकताओं की पहचान संभव 
होती है और इससे अधधक लक्षक्षत एवं सफल सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम त्तवकभसत ककए 
िा सकते हैं, िहाँ लाभों का त्तवतरण स्िानीय हहतधारकों द्वारा अधधक स्वीकाया और 
समझने योग्य होता है। यह पारदभशाता त्तवश्वास ननमााण करती है और कंपनी के सकारात्मक 
व्यवहार की छत्तव स्िात्तपत करन ेके सबस ेप्रभावी तरीकों में स ेएक है। 

• हहतधारक सहभाधगता कायाक्रम (और पररयोिना) के ननणाय-ननमााण प्रकक्रयाओं में भागीदारी 
को सुगम बनाती है और त्तवचारों को व्यतत करने के भलए एक मंच प्रदान करती है, जिसस े
प्रभावों और संबंधधत शमन उपायों की पहचान में सहायता भमलती है। 

• इस प्रकक्रया में िानकारी और ज्ञान का साझा करना, दसूरों की धचतंाओं को समझना और 
संबंध ननमााण शाभमल है, जिसस ेहहतधारक पररयोिना के िोखखमों, प्रभावों और अवसरों 
को समझ सकें  और सकारात्मक पररणाम प्राप्त ककए िा सकें । यह प्रारंभभक चरण स ेही 
पररयोिना और उससे प्रभात्तवत या उसे प्रभात्तवत करने वाले पक्षों के बीच िानकारी के 
आदान-प्रदान की एक सतत ‘दो-तरफा’ प्रकक्रया है। 

• हहतधारक सहभाधगता सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम के त्तवकास और कायाान्वयन के दौरान 
ननरंतर रूप से की िाएगी। सहभाधगता की प्रकक्रया और तकनीकों का त्तवस्ततृ त्तववरण 
पररभशष्ट C3 में हदया गया है। सहभाधगता को प्रभावी रूप से सचंाभलत करने के भलए 
आवश्यक अनुभव, भाषा और सांस्कृनतक समझ रखन ेवाल ेत्तवशेषज्ञों की ननयुजतत आवश्यक 
हो सकती है। 

लैंधगक समावेशन • अकैया ग्रीन फ्यूल्स यह मानता है कक उसकी त्तविपोत्तषत पररयोिनाओं की सफलता के 
भलए उनका लैंधगक रूप स ेसंवेदनशील होना आवश्यक है। ‘लैंधगक’ शब्द का अिा महहलाओ ं
और पुरुषों के बीच सामाजिक संबधंों स ेहै; अतः यह आवश्यक है कक महहलाओं और पुरुषों 
दोनों के साि काया ककया िाए ताकक दोनों को समान रूप स ेलाभ भमल सके। 

• सामुदानयक त्तवकास कायाक्रमों को इस प्रकार डर्ज़ाइन ककया िाएगा कक वे लैंधगक और 
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ववर्र् वववरण 
सामाजिक समावेशन के अवसरों को संबोधधत कर सकें । सभी सामदुानयक त्तवकास कायाक्रम 
महहलाओ ंको हहतधारकों, कायाकतााओ ंऔर अंनतम उपयोगकतााओ ं(या ‘लाभाधिायों’) के रूप 
में ध्यान में रखेंगे। महहलाओ ंको शासन, कायाबल और उद्यभमता में सशतत बनान ेके 
भलए स्वतंत्र पहलें भी त्तवकभसत की िाएँगी। इन पहलों में महहलाओं के उद्यम त्तवकास, 
व्यावसानयक और कौशल त्तवकास (त्तवशेषकर के्षत्र से संबंधधत व्यावसानयक गनतत्तवधधयों िैस े
इंिीननयररगं, रखरखाव और सवेाएँ) तिा महहलाओ ं के सशजततकरण के समिान में 
सामुदानयक संवाद शाभमल हो सकते हैं। इन पहलों की त्तवभशष्ट प्रकृनत हहतधारक सहभाधगता 
और समुदाय की आवश्यकताओ ं एवं अवसरों के आकलन के आधार पर ननधााररत की 
िाएगी। 

 

4. सयमुदयतर्क ववकयस बिट 

ननम्नभलखखत बिट आवंटन ककए िाएँगे और अकैया ग्रीन फ्यूल्स यह सुननजश्चत करेगा कक इस बिट का एक सौ प्रनतशत 
(100%) भाग स्वीकृत सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम के अनुसार केवल सामुदानयक त्तवकास के उद्देश्य के भलए ही व्यय 
ककया िाए और ककसी भी पररजस्िनत में ककसी अन्य उद्देश्य के भलए उपयोग न ककया िाए: 

• संबंधधत त्तवकास चरण के दौरान त्तवकास त्तविपोषण का चार प्रनतशत (4%) सामुदानयक त्तवकास कायाक्रमों के भलए 
आवंहटत ककया िाएगा। 

• प्रत्येक पररयोिना के ननमााण चरण (अिाात ननमााण चरण से सीओर्ी तक) के भलए सामुदानयक त्तवकास कायाक्रम 
हेतु बिट ननम्नानुसार ननधााररत ककया िाएगा: 

• प्रत्येक अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना के संचालन चरण (अिाात सीओर्ी के बाद) से बिट आवंहटत ककया िाएगा, 
िो पररयोिना एसपीवी के वात्तषाक ईबीआईटीर्ीए का कम से कम एक प्रनतशत (1%) होगा। 

ककसी एक अवधध/त्तविीय वषा का अप्रयुतत बिट अगले वषा में स्िानांतररत ककया िाएगा और इसका उपयोग केवल सीर्ीपी 
के अनुसार सामुदानयक त्तवकास के उद्देश्य के भलए ही ककया िाएगा। ऐसा अप्रयुतत बिट आगामी सभी त्तविीय अवधधयों 
में स्िानांतररत ककया िाता रहेगा िब तक कक इसे पूणा रूप से व्यय न कर हदया िाए। 

 

  

कैपएतस  सामुदानयक त्तवकास बिट 
< यूएस$ 50 भमभलयन 0.5% 

यूएस$ 50 स ेयूएस$ 100 भमभलयन  0.45% 
>यूएस$ 100 भमभलयन 0.35% 
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पररलशष्ट्ट ग7: श्रम और कयर्ा पररजस्ितिर्यँ 
1. पररचर् 

सभी अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाओं के भलए यह आवश्यक है कक वे श्रम और काया पररजस्िनतयों से संबंधधत ऐसी 
व्यवस्िाएँ स्िात्तपत करें िो अंतरराष्रीय सवोिम प्रिाओं के अनरुूप हों और मानवाधधकारों के सम्मान, लैंधगक मुख्यधारा में 
समावेशन तिा श्रभमकों के कल्याण को सुननजश्चत करें। 

नोट: इस मागादशान को पररयोिना के स्िान के अनसुार लागू स्िानीय/राष्रीय कानूनों के तहत श्रम और काया पररजस्िनतयों 
से संबंधधत आवश्यकताओ ंके संदभा में देखा िाना चाहहए। कुछ न्यायक्षेत्रों में श्रम और काया पररजस्िनतयों स ेसंबंधधत 
आवश्यकताए ँ त्तवस्ततृ रूप स े ननधााररत और अननवाया होती हैं। इसभलए, पररयोिना को प्रािभमकता के आधार पर 
स्िानीय/राष्रीय आवश्यकताओ ंका पालन करना चाहहए; इस दस्तावेज़ में प्रदान ककया गया मागादशान (अन्य अनुशंभसत 
प्रकाशनों सहहत) पररयोिना को अंतरराष्रीय सवोिम प्रिाओं के अनुरूप लाने के भलए उपयोग ककया िाना चाहहए। 

 

2. मुख्र् संदर्ा 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाओ ंको श्रम और काया पररजस्िनतयों के भलए अंतरराष्रीय मानक मानकों को प्राप्त करने का 
प्रयास करना चाहहए, िो पररयोिना गनतत्तवधधयों की प्रकृनत के अनुसार लागू हों, और ननम्नभलखखत प्रकाशनों (या उनके 
नवीनतम संस्करणों) तक सीभमत नही ंहैं: 

• आईएफसी प्रदशान मानक 2 (और संबंधधत मागादशान नोट): श्रम और काया पररजस्िनतयाँ (आईएफसी, 2012);46 

• अंतरराष्रीय श्रम संगठन (आईएलओ) के मुख्य श्रम मानक;47 

• आईएलओ के रोिगार की मूल शतें, अिाात व ेआवश्यकताएँ िो वेतन, काया समय, श्रम अनुबंध और व्यावसानयक 
स्वास्थ्य एव ंसुरक्षा स ेसंबंधधत हैं, िो आईएलओ सम्मेलनों 26 और 131 (वेतन), 1 (काया समय) और 155 (स्वास्थ्य 
एवं सुरक्षा) से संबंधधत हैं; 

• प्रदशान मानक 2 हैंर्बुक: श्रम और काया पररजस्िनतयाँ, आईएफसी और सोशल अकाउंटेबबभलटी इंटरनेशनल 
(एसएआई);48; 

• आईएफसी उिम प्रिा नोट: भेदभाव-रहहतता और समान अवसर;49 

• आईएफसी उिम प्रिा नोट: छंटनी प्रबंधन;50 

• आईएफसी उिम प्रिा नोट: ननिी के्षत्र की पररयोिनाओ ंके सामाजिक आयामों का समाधान;51 

• आईएफसी उिम प्रिा नोट: कायास्िल और आपूनता श्रृखंला में बाल श्रम का समाधान;52 

• श्रभमक आवास: प्रकक्रयाए ँऔर मानक, आईएफसी और यूरोपीय पुनननामााण और त्तवकास बैंक (ईबीआरर्ी);53 तिा 
• व्यवसाय और मानवाधधकारों पर संयुतत राष्र मागादशाक भसद्धांत।54 

 

3. सयमयन्र् लसद्धयंि 

 

 

 

 

 

46 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-2  
47https://www.ilo.org/declaration/lang--
en/index.htm#:~:text=the%20elimination%20of%20all%20forms,safe%20and%20healthy%20working%20environment.  
48 www.ifc.org/content/dam/ifc/doc/mgrt/sai-ifc-laborhandbook.pdf   
49 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-gpn-nondiscrimination  
50 www.ifc.org/content/dam/ifc/doc/mgrt/retrenchment.pdf   
51 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-gpn-socialdimensions--wci--1319578072859  
52 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-gpn-childlabor  
53 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-gpn-workersaccommodation  
54 https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf  

https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-2
https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm#:~:text=the%20elimination%20of%20all%20forms,safe%20and%20healthy%20working%20environment
https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm#:~:text=the%20elimination%20of%20all%20forms,safe%20and%20healthy%20working%20environment
http://www.ifc.org/content/dam/ifc/doc/mgrt/sai-ifc-laborhandbook.pdf
https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-gpn-nondiscrimination
http://www.ifc.org/content/dam/ifc/doc/mgrt/retrenchment.pdf
https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-gpn-socialdimensions--wci--1319578072859
https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-gpn-childlabor
https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/publications-gpn-workersaccommodation
https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
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अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाए,ँ जिनमें सभी अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना ठेकेदार और प्रमखु आपूनताकताा शाभमल हैं 
जिन55 पर अकैया ग्रीन फ्यूल्स का ननयंत्रण या प्रभाव है, श्रम और काया पररजस्िनतयों से संबंधधत अंतरराष्रीय सवोिम 
प्रिाओं के मानकों का पालन करने के भलए बाध्य हैं। 

इसके अनतररतत, आपूनता श्रृखंला में मानवाधधकार उल्लंघनों के िोखखम के प्रनत बढती िागरूकता को ध्यान में रखत ेहुए, 
सभी ठेकेदारों और आपूनताकतााओ ंको अकैया ग्रीन फ्यूल्स के समुधचत पररश्रम आकलन के भाग के रूप में िानकारी प्रदान 
करनी होगी। इसका मुख्य ध्यान काया पररजस्िनतयों स ेसंबंधधत नागररक और रािनीनतक अधधकारों; रोिगार की शतों; 
कायाबल की सुरक्षा; श्रभमक भशकायत ननवारण तंत्र; यूननयन बनान ेके अधधकार; बाल श्रम/बलपूवाक श्रम/मानव तस्करी की 
संभावना; तिा भेदभाव-रहहतता और समान अवसर की नीनतयों पर होगा। अकैया ग्रीन फ्यूल्स यह स्वीकार करता है कक 
यह एक उभरता हुआ वैजश्वक मदु्दा है और अपनी समग्र जस्िरता दृजष्टकोण के अंतगात त्तवकभसत होत ेमागादशान और 
सवोिम प्रिाओ ंको अपनान ेके भलए प्रनतबद्ध है। 

श्रम और काया पररजस्िनतयों के प्रबंधन के भलए सामान्य भसद्धांत और प्रमखु आवश्यकताए ँनीच ेताभलका C7-1 में दी गई 
हैं। 
 

ियललकय C7-1 श्रम और कयर्ा पररजस्ितिर्ों के प्रबंधन के ललए सयमयन्र् आवश्र्कियए ँ 
ववर्र् वववरण 
कानूनी अनुपालन • सभी प्रासंधगक राष्रीय श्रम एवं रोिगार कानूनों का एक रजिस्टर स्िात्तपत ककया िाना 

चाहहए तिा उनके ननरंतर अनुपालन की ननगरानी की िानी चाहहए। 
स्िानीय सामग्री • पररयोिनाओ ंको स्िानीय स्तर पर उपलब्ध कमाचाररयों के साि-साि त्तवदेशी श्रभमकों के 

भलए भती रणनीनत, नीनत और प्रकक्रया लागू करनी चाहहए। िहा ँसंभव हो, स्िानीय वस्तुओ ं
और सेवाओं के आपूनताकतााओं को प्रािभमकता दी िानी चाहहए, और पररयोिना को यह 
सुननजश्चत करना चाहहए कक ये (i) भती और प्रभशक्षण में लैंधगक समानता को बढावा दें 
(नीनत और व्यवहार दोनों में); तिा (ii) महहलाओ ंके काया-पररजस्िनतयों में सधुार करें िैसे 
कक सुत्तवधाएँ, बाल-देखभाल, यौन उत्पीडन संबंधी नीनतयाँ और उनके समाधान आहद। साि 
ही िहा ँसंभव हो, स्िानीय वस्तओुं और सेवाओ ंके आपूनताकतााओं को प्रािभमकता और 
समिान हदया िाना चाहहए। पररयोिनाओं को उन व्यवसायों और ठेकेदारों को प्रािभमकता 
और समिान देना चाहहए िो महहलाओ ंके स्वाभमत्व में हों और/या महहलाओ ंमें ननवेश 
करते हों तिा उन्हें महत्व देते हों। 

मानव संसाधन नीनत 
और प्रकक्रयाए ँ

• पररयोिनाओ ंको सभी श्रभमकों के भलए एक मानव संसाधन नीनत लागू करनी चाहहए और 
उसे संप्रेत्तषत करना चाहहए, तिा ऐसी प्रकक्रयाए ँत्तवकभसत करनी चाहहए (जिन्हें ‘कमाचारी 
पुजस्तका’ में शाभमल ककया िा सकता है) िो श्रम और काया पररजस्िनतयों स ेसंबंधधत सभी 
पहलुओं को कवर करें, िसैे कक: 

- काया घंटे, ओवरटाइम (यहद लागू हो) और त्तवश्राम अवधध। 
- ओवरटाइम काया करन ेकी प्रकक्रया तिा ओवरटाइम और अवकाश काया को ननयंबत्रत 

करने वाले ननयम। 
- सामान्य काया घंटों और ओवरटाइम (यहद लागू हो) के भलए पाररश्रभमक। 
- भुगतान की प्रकक्रया (अिाात वेतन, ओवरटाइम वेतन, अवकाश वेतन और अवकाश 

के दौरान ओवरटाइम वेतन के भगुतान की नतधि और स्िान)। 
- वात्तषाक अवकाश नीनत (जिसमें माततृ्व अवकाश, बीमारी अवकाश आहद शाभमल 

हैं)। 
- कमाचारी लाभ (िैसे सामाजिक सरुक्षा, काया के भलए यात्रा व्यय आहद)। 

 

 

 

55 प्रमुख आपूनताकताा वे होते हैं िो ननरंतर आधार पर पररयोिना की मुख्य व्यावसानयक प्रकक्रयाओं के भलए आवश्यक वस्तुएँ या सामग्री प्रदान करते हैं (स्रोत: आईएफसी 
पीएस2)।  
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ववर्र् वववरण 
- सामूहहक सौदेबािी और संगठन से संबंधधत ननयम। 
- पदोन्ननत, पररवीक्षा और प्रदशान मूल्यांकन। 
- प्रभशक्षण कायाक्रम। 
- अनुशासनात्मक प्रकक्रया। 
- नौकरी स ेहटाना, सेवा समाजप्त, सेवाननवतृ्ति लाभ और त्तवशेष सेवाननवतृ्ति भुगतान। 

संवेदनशील श्रभमक • पररयोिनाओं को ऐसी प्रलेखखत व्यवस्िाएँ लागू करनी चाहहए िो 18 वषा स ेकम आयु के 
बच्चों के रोिगार तिा बंधआु या बलपूवाक श्रम के उपयोग पर प्रनतबंध लगाती हों। यह 
आवश्यकता सभी ठेकेदारों और ततृीय पक्षों पर भी लागू होगी। पररयोिनाओं को कायाबल, 
जिसमें आपूनता श्रृंखला के श्रभमक भी शाभमल हैं (नीचे देखें), की ननयभमत ननगरानी करनी 
चाहहए ताकक बाल श्रम और/या बलपूवाक या बंधुआ श्रम स ेसंबंधधत ककसी भी नए िोखखम 
या घटनाओ ंका पता लगाया िा सके और उन्हें दरू करन ेके भलए उधचत कदम उठाए िा 
सकें । 

आपूनता श्रृंखला • समग्र पयाावरणीय और सामाजिक प्रबंधन प्रणाली के हहस्स ेके रूप में, पररयोिनाओ ंको 
आपूनता श्रृंखला में मानवाधधकार िोखखमों के प्रबधंन के भलए ननम्नभलखखत व्यवस्िाए ँ
स्िात्तपत करनी चाहहए: 

- आपूनता श्रृंखला और मानवाधधकार िोखखमों के संबंध में पररयोिना की 
प्रनतबद्धताओं को दशाान ेवाली नीनत या जस्िनत त्तववरण। 

- स्पष्ट रूप स ेपररभात्तषत आवश्यकताएँ जिनका पालन आपूनताकतााओं को करना 
होगा। 

- नए प्रमखु आपूनताकताा के साि समझौता करन ेस ेपहल ेमानवाधधकारों स ेसंबंधधत 
समुधचत पररश्रम (ड्य ूडर्भलिेंस) करना। 

- इन नीनतयों के प्रनत आपूनताकतााओं के ननरंतर अनुपालन की ननगरानी करना। 
 

भेदभाव-रहहतता • पररयोिनाओ ंको ननम्नभलखखत के प्रनत प्रनतबद्ध होना चाहहए: 
- कायास्िल पर तिा भती, पाररश्रभमक, सेवा समाजप्त, पदोन्ननत, उन्नयन और अन्य 

काया पररजस्िनतयों या रोिगार की शतों के संदभा में ननष्पक्ष व्यवहार, भेदभाव-
रहहतता और समान अवसर सुननजश्चत करना, जिसमें लैंधगक संवदेनशीलता भी 
शाभमल हो। 

- सभी श्रभमकों (जिसमें ठेकेदार और ततृीय पक्षों द्वारा ननयोजित श्रभमक भी शाभमल 
हैं) के बीच भेदभाव के त्तवभभन्न रूपों, यौन उत्पीडन, समान अवसरों और श्रभमकों 
द्वारा अपनी धचतंाओ ं या भशकायतों को प्रस्तुत करने की प्रकक्रया के बारे में 
िागरूकता बढाना। 

कमाचारी परामशा, 
सहभाधगता और 
संचार 

• पररयोिनाओ ंको श्रभमक सबंंधों के प्रबंधन के भलए व्यवस्िाए ँ स्िात्तपत करनी चाहहए, 
जिसमें सामूहहक सौदेबािी और श्रभमक संगठन, तिा कमाचारी परामशा, संचार और 
सहभाधगता शाभमल हों। िहा ँकानून द्वारा सामूहहक सौदेबािी और संगठन की स्वतंत्रता 
सीभमत हो, वहाँ पररयोिनाओं को श्रभमकों को यह अवसर प्रदान करना चाहहए कक व ेस्वतंत्र 
रूप से अपने प्रनतननधधयों का चुनाव कर सकें , िो उनकी ओर से ननयोतता के साि उनके 
श्रम और काया पररजस्िनतयों स ेसबंंधधत मामलों पर संवाद कर सकें । 
 

श्रभमक भशकायत 
ननवारण तंत्र 

• पररयोिनाओ ंको श्रभमकों के भलए एक भशकायत ननवारण तंत्र लागू करना चाहहए, जिसस े
वे अपनी प्रनतकक्रया, भशकायतें और समस्याएँ प्रस्तुत कर सकें । यह तंत्र संयुतत राष्र 
मागादशाक भसद्धांत (यूएनिीपी) के भसद्धांत 31 में वखणात प्रभावशीलता मानदंर्ों के अनुरूप 
डर्ज़ाइन और प्रबंधधत ककया िाना चाहहए।56 भशकायत ननवारण तंत्र में लैंधगक मुद्दों को 

 

 

 

56 संयुतत राष्र मानवाधधकार उच्चायुतत का कायाालय, एचआर/पीयूबी/11/04, 2011  
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ववर्र् वववरण 
शाभमल ककया िाना आवश्यक है ताकक सभी लैंधगक संबंधी भशकायतों का उधचत रूप स े
ननपटान ककया िा सके। लैंधगक आधाररत हहसंा और उत्पीडन से संबंधधत मामलों के 
समाधान के भलए त्तवशेष प्रावधान भी ककए िाने चाहहए, जिसमें गुमनाम रूप से भशकायत 
दिा करने की व्यवस्िा शाभमल हो। अन्य प्रावधानों में प्रभशक्षक्षत महहला संपका  बबदं ुकी 
ननयुजतत, स्वतंत्र त्तवशेषज्ञों की भागीदारी, तिा त्तवशेष सुरक्षा और सहायता उपाय शाभमल 
हो सकते हैं। 

लैंधगक समानता • पररयोिनाओ ंको एक लैंधगक काया योिना लागू करनी चाहहए, पररयोिना कमाचाररयों 
(जिसमें ठेकेदार भी शाभमल हैं) को लैंधगक समानता के प्रनत िागरूकता प्रभशक्षण प्रदान 
करना चाहहए और यह सुननजश्चत करना चाहहए कक महहला श्रभमकों की आवश्यकताओ ंको 
पयााप्त रूप से पूरा ककया िाए, िैसे कक स्वच्छता सुत्तवधाए,ँ त्तवश्राम स्िल, गभावती और 
स्तनपान करान ेवाली माताओं के भलए सुत्तवधाए,ँ अलग आवास और स्नानागार (िहाँ 
उपलब्ध हों) आहद। लैंधगक आधार पर त्तवभाजित प्रदशान और प्रभाव संबंधी र्ेटा एकबत्रत 
ककया िाना चाहहए और उसका प्रनतवेदन ककया िाना चाहहए। 
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पररलशष्ट्ट  ग8: व्र्यवसयतर्क स्वयस््र्, सुरक्षय और संरक्षय प्रबंधन 
1. पररचर् 

सभी अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाओ ंके भलए यह आवश्यक है कक वे एक सुरक्षक्षत और स्वस्ि काया वातावरण के भलए 
व्यवस्िाएँ स्िात्तपत करें, जिसस ेपररयोिना के भलए या उसकी ओर स ेकाया करन ेवाल ेश्रभमकों को भौनतक, िैत्तवक या 
रासायननक खतरों स ेउत्पन्न िोखखमों के संपका  में आने स ेकम ककया िा सके। 

व्यावसानयक स्वास्थ्य और सुरक्षा (ओएचएस) से संबंधधत िोखखमों को कम करन ेका दृजष्टकोण पररयोिना के िोखखम 
पररदृश्य की समझ पर आधाररत होना चाहहए तिा पररयोिना गनतत्तवधधयों का प्रबंधन इस प्रकार ककया िाना चाहहए कक 
घटनाओं को समाप्त ककया िा सके, िोखखमों को न्यूनतम ककया िा सके और प्रदशान में उत्कृष्टता को बढावा हदया िा 
सके। सभी कायास्िल खतरों का िोखखम आकलन ककया िाएगा और ननयंत्रण पदानुक्रम के अनुसार उन्हें कम करन ेके भलए 
उपयुतत ननयंत्रण उपाय लागू ककए िाएँगे। ये ननयंत्रण उपाय ओएचएस प्रबंधन प्रणाली के अंतगात त्तवकभसत और लागू की 
िाने वाली प्रकक्रयाओं के माध्यम स ेननम्नभलखखत सुननजश्चत करेंगे: 

• काया वातावरण में संभात्तवत सुरक्षा, स्वास्थ्य, पयाावरण और संरक्षा संबंधी खतरों की पहचान और उनका आकलन 
करना। 

• असुरक्षक्षत व्यवहार और पररजस्िनतयों को कम करना। 
• यह सुननजश्चत करना कक कायास्िल पर घायल या बीमार हुए कभमायों को उधचत धचककत्सीय उपचार और अनुवती 

देखभाल प्रदान की िाए। 
• यह सुननजश्चत करना कक कभमायों को अपने काया सुरक्षक्षत, स्वस्ि और पयाावरणीय रूप स ेस्वीकाया तरीके स ेकरन े

के भलए उपयुतत उपकरण, प्रभशक्षण और काया वातावरण प्रदान ककया िाए। 

नोट: इस मागादशान को पररयोिना के स्िान के अनुसार लागू स्िानीय/राष्रीय कानूनों के अतंगात ओएचएस प्रबधंन स े
संबंधधत आवश्यकताओ ंके संदभा में देखा िाना चाहहए। कुछ न्यायक्षेत्रों में ओएचएस प्रबंधन प्रणाली की सामग्री और 
प्रारूप को त्तवस्तार स ेननधााररत ककया गया होता है और यह अननवाया होता है। इसभलए, पररयोिना को प्रािभमकता के 
आधार पर स्िानीय/राष्रीय आवश्यकताओं का पालन करना चाहहए; इस दस्तावेज़ में प्रदान ककया गया मागादशान (अन्य 
अनुशंभसत प्रकाशनों सहहत) यह ननधााररत करने के भलए उपयोग ककया िाना चाहहए कक राष्रीय ओएचएस आवश्यकताओ ं
के पूरक के रूप में कौन-सी अनतररतत तैयाररयाँ/व्यवस्िाए ँआवश्यक हैं, ताकक पररयोिना को अंतरराष्रीय सवोिम प्रिाओ ं
के अनुरूप बनाया िा सके। 

 

2. मुख्र् संदर्ा 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाओं को ओएचएस के भलए अंतरराष्रीय मानक मानकों को प्राप्त करने का प्रयास करना 
चाहहए, िो पररयोिना गनतत्तवधधयों की प्रकृनत के अनुसार लागू हों, और ननम्नभलखखत प्रकाशनों (या उनके नवीनतम 
संस्करणों) तक सीभमत नहीं हैं: 

• आईएफसी प्रदशान मानक 2 (और संबंधधत मागादशान नोट): श्रम और काया पररजस्िनतयाँ (आईएफसी, 2012);57 
• आईएफसी प्रदशान मानक 4 (और संबंधधत मागादशान नोट): सामुदानयक स्वास्थ्य, सुरक्षा और संरक्षा (आईएफसी, 

2012);58 
• त्तवश्व बैंक समूह के सामान्य पयाावरण, स्वास्थ्य और सुरक्षा (ईएचएस) हदशा-ननदेश (आईएफसी, 2007) तिा 

संबंधधत उद्योग के्षत्र के ईएचएस हदशा-ननदेश;59 
• अंतरराष्रीय श्रम संगठन (आईएलओ) का व्यावसानयक सुरक्षा और स्वास्थ्य सम्मेलन, 1981 तिा ओएचएस स े

संबंधधत अन्य प्रासंधगक आईएलओ साधन;60 

 

 

 

57 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-2  
58 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-4  
59 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/general-environmental-health-and-safety-guidelines  
60 https://www.ilo.org/global/standards/subjects-covered-by-international-labour-standards/occupational-safety-and-health/lang--en/index.htm  
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• आईएसओ 45001:2018 व्यावसानयक स्वास्थ्य और सुरक्षा प्रबंधन प्रणाली;61 
• आईएफसी उिम प्रिा मागादभशाका: सुरक्षा बलों का उपयोग – िोखखम और प्रभावों का आकलन और प्रबंधन 

(आईएफसी, 2017)।62 

3. ओएचएस प्रबधंन के ललए सयमयन्र् लसद्धयंि और आवश्र्कियए ँ

अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाओ ंके भलए यह आवश्यक है कक व ेएक ओएचएस प्रबंधन प्रणाली त्तवकभसत करें और उस े
लागू करें, िो पररयोिना िीवनचक्र के दौरान सभी पररयोिना गनतत्तवधधयों और संबंधधत आपात जस्िनतयों को कवर करे। 
ओएचएस प्रबधंन प्रणाभलयों के भलए सामान्य भसद्धांत और आवश्यकताए ँनीच ेताभलका C8-1 में दी गई हैं। 

ियललकय C8-1 ओएचएस प्रबधंन प्रणयललर्ों के ललए सयमयन्र् आवश्र्कियएँ  
ववर्र् वववरण 

खतरा पहचान और 
िोखखम आकलन 

• ओएचएस प्रबंधन प्रणाली में सभी खतरों और उनसे िुडे िोखखमों की पहचान करने की 
व्यवस्िा होनी चाहहए। खतरे भौनतक, रासायननक या िैत्तवक प्रकृनत के हो सकते हैं। कुछ 
पररयोिना गनतत्तवधधयाँ त्तवशेष प्रकार के खतरे उत्पन्न कर सकती हैं, िैसे िल पर या िल 
के ऊपर काया करना। िोखखम आकलन में घटना की संभावना और उसके पररणाम दोनों 
को ध्यान में रखा िाना चाहहए। 

खतरा/िोखखम 
ननयंत्रण 

• सभी पहचाने गए खतरों के भलए ननवारक और सुरक्षात्मक ननयंत्रण उपायों की पहचान कर 
उन्हें शमन पदानुक्रम के अनसुार लागू ककया िाना चाहहए: 

- खतरे को समाप्त करना (परहेि करना, प्रनतस्िापन करना आहद); 
- इंिीननयररगं/डर्ज़ाइन के माध्यम से स्रोत पर ही खतरे को ननयंबत्रत करना; 
- प्रशासननक ननयंत्रण और प्रकक्रयाओं (िसैे सुरक्षक्षत काया प्रणाली, ननगरानी आहद) 

के माध्यम स ेखतरे को न्यूनतम करना; 
- उपयुतत व्यजततगत सुरक्षा उपकरण (पीपीई) प्रदान करना। 

घटना ररपोहटिंग और 
िांच 

• सभी घटनाओ ंकी ररपोटा की िानी चाहहए (प्राधधकरणों, ननवेशकों और/या अन्य हहतधारकों 
को) और महत्वपूणा घटनाओ ंकी गहन िांच की िानी चाहहए ताकक मलू कारण का पता 
लगाया िा सके और सधुारात्मक कायों की पहचान की िा सके। घटना िाचं स ेप्राप्त 
अनुभव को सीख के रूप में साझा करने में सहायता भमलती है और ऐसी घटनाओ ंकी 
पुनरावतृ्ति स ेबचाव होता है। 

• प्रबंधन प्रणाली में प्रभशक्षक्षत पेशवेरों द्वारा घटना ररपोहटिंग और िाचं के भलए स्पष्ट 
हदशाननदेश और आवश्यकताए ँहोनी चाहहए। ररपोहटिंग प्रकक्रया में जिम्मेदाररयों/िवाबदेही की 
पहचान की िाएगी तिा घटना की गंभीरता के आधार पर आगे की कायावाही (एस्केलेशन) 
के मागा ननधााररत ककए िाएँगे। 

प्रभशक्षण • पररयोिनाओ ं को यह सुननजश्चत करना चाहहए कक सभी श्रभमकों को उनकी ननधााररत 
जिम्मेदाररयों के अनसुार ओएचएस िोखखमों और ननयंत्रण उपायों के बारे में प्रभशक्षण हदया 
िाए। प्रभशक्षण में सामान्य काया जिम्मेदाररयों के साि-साि आपातकालीन प्रनतकक्रया 
प्रकक्रयाएँ भी शाभमल होनी चाहहए। 

• पररयोिना के भलए या उसकी ओर से काया करने वाल ेसभी श्रभमकों के भलए प्रारंभभक 
पररचयात्मक प्रभशक्षण के साि-साि ननयभमत पुनःप्रभशक्षण (टूलबॉतस वाताा) भी अननवाया 
है। 

प्रदशान संकेतक • पररयोिनाओं को कम से कम ऐसे प्रमुख प्रदशान संकेतकों का अनुगमन करना चाहहए िो 
घटनाओं को कम करें और “शून्य हानन” की संस्कृनत को बढावा दें। पररयोिनाओं को 
दघुाटना और घटना दर िैसे मानकों के भलए र्ेटा संग्रह और प्रवतृ्ति त्तवश्लेषण की प्रकक्रयाए ँ
स्िात्तपत करनी चाहहए। ऐस ेपररणाम-आधाररत सकेंतकों के अनतररतत, पररयोिनाओ ंको 

 

 

 

61 https://www.iso.org/standard/63787.html  
62 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2017/publications-handbook-securityforces  
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ववर्र् वववरण 

अधग्रम संकेतकों (िैसे खतरनाक अवलोकन, लगभग-घटना जस्िनतयाँ आहद) की एक श्रृखंला 
भी शाभमल करनी चाहहए, ताकक प्रदशान, प्रणालीगत कभमयों की सकक्रय रूप से ननगरानी की 
िा सके और आवश्यकतानसुार सधुारात्मक कदम उठाए िा सकें , जिससे घटनाओ ंसे बचा 
िा सके। 

सुरक्षा संस्कृनत • पररयोिना को ऐसी संस्कृनत को लागू करना चाहहए जिसमें प्रत्येक व्यजतत असुरक्षक्षत 
व्यवहारों/पररजस्िनतयों की पहचान करने और उन्हें ननयंत्रण एव ंशमन के भलए ररपोटा करन े
में सकक्रय रूप से भाग ले। यह नेततृ्व की प्रनतबद्धता द्वारा सचंाभलत व्यवहाररक और 
मनोवैज्ञाननक पहलओु ंपर कें हित होना चाहहए, जिसस ेसुरक्षक्षत काया करन ेके भलए प्रेरणा 
और तत्परता का वातावरण तैयार हो। यह संस्कृनत दोषारोपण स ेबचते हुए सभी हहतधारकों 
के बीच सकारात्मक संवाद को प्रोत्साहहत करे, ताकक कायास्िल को सुरक्षक्षत, संरक्षक्षत और 
स्वस्ि बनाया िा सके। 

ओएचएस सचंार • पररयोिनाओ ंको ऐस ेसंचार तंत्र त्तवकभसत और अपनान ेचाहहए िो योिना प्रकक्रया के 
अनुरूप हों और सभी पररयोिना पक्षों, िैसे श्रभमकों, ठेकेदारों, आपूनताकतााओं, स्िानीय समुदाय 
और अन्य हहतधारकों के बीच ज्ञान का प्रभावी आदान-प्रदान सुननजश्चत करें। 

• संचार में पररयोिना की स्वास्थ्य और सुरक्षा के प्रनत प्रनतबद्धता तिा “शून्य हानन” के 
लक्ष्य का स्पष्ट उल्लेख होना चाहहए। संचार में आगंतुक अभभत्तवन्यास, के्षत्र संकेतक, 

लेबभलगं, खतरा कोर्, आपातकालीन व्यवस्िा और सुरक्षा से संबंधधत पहलू शाभमल होन े
चाहहए। 

ओएचएस ननगरानी • ओएचएस ननगरानी ननयंत्रण रणनीनतयों की प्रभावशीलता की पुजष्ट करन ेऔर कायास्िल 
को ननरंतर सुरक्षक्षत बनाए रखने के भलए आवश्यक है। पररयोिना में दघुाटनाओ ंऔर रोगों 
की ननगरानी के भलए प्रकक्रयाएँ और प्रणाभलयाँ शाभमल होनी चाहहए, ताकक त्तवफलताओं को 
समझा िा सके और श्रभमकों तिा प्रबंधन को समय रहते चतेावनी देकर शमन उपाय ककए 
िा सकें । ओएचएस ननगरानी के अन्य घटकों में पररयोिनाओं में सुरक्षा ननरीक्षण और 
उपकरणों का अंशांकन, श्रभमकों की धचककत्सीय ननगरानी, प्रभशक्षण अभभलेखों की ननगरानी 
तिा कायास्िल की सुरक्षा और सरंक्षा उल्लंघनों की ननगरानी शाभमल हैं। 

सुरक्षा (भसतयोररटी) • पररयोिनाओ ंको सुरक्षा प्रकक्रयाए ँत्तवकभसत करत ेसमय स्वैजच्छक और राष्रीय हदशाननदेशों 
का ध्यान रखना चाहहए, ताकक स्िानीय सांस्कृनतक और मानवाधधकार संबंधी जिम्मेदाररयों 
का सम्मान ककया िा सके। 

• सुरक्षा कभमायों का चयन और प्रबंधन अनुपानतकता के भसद्धातंों के आधार पर तिा 
अंतरराष्रीय मागादशान के अनुरूप ककया िाना चाहहए। 

आपातकालीन तैयारी 
और प्रनतकक्रया 

• आपातकालीन तैयारी और प्रनतकक्रया योिना आवश्यक है ताकक सभंात्तवत आपात जस्िनतयों 
की पहचान की िा सके और ऐसी व्यवस्िाएँ एव ंयोिनाए ँलागू की िा सकें , जिनस ेआपात 
जस्िनतयों को रोका िा सके और/या उनका त्वररत एव ंप्रभावी तरीके से समाधान ककया िा 
सके, ताकक लोगों और/या पयाावरण को होन ेवाल ेककसी भी नुकसान को रोका और कम 
ककया िा सके। आपातकालीन तैयारी और प्रनतकक्रया योिना में ननम्नभलखखत शाभमल होना 
चाहहए: 

- पररयोिना के सभी चरणों के दौरान संभात्तवत सभी आपात जस्िनतयों की पहचान 
करना, जिसमें प्राकृनतक, काया-संबधंी और नागररक आपात जस्िनतयाँ शाभमल हैं। 

- आपात जस्िनतयों में संचार और प्रनतकक्रया के भलए भूभमकाओं और जिम्मेदाररयों 
का ननधाारण करना। 

- प्रत्येक आपात जस्िनत के स्तर (आपात स्तर/स्तर वगीकरण) के आधार पर 
त्तवभशष्ट प्रनतकक्रया प्रकक्रयाएँ ननधााररत करना। 

- प्रभशक्षण और अभ्यास की आवश्यकताएँ, जिसमें ननधााररत आपात स्तरों के आधार 
पर ननयभमत अभ्यास (डड्रल) शाभमल हों। 

- आपातकालीन संपका  और सचंार प्रणाली/प्रोटोकॉल (आवश्यक होन ेपर प्रभात्तवत 
समुदायों के साि संचार सहहत)। 

- सरकारी प्राधधकरणों और आपात सेवाओ ंके साि समन्वय के भलए प्रकक्रयाएँ। 
- बचाव काया, धचककत्सीय सेवाओं, खतरे और घटना प्रनतकक्रया (िसैे खतरनाक 
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ववर्र् वववरण 

पदािों के ररसाव स े ननपटना), अजग्नशमन और अन्य आपात कायों के भलए 
जिम्मेदार कमाचाररयों हेत ुआवश्यक उपकरण। 

- स्िायी रूप स ेस्िात्तपत आपात उपकरण और सुत्तवधाए ँ(िसैे प्रािभमक उपचार 
कें ि, अजग्नशमन उपकरण, ररसाव प्रनतकक्रया उपकरण, आपात प्रनतकक्रया टीमों के 
भलए व्यजततगत सुरक्षा उपकरण)। 

- ननकासी मागों और एकत्रीकरण बबदंओु ंकी पहचान। 
- प्रदषूण को ननयंबत्रत, सीभमत और कम करने के भलए, पररयोिना के्षत्र और 

पररसंपत्तियों की भौनतक सीमाओं के भीतर, र्ी-कंटैभमनेशन (प्रदषूण हटाने) 
प्रकक्रयाएँ और त्वररत सुधारात्मक उपाय लागू करन ेकी व्यवस्िा। 
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पररलशष्ट्ट  ग9: प्रक्रक्रर्य सुरक्षय 
1. पररचर् 

प्रकक्रया सुरक्षा का उद्देश्य खतरनाक पदािों, ऊिाा या प्रकक्रया जस्िनतयों के ननयंत्रण में कमी स ेउत्पन्न होने वाल ेबड ेदघुाटना 
िोखखमों की रोकिाम करना है, िो लोगों, पयाावरण, पररसंपत्तियों या आसपास के समुदाय को गंभीर नुकसान पहँुचा सकत ेहैं। 
सीबीिी पररयोिनाओ ं के भलए, प्रमुख प्रकक्रया सुरक्षा िोखखमों में बायोगैस या मीिेन का अननयंबत्रत उत्सिान, आग और 
त्तवस्फोट, अधधक दबाव की घटनाए,ँ गैस उन्नयन या संपीडन प्रणाभलयों की त्तवफलता, तिा प्रारंभ, बंदी या रखरखाव गनतत्तवधधयों 
के दौरान ननयंत्रण का खो िाना शाभमल हैं। 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स यह मानता है कक प्रभावी प्रकक्रया सुरक्षा प्रबंधन उसकी सुत्तवधाओ ंके सुरक्षक्षत डर्िाइन, ननमााण, कमीशननगं, 
संचालन और र्ीकमीशननगं के भलए अत्यंत महत्वपूणा है। इसभलए, सभी अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिनाओ ंको प्रकक्रया सुरक्षा 
के भलए एक व्यवजस्ित, िोखखम-आधाररत दृजष्टकोण अपनाना होगा, िो समग्र ईएसएमएस में एकीकृत हो और िीआईआईपी 
के अनुरूप हो। 

2. मुख्र् संदर्ा 

प्रकक्रया सुरक्षा प्रबंधन को ननम्नभलखखत मानकों और मागादशानों के अनुरूप रखा िाना चाहहए, िो पररयोिना गनतत्तवधधयों की 
प्रकृनत और पैमान ेके अनुसार लागू होते हैं: 

• अंतरराष्रीय त्तवि ननगम (आईएफसी) प्रदशान मानक 2: श्रम और काया पररजस्िनतयाँ, तिा संबंधधत मागादशान नोट 
(आईएफसी, 2012);63 

• त्तवश्व बैंक समूह के सामान्य पयाावरण, स्वास्थ्य और सुरक्षा (ईएचएस) हदशा-ननदेश (आईएफसी, 2007) तिा 
संबंधधत उद्योग-त्तवभशष्ट ईएचएस हदशा-ननदेश; 

• खतरनाक रसायनों के ननमााण, भरं्ारण और संचालन तिा कारखाना सुरक्षा से संबंधधत लागू त्तवधध-त्तवधान। 

3. प्रक्रक्रर्य सुरक्षय के ललए सयमयन्र् लसद्धयंि और आवश्र्कियए ँ

अकैया ग्रीन फ्यूल्स प्रकक्रया सुरक्षा के भलए िीवनचक्र आधाररत दृजष्टकोण अपनाएगा, जिससे यह सुननजश्चत हो सके कक 
प्रारंभभक डर्िाइन से लेकर र्ीकमीशननगं तक खतरों की पहचान की िाए, िोखखमों का आकलन ककया िाए और ननयंत्रण उपाय 
लागू ककए िाएँ। प्रकक्रया सुरक्षा के भलए सामान्य भसद्धांत और आवश्यकताएँ नीच ेताभलका C9-1 में दी गई हैं। 

ियललकय C9-1 प्रक्रक्रर्य सुरक्षय के ललए सयमयन्र् आवश्र्कियए ँ
ववर्र् वववरण 
खतरा पहचान और 
िोखखम आकलन 

• त्तवस्ततृ डर्िाइन स ेपूवा, अकैया ग्रीन फ्यूल्स यह सुननजश्चत करेगा कक एक औपचाररक 
खतरा पहचान (हैजज़र्) अध्ययन सक्षम और अनभुवी कभमायों द्वारा ककया िाए। पररयोिना 
की िहटलता और िोखखम प्रोफाइल के आधार पर िहा ँआवश्यक हो, अधधक त्तवस्ततृ 
अध्ययन िैस ेखतरा और संचालनशीलता अध्ययन (हैज़ोप), मात्रात्मक िोखखम आकलन 
या समकक्ष त्तवश्लेषण भी ककए िाएँगे। खतरा पहचान में न्यूनतम रूप से ननम्नभलखखत 
शाभमल होना चाहहए: 

- फीर्स्टॉक पूवा-उपचार और हैंर्भलगं प्रणाभलयाँ; 
- एनेरोबबक पाचन प्रकक्रयाएँ; 
- बायोगैस का संग्रहण, भंर्ारण, उन्नयन, संपीडन और हस्तांतरण प्रणाभलयाँ; 
- काबान र्ाइऑतसाइर् (सीओ₂) पिृतकरण और हैंर्भलगं प्रणाभलयाँ (िहाँ लागू हो); 
- र्ाइिेस्टेट का प्रबंधन और भंर्ारण; 
- उपयोधगताएँ, ननयंत्रण प्रणाभलयाँ, तिा संबद्ध सुत्तवधाओं के साि उनके इंटरफेस। 

 

 

 

63 https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-2  

https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-2
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ववर्र् वववरण 
इन अध्ययनों के ननष्कषों का दस्तावेिीकरण ककया िाएगा, और सभी महत्वपूणा िोखखमों 
को पररयोिना एचएसएसई िोखखम रजिस्टर में दिा ककया िाएगा, जिसमें िोखखम ननयंत्रण 
उपायों के कायाान्वयन और ननगरानी के भलए जिम्मेदाररयों का स्पष्ट ननधाारण ककया िाएगा। 

डर्ज़ाइन और 
अभभयांबत्रकी में 
प्रकक्रया सुरक्षा 

• प्रकक्रया सुरक्षा स ेसंबंधधत त्तवचारों को सयंंत्र लेआउट, उपकरण चयन और अभभयांबत्रकी 
डर्ज़ाइन में एकीकृत ककया िाना चाहहए। इसमें ननम्नभलखखत शाभमल हैं: 

- ज्वलनशील गैस सेवाओ ं के भलए उपयुतत मान्यता प्राप्त कोर् और मानकों के 
अनुसार प्रणाभलयों का डर्ज़ाइन करना; 

- स्वाभात्तवक रूप से सुरक्षक्षत डर्ज़ाइन भसद्धांतों को अपनाना, जिसमें खतरनाक 
पदािों की मात्रा को न्यूनतम करना और अनावश्यक िहटलता स ेबचना शाभमल 
है; 

- उधचत सुरक्षा उपायों की व्यवस्िा करना, िसैे दबाव राहत उपकरण, आपातकालीन 
शटर्ाउन प्रणाभलया,ँ गैस पहचान और अलामा प्रणाभलया,ँ वेंहटलेशन और अजग्न 
सुरक्षा प्रणाभलयाँ; 

- प्रमुख प्रकक्रया मापदंर्ों (िैस े दबाव, तापमान, गैस संरचना) के भलए सुरक्षक्षत 
संचालन सीमाओ ंको स्पष्ट रूप से ननधााररत करना। 

हैजज़र्, हैज़ोप या समकक्ष अध्ययनों स ेप्राप्त सभी महत्वपूणा प्रकक्रया सुरक्षा भसफाररशों को 
कमीशननगं स ेपहल ेपूरा ककया िाना चाहहए। 

संचालन ननयंत्रण और 
प्रकक्रयाए ँ

• पररयोिनाओ ंको ऐसी प्रलेखखत संचालन प्रकक्रयाएँ स्िात्तपत और बनाए रखनी चाहहए िो 
सामान्य संचालन, प्रारंभ, बंदी, आपात जस्िनतयों और रखरखाव गनतत्तवधधयों को कवर करें। 
प्रकक्रयाएँ स्पष्ट और समझने योग्य भाषा में भलखी िानी चाहहए तिा सभी संबंधधत कभमायों 
को सपं्रेत्तषत की िानी चाहहए। 

• उच्च िोखखम वाली गनतत्तवधधयों के भलए एक औपचाररक काया अनमुनत प्रणाली (पीटीर्ब्ल्यू) 
लागू की िानी चाहहए, जिसमें हॉट वका , सीभमत स्िान में प्रवेश, त्तवद्युत पिृतकरण और 
गैस प्रणाभलयों पर रखरखाव काया शाभमल हैं, परंतु इन्ही ंतक सीभमत नही ंहैं। आकजस्मक 
ऊिाा प्रवाह या खतरनाक ऊिाा के उत्सिान को रोकने के भलए लॉक-आउट/टैग-आउट 
(एलओटीओ) प्रकक्रयाएँ लागू की िानी चाहहए। 

संपत्ति अखंर्ता और 
रखरखाव 

• सुरक्षा-गंभीर उपकरणों और प्रणाभलयों की ननरंतर अखंर्ता सुननजश्चत करने के भलए एक 
ननवारक रखरखाव और ननरीक्षण कायाक्रम स्िात्तपत ककया िाना चाहहए। इसमें ननम्नभलखखत 
शाभमल होंगे: 

- दबाव पात्रों, पाइपलाइनों, वाल्वों, कंप्रेसरों और सुरक्षा उपकरणों का ननयभमत 
ननरीक्षण और परीक्षण; 

- उपकरणों और अलामों का अशंाकंन और कायाात्मक परीक्षण; 
- िंग, नघसाव और िकान का प्रबधंन; 
- ननरीक्षण के ननष्कषों और सुधारात्मक कायों का दस्तावेिीकरण; 
- प्रकक्रया सुरक्षा को प्रभात्तवत करन ेवाली कभमयों को प्रािभमकता के आधार पर समय 

पर ठीक ककया िाना चाहहए। 
पररवतान प्रबंधन • प्रकक्रया डर्ज़ाइन, उपकरण, सचंालन जस्िनतयों, फीर्स्टॉक त्तवशेषताओं, ननयंत्रण प्रणाभलयों 

या संगठनात्मक व्यवस्िाओं में ककए गए सभी पररवतान, िो प्रकक्रया सुरक्षा को प्रभात्तवत 
कर सकते हैं, एक औपचाररक पररवतान प्रबंधन प्रकक्रया के अंतगात ककए िाने चाहहए। 
पररवतान प्रबंधन प्रकक्रया यह सुननजश्चत करेगी कक: 

• पररवतान से संबंधधत प्रकक्रया सुरक्षा िोखखमों की पहचान और उनका आकलन 
ककया िाए; 

• कायाान्वयन स ेपहले आवश्यक अनुमोदन प्राप्त ककए िाए;ँ तिा 
• संचालन प्रकक्रयाए,ँ प्रभशक्षण और दस्तावेज़ आवश्यकतानुसार अद्यतन ककए िाएँ। 

क्षमता और प्रभशक्षण • प्रकक्रया उपकरणों के संचालन, रखरखाव या ननगरानी में शाभमल कभमायों को उनकी 
भूभमकाओं के अनसुार उपयुतत प्रभशक्षण और दक्षता प्राप्त होनी चाहहए। प्रभशक्षण में 
ननम्नभलखखत शाभमल होंगे: 
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ववर्र् वववरण 
- प्रकक्रया स ेिुडे खतरे और संबंधधत िोखखम; 
- सुरक्षक्षत संचालन सीमाए ँऔर प्रकक्रयाएँ; 
- प्रकक्रया सुरक्षा घटनाओं स ेसंबंधधत आपातकालीन प्रनतकक्रया; 
- घटनाओ ंऔर लगभग-घटनाओ ंस ेप्राप्त सीख। 

प्रभशक्षण आवश्यकताओं की पहचान प्रभशक्षण आवश्यकताओं के आकलन के माध्यम स ेकी 
िाएगी और समय-समय पर इस ेअद्यतन ककया िाएगा। 

घटना ररपोहटिंग, िांच 
और सीख 

• सभी प्रकक्रया सुरक्षा घटनाओं, लगभग-घटनाओं और ननयंत्रण-हानन घटनाओं की ररपोहटिंग 
और िांच ईएसएमएस घटना प्रबधंन प्रकक्रयाओ ंके अनुसार की िानी चाहहए। िांच का 
उद्देश्य दोषारोपण के बिाय मलू कारणों और प्रणालीगत कमिोररयों की पहचान करना 
होना चाहहए। प्राप्त सीखों को सभी पररयोिनाओं में साझा ककया िाएगा और प्रकक्रया 
सुरक्षा ननयंत्रणों एवं प्रिाओ ंको सदुृढ करने के भलए उपयोग ककया िाएगा। 

आपातकालीन तैयारी 
और प्रनतकक्रया 

• प्रकक्रया सुरक्षा स ेसंबंधधत पररदृश्यों, िसैे गैस का उत्सिान, आग, त्तवस्फोट और अधधक 
दबाव की घटनाओं को पररयोिना की आपातकालीन तैयारी और प्रनतकक्रया योिना में 
शाभमल ककया िाना चाहहए। पररयोिना कभमायों, ठेकेदारों और िहाँ आवश्यक हो स्िानीय 
आपात सेवाओं के बीच समन्वय और तैयारी की िाँच के भलए ननयभमत अंतराल पर 
आपातकालीन अभ्यास ककए िान ेचाहहए। 
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पररलशष्ट्ट  ग10: फीडस्टॉक स्रोि एव ंखरीद में मयनवयथधकयरों कय संरक्षण 
1. पररचर् 

सीबीिी पररयोिनाओ ंके भलए फीर्स्टॉक की आपूनता में अतसर बबखरी हुई, बहु-स्तरीय आपूनता श्रृंखलाए ँशाभमल होती हैं, जिन 
पर औपचाररक ननगरानी सीभमत हो सकती है। प्रमुख संभात्तवत मानवाधधकार िोखखमों में ननम्नभलखखत शाभमल हैं: 

• कृत्तष गनतत्तवधधयों या अनौपचाररक फीर्स्टॉक संग्रह में बाल श्रम या बलपूवाक श्रम; 
• ककसानों, श्रभमकों, चालकों और लोडर्गं कभमायों के भलए असुरक्षक्षत या अस्वास्थ्यकर काया पररजस्िनतयाँ; 
• अपयााप्त वेतन, अनुधचत भुगतान प्रिाए,ँ या फीर्स्टॉक के विन और मूल्य ननधाारण में पारदभशाता की कमी; 
• महहलाओं, प्रवासी श्रभमकों या अन्य संवेदनशील समूहों के प्रनत भेदभाव; 
• संगठन की स्वतंत्रता या भशकायत ननवारण तंत्र तक पहँुच पर प्रनतबंध; और/या 
• ऐसी आिीत्तवका पर प्रभाव िहा ँफीर्स्टॉक की आपूनता पारंपररक अवशेष उपयोग की प्रिाओ ंको बदल देती है। 

ये िोखखम त्तवशेष रूप से उन पररजस्िनतयों में अधधक बढे हुए माने िाते हैं िहाँ फीर्स्टॉक की आपूनता छोटे ककसानों या 
अनौपचाररक श्रम व्यवस्िाओं पर ननभार होती है। 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स ननम्नभलखखत के प्रनत प्रनतबद्ध है: 

• अपने संचालन और आपूनता श्रृखंलाओं में अंतरराष्रीय स्तर पर मान्यता प्राप्त मानवाधधकारों का सम्मान करना; 
• फीर्स्टॉक आपूनता में बाल श्रम, बलपूवाक श्रम और ककसी भी प्रकार की मानव तस्करी के उपयोग को प्रनतबंधधत 

करना; 
• फीर्स्टॉक संग्रह, पररवहन और प्रबंधन में शाभमल सभी श्रभमकों के भलए सुरक्षक्षत और स्वस्ि काया पररजस्िनतयों को 

बढावा देना; 
• भेदभाव-रहहतता, समान अवसर और संगठन की स्वतंत्रता के प्रनत सम्मान सुननजश्चत करना; तिा 
• िहाँ तक संभव हो, आपूनताकतााओं और एग्रीगेटरों को अनुबंधात्मक और संचालनात्मक ननयंत्रणों के माध्यम स ेइन 

प्रनतबद्धताओं का पालन करन ेके भलए संलग्न करना। 

ये प्रनतबद्धताए ँअकैया ग्रीन फ्यलू्स की एचएसएसई नीनत और मानवाधधकार काया योिना में पररलक्षक्षत होती हैं। 

2. मुख्र् संदर्ा 

फीर्स्टॉक की खरीद ननम्नभलखखत मानकों और मागादशानों के अनुरूप होनी चाहहए, िहाँ लागू हो: 

• व्यवसाय और मानवाधधकारों पर संयुतत राष्र मागादशाक भसद्धांत (यूएनिीपी); 
• आईएफसी प्रदशान मानक, त्तवशेष रूप से पीएस1, पीएस2 और पीएस4; 
• आईएलओ के मखु्य श्रम मानक; तिा 
• लागू राष्रीय श्रम और मानवाधधकार कानून। 

3. फीडस्टॉक स्रोि एव ंखरीद में मयनवयथधकयरों के संरक्षण के ललए सयमयन्र् लसद्धयंि और आवश्र्कियएँ 

फीर्स्टॉक खरीद के भलए सामान्य भसद्धांत और आवश्यकताए ँनीच ेताभलका C10-1 में दी गई हैं। 

ियललकय C10-1 फीडस्टॉक स्रोि एवं खरीद में मयनवयथधकयरों के संरक्षण के ललए सयमयन्र् आवश्र्कियए ँ
ववर्र् वववरण 
मानवाधधकार समुधचत 
पररश्रम 

• यूएनिीपी के अनरुूप, अकैया ग्रीन फ्यूल्स फीर्स्टॉक स्रोत के भलए एक ननरंतर मानवाधधकार 
समुधचत पररश्रम प्रकक्रया लागू करेगा, जिसमें ननम्नभलखखत शाभमल हैं: 

• फीर्स्टॉक आपूनता श्रृंखलाओं का मानधचत्रण, ताकक प्रमुख आपूनताकतााओं, एग्रीगेटरों, 
पररवहनकतााओं और भौगोभलक िोखखम के्षत्रों की पहचान की िा सके; 

• फीर्स्टॉक स्रोत से िुडे वास्तत्तवक और संभात्तवत मानवाधधकार प्रभावों की पहचान 
और उनका आकलन; 

• ननष्कषों को खरीद प्रकक्रया, आपूनताकताा सहभाधगता और संचालन संबंधी ननणाय-
ननमााण में एकीकृत करना; 
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ववर्र् वववरण 
• स्रोत व्यवस्िा या स्िानीय पररजस्िनतयों में होन ेवाले पररवतानों को ध्यान में रखत े

हुए िोखखम आकलनों की समय-समय पर समीक्षा और अद्यतन करना। 
समुधचत पररश्रम गनतत्तवधधयाँ िोखखम के स्तर और अकैया ग्रीन फ्यूल्स के प्रभाव की सीमा 
के अनुरूप होनी चाहहए। 

रोकिाम और शमन 
उपाय 

• फीर्स्टॉक स्रोत में प्रनतकूल मानवाधधकार प्रभावों की रोकिाम और शमन के भलए, 
पररयोिना कंपनी को ननम्नभलखखत करना चाहहए: 

• फीर्स्टॉक आपूनताकतााओं और एग्रीगेटरों के साि अनुबंधों में मानवाधधकार और 
श्रम संबंधी आवश्यकताओं को शाभमल करना; 

• लागू श्रम कानूनों, आईएलओ मानकों और पररयोिना एचएसएसई आवश्यकताओ ं
के अनुपालन को सुननजश्चत करना; 

• आपूनताकतााओ ंऔर एग्रीगेटरों को मानवाधधकार संबधंी अपेक्षाओ ंको स्पष्ट रूप स े
संप्रेत्तषत करना; 

• सुरक्षक्षत काया प्रिाओ ंको बढावा देना, जिसमें उपयुतत व्यजततगत सुरक्षा उपकरण 
(पीपीई) का उपयोग और सुरक्षा प्रभशक्षण शाभमल है; तिा 

• िहाँ अनुपालन नहीं पाया िाता है, वहा ँसुधारात्मक काया योिना लागू करना। 
िहाँ अकैया ग्रीन फ्यूल्स का ऊपरी स्तर के पक्षों (िैसे छोटे ककसान) पर प्रत्यक्ष ननयंत्रण 
नहीं होता है, वहा ँवह उपलब्ध प्रभाव का उपयोग करन ेका प्रयास करेगा, जिसमें सहभाधगता, 
क्षमता ननमााण तिा आपूनताकतााओं और स्िानीय हहतधारकों के साि सहयोग शाभमल है। 

उपचार और भशकायत 
ननवारण तंत्र 

• यूएनिीपी के अनुरूप, अकैया ग्रीन फ्यूल्स प्रनतकूल मानवाधधकार प्रभावों के समाधान के 
भलए वैध प्रकक्रयाओ ंको उपलब्ध कराएगा या उनमें सहयोग करेगा। पररयोिना का भशकायत 
ननवारण तंत्र ननम्नभलखखत होना चाहहए: 

• फीर्स्टॉक स्रोत से िुडे या उसस ेप्रभात्तवत श्रभमकों, आपूनताकतााओ ंऔर समुदाय के 
सदस्यों के भलए सुलभ होना; 

• भशकायतों को गोपनीय रूप स ेऔर बबना ककसी प्रनतशोध के भय के दिा करन ेकी 
अनुमनत देना; 

• यूएनिीपी के भसद्धांत 31 में ननहदाष्ट प्रभावशीलता मानदंर्ों के अनुरूप होना; 
• िांच, प्रनतकक्रया और समाधान के भलए स्पष्ट प्रकक्रयाए ँशाभमल करना; तिा 
• संवेदनशील भशकायतों के भलए त्तवशेष प्रावधान करना, जिसमें श्रम शोषण या 

लैंधगक आधाररत हहसंा स ेसंबंधधत भशकायतें शाभमल हों। 
भशकायत ननवारण तंत्र स ेसंबंधधत िानकारी आपूनताकतााओ,ं एग्रीगेटरों और स्िानीय समुदायों 
को उपयतुत और सांस्कृनतक रूप से सुलभ तरीके स ेसंप्रेत्तषत की िानी चाहहए। 

ननगरानी, ररपोहटिंग 
और सतत सुधार 

• अकैया ग्रीन फ्यूल्स अपने मानवाधधकार प्रबंधन दृजष्टकोण की प्रभावशीलता की ननगरानी 
ननम्नभलखखत माध्यमों स ेकरेगा: 

• वशीलता की ननगरानी ननम्नभलखखत माध्यमों से करेगा: 
• आपूनताकतााओ ंकी समय-समय पर समीक्षा और िहा ँउपयुतत हो, लेखा-परीक्षण; 
• भशकायतों, घटनाओ ंऔर सुधारात्मक कायों का अनुश्रवण; 
• आंतररक एचएसएसई और ई एंर् एस ररपोहटिंग में संबंधधत सकेंतकों को शाभमल 

करना; तिा 
• ईएसएमएस लेखा-परीक्षण और प्रबंधन समीक्षाओं के भाग के रूप में इस पररभशष्ट 

और संबंधधत प्रकक्रयाओ ंकी समीक्षा। 
महत्वपूणा मानवाधधकार घटनाओ ंकी ररपोहटिंग और प्रबंधन पररयोिना की घटना ररपोहटिंग 
प्रकक्रयाओं और ईएसएमएस आवश्यकताओ ंके अनुसार ककया िाएगा। 
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पररलशष्ट्ट  घ: बयह्र् लशकयर्ि तनवयरण िंत्र  
1. पररचर् 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स अपने बाह्य हहतधारकों के साि मिबूत संबंध स्िात्तपत करन ेऔर अंतरराष्रीय सवोिम प्रिाओं के अनुरूप 
सकक्रय रूप से हहतधारक सहभाधगता करन ेका प्रयास करता है। अकैया ग्रीन फ्यूल्स यह मानता है कक हहतधारकों के पास 
समय-समय पर इसकी गनतत्तवधधयों के संबंध में हटप्पखणयाँ, प्रश्न या धचतंाए ँहो सकती हैं। 
 

बाह्य हहतधारकों द्वारा उपयोग के भलए बाह्य भशकायत ननवारण ततं्र (अनुभाग 5.3 देखें) स्िात्तपत ककया गया है, जिसके माध्यम 
से वे अपनी प्रनतकक्रया, भशकायतें और समस्याएँ प्रस्तुत कर सकते हैं, जिसमें िीबीवीएच और एसईएएच िैसे मुद्दों से संबंधधत 
भशकायतें भी शाभमल हैं। अकैया ग्रीन फ्यूल्स एक ननष्पक्ष, पारदशी और रचनात्मक प्रकक्रया प्रदान करने के भलए प्रनतबद्ध है, 

िो पीडडत-कें हित और लैंधगक रूप स ेसंवेदनशील हो। बाह्य भशकायत ननवारण तंत्र का उद्देश्य ककसी भी हटप्पणी, प्रश्न या 
भशकायत—चाहे औपचाररक हो या अनौपचाररक—का समाधान करना है, ताकक व ेगंभीर भशकायतों में पररवनतात न हों। 
 

यह बाह्य भशकायत ननवारण तंत्र स्िानीय समुदायों या अन्य हहतधारकों द्वारा उठाई गई भशकायतों या समस्याओं के प्रबंधन 
के भलए नही ंबनाया गया है, जिन्हें अकैया ग्रीन फ्यूल्स पररयोिना के एसईपी के अतंगात पररयोिना-त्तवभशष्ट भशकायत ननवारण 
तंत्र के माध्यम स ेसंभाला िाता है। 
 

2. सयमयन्र् लसद्धयंि 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स का बाह्य भशकायत ननवारण तंत्र ननम्नभलखखत भसद्धांतों पर आधाररत है: 
 

• पारदभशाता और ननष्पक्षता: यह तंत्र समझने में आसान, पारदशी है और बबना ककसी लागत तिा बबना ककसी प्रनतशोध 
के उपलब्ध है। 

• सुलभता और सांस्कृनतक उपयुततता: भशकायत ननवारण तंत्र तक पहँुच अकैया ग्रीन फ्यूल्स की वेबसाइट के माध्यम 
से तिा पररयोिना स्िलों पर प्रसाररत िानकारी के िररए प्रदान की िाती है। 

• अनुपानतकता: यह तंत्र अकैया ग्रीन फ्यूल्स और उसकी गनतत्तवधधयों के पैमाने के अनुरूप है। 
• अभभलेखन: सभी भशकायतों को भशकायत रजिस्टर में दिा ककया िाता है और उनके समाधान एव ंसमापन तक 

उनकी ननगरानी की िाती है। 
• संवाद और स्िल भ्रमण: सभी भशकायतों के भलए भशकायतकताा के साि चचाा आवश्यक होती है, और कुछ मामलों 

में भशकायत की प्रकृनत, वैधता और गंभीरता को प्रत्यक्ष रूप से समझने के भलए स्िल भ्रमण की आवश्यकता हो 
सकती है। 

• समयबद्ध समाधान: अकैया ग्रीन फ्यूल्स अपने भशकायत ननवारण तंत्र के माध्यम से प्राप्त सभी संदेशों का तीन 
काया हदवसों के भीतर उिर देने और 20 काया हदवसों के भीतर पूणा प्रनतकक्रया प्रदान करन ेका प्रयास करता है। यहद 
ककसी प्रकार की देरी होती है, तो भशकायतकताा को इसकी िानकारी दी िाएगी। 
 

3. उद्देश्र् 

यह बाह्य भशकायत ननवारण तंत्र अकैया ग्रीन फ्यूल्स की गनतत्तवधधयों से संबंधधत भशकायतों या धचतंाओं के समाधान के भलए 
प्रकक्रया ननधााररत करता है। यह भशकायत ननवारण प्रकक्रया के दायरे और प्रकक्रयात्मक चरणों का वणान करता है तिा इसमें 
शाभमल पक्षों की भूभमकाएँ और जिम्मेदाररयाँ स्पष्ट करता है। अनभुव और हहतधारकों से प्राप्त प्रनतकक्रया के आधार पर इस े
समय-समय पर सशंोधधत और अद्यतन ककया िाएगा। 
 

यह तंत्र बाह्य हहतधारकों, िसैे गैर-सरकारी संगठन, भसत्तवल सोसाइटी संगठन, सरकार, ननवेशक, आम िनता आहद द्वारा उठाई 
गई भशकायतों के ननपटान के भलए एक पूवाानुमेय, पारदशी और त्तवश्वसनीय प्रकक्रया के रूप में तैयार ककया गया है। अकैया ग्रीन 
फ्यूल्स सभी प्राप्त भशकायतों का समाधान करने का प्रयास करता है, चाहे वे वास्तत्तवक मुद्दों से उत्पन्न हों या धारणा पर 
आधाररत हों, और चाहे भशकायतकताा की पहचान ज्ञात हो या गुमनाम। कोई भी हहतधारक िो स्वय ंको अकैया ग्रीन फ्यूल्स 
की गनतत्तवधधयों और/या उसकी पररयोिनाओं से प्रभात्तवत मानता है, इस बाह्य भशकायत ननवारण तंत्र का उपयोग बबना ककसी 
लागत के कर सकता है। इस प्रकक्रया में भाग लनेे से भशकायतकताा के कानूनी कायावाही करने के वधैाननक अधधकार अप्रभात्तवत 
रहते हैं। 
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4. अकैर्य ग्रीन फ्र्ूल्स कय बयह्र् लशकयर्ि तनवयरण िंत्र प्रक्रक्रर्य 

अकैया ग्रीन फ्यूल्स की भशकायत प्रबंधन प्रकक्रया का सारांश ननम्नानुसार है: 

1. भशकायत प्राप्त होन ेपर, प्राजप्त के 1 हदन के भीतर उस ेभशकायत रजिस्टर में दिा ककया िाता है। 

2. भशकायत की प्राजप्त की भलखखत पुजष्ट (यहद भशकायतकताा ज्ञात हो) भशकायत प्राप्त होन ेके 3 हदनों के भीतर की िाती है। 

3. अकैया ग्रीन फ्यूल्स का भशकायत अधधकारी64 भशकायत की पात्रता और महत्व का आकलन करता है। यहद भशकायत को 
अकैया ग्रीन फ्यूल्स द्वारा ननवारण के भलए अपात्र माना िाता है, तो भशकायतकताा (यहद ज्ञात हो) को ननणाय और उसके 
कारणों की भलखखत सचूना दी िाती है। 

4. अकैया ग्रीन फ्यूल्स का भशकायत अधधकारी, टीम के संबंधधत सदस्यों के साि समन्वय में, उपयुतत सधुारात्मक 
कायावाही/प्रनतकक्रया पर सहमनत बनाता है, जिसे आंतररक रूप स ेअनुमोहदत ककया िाता है और भशकायत रजिस्टर में दिा 
ककया िाता है। 

5. भशकायत प्राप्त होन े के 7 हदनों के भीतर, भशकायतकताा (यहद ज्ञात हो) को भलखखत प्रनतकक्रया भेिी िाती है, जिसमें 
सुधारात्मक कायावाहहयों और उनके समय-सीमा का त्तववरण होता है। यहद प्रनतकक्रया संतोषिनक नहीं हो, तो भशकायतकताा को 
अपील करन ेके अधधकार के बारे में सूधचत ककया िाता है। ऐस ेमामलों में भशकायत अधधकारी समीक्षा करेगा और आवश्यकता 
अनुसार सुधारात्मक कायावाही/प्रनतकक्रया में संशोधन करेगा। 

6. सुधारात्मक कायों के कायाान्वयन की जिम्मेदारी अकैया ग्रीन फ्यूल्स के संबंधधत टीम/व्यजतत को सौंपी िाती है। 

7. सभी सधुारात्मक काया भशकायत प्राप्त होने के 20 हदनों के भीतर पूणा (समाप्त) ककए िाते हैं। भशकायतकताा को इसकी 
भलखखत सूचना दी िाती है, साि ही यह भी बताया िाता है कक यहद वह समाधान स े संतुष्ट नही ं है, तो वह स्वतंत्र 
पैनल/प्राधधकरणों के समक्ष अपील कर सकता है। 

8. यहद ककसी कारणवश सुधारात्मक काया 20 हदनों के भीतर पूरे नही ंहो पात ेहैं, तो भशकायतकताा को सूधचत ककया िाता है 
कक अधधक समय की आवश्यकता है और कायाान्वयन के भलए नई समय-सीमा प्रदान की िाती है। 

9. भशकायत रजिस्टर को समाधान/समापन कायावाहहयों के साि अद्यतन ककया िाता है। 

िहाँ सीएफएम-त्तविपोत्तषत पररयोिनाओ ंके भलए भशकायत ननवारण तंत्र (िीआरएम) स ेसंबंधधत िानकारी प्रदान की िाती है, 
वहाँ अकैया ग्रीन फ्यूल्स यह सुननजश्चत करेगा कक प्रमुख हहतधारकों को दी िान ेवाली िानकारी में ग्रीन तलाइमेट फंर् के 
स्वतंत्र भशकायत ननवारण तंत्र का भलकं शाभमल हो।65 यह स्वतंत्र ततं्र भशकायतों को एक स्वतंत्र िीआरएम के माध्यम से दिा 
करने की सुत्तवधा प्रदान करता है। इस समावेशन का प्रमाण सीएफएम को प्रदान ककया िाएगा। 

 

 

 

 

 

64 भशकायत अधधकारी अध्यक्ष होता है, िब तक कक यह जिम्मेदारी अकैया ग्रीन फ्यूल्स के ककसी अन्य कमाचारी को सौंप न दी िाए। 
65 ग्रीन तलाइमेट फंर् स्वतंत्र भशकायत ननवारण तंत्र:  https://irm.greenclimate.fund/  

https://irm.greenclimate.fund/

